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Кому адресована эта книга

Эта книга – по сути, «второй том» нашей предыдущей 
книжки, «Расследуй это!», которую мы выпустили в 2020 году. А 
вместе они – самый настоящий двухтомник: том I – про обществен-
ные расследования, как первый шаг гражданской активности, и том 
II, он же второй шаг – про участие граждан в принятии решений по 
следам общественных расследований. 

И предназначена эта книга всем тем, кто хочет нести от-
ветственность за благополучную и процветающую страну, и желает 
принимать участие в ее совершенствовании. А поскольку любая 
страна начинается с мест конкретного проживания граждан, то и 
книга наша, в данном случае, ориентирована на городских жителей 
и их «Право на город».

Вышла в свет эта книга благодаря Европейскому Союзу, 
который поддержал своим грантом проект «Право на город: от об-
щественного расследования – к общественному участию в принятии 
решений».

Партнерами Фонда «Так-Так-Так» в этом проекте и в под-
готовке этой книги были Медиаинициатива «Четвертый сектор» и 
ООО «Институт развития прессы-Сибирь».

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/rassleduj-jeto.pdf
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Мне удалось стать одним из первых читателей этой книги 
– еще до того, как она увидела свет. Поэтому, будущие читатели, 
я позволю себе поделиться с вами некоторыми своими мыслями и 
соображениями по ее поводу.

 Так уж устроен современный человек, что, в первую 
очередь, он живет в своем доме, на своей улице, в своём городе и 
регионе – и только потом в стране и на планете. Наши локальные 
места проживания куда важнее для нас, чем абстрактные страны и 
континенты. Здесь не только наш дом, семья, друзья и работа. Здесь 
расположены милые нашему сердцу зоны отдыха, парки, скверы и 
другие уголки. Именно пейзажи своих городов мы ежедневно видим 
во время прогулок и поездок, и именно то, что происходит в непо-
средственной близости от нас, непосредственно влияет на качество 
нашей повседневной жизни. Особенно это касается всякого рода 
угроз и проблем.

 Я не хочу сказать, что те активисты и журналисты, 
которые занимаются страновой и даже международной проблема-
тикой, пишут расследования и добиваются перемен, едят свой хлеб 
зря. Это крайне важная. Долгая и тяжелая работа. Но для рядового 
горожанина, скажем, жителя Перми, это, скажем прямо, всего лишь 
контекст. Его настоящие трудности, с которыми он сталкивается, 
ежедневно находятся здесь и сейчас и с очень невысокой долей 
вероятности когда-либо окажутся на страницах и экранах феде-
ральных медиа. А это означает, что и решать такие проблемы тоже 

Алексей Шляпужников,
медиаменеджер, 
консультант по информационной безопасности 

От первого читателя
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необходимо здесь и сейчас с теми возможностями и инструментами, 
до которых возможно дотянуться с регионального или местного 
уровня. И эта книга – ровно об этом.

 Многие исследователи отмечают одну из главных 
проблем общества в постсоветских странах. Согласно их выводам, 
это так называемая «выученная», натренированная беспомощность. 
Усилиями государственной пропаганды нескольким поколениям 
граждан внушали, что плохо идти против устоявшегося порядка 
вещей, нехорошо «высовываться» со своим мнением, недопусти-
мо критиковать власть и всякого рода начальство. Воспитывалось 
чувство «гласа, вопиющего в пустыне», вдалбливалось ощущение, 
что «один в поле не воин» и, вообще, всячески утверждалось, что 
отдельно взятые граждане слабы и неспособны успешно бороться 
против «системы». К великому сожалению, во многих постсоветских 
странах, в том числе и в России, пропаганда продолжает эту свою 
работу и сегодня. Только к разделению по принципу «ты начальник, 
я дурак» добавилось деление по имущественному признаку – сегод-
ня утверждается, что деньги решают все, и против несправедливо-
сти, если та замешана на больших деньгах, лучше не выступать: себе 
дороже выйдет.

 В процессе многолетней работы в одном из регионов 
РФ (Владимирская область) в рамках проекта «ПроВадимир» я сам 
не раз убеждался в абсолютной лживости подобного пропагандист-
ского подхода. Когда инициативным гражданином или их группой 
верно определена проблема, ее предпосылки и возможные послед-
ствия, грамотно подобраны союзники и правильно выработана 
стратегия доставки своей позиции до широкого круга заинтересо-
ванных лиц – решение любой общественно-значимой задачи совсем 
не кажется таким уж невозможным. Скорее наоборот. И именно об 
этом данная книга.

 В главе Ирины Скалабан, доктора социологических 
наук и научного руководителя проекта, вы найдете массу полезных 
мыслей и идей, которые через призму научно-практических данных 
покажут и подскажут, что можно и нужно положить в базу своего 
проекта по решению той или иной проблемы. Кроме того, здесь 
присутствуют крайне важные мысли о том, что вообще такое «Право 
на город», откуда оно берется и кому в итоге принадлежит.

 Раздел лидера Медиаинициативы «Четвертый сек-
тор» Анастасии Сечиной содержит ценнейшие практические реко-
мендации о том, как готовить, упаковывать и доставлять материа-
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лы общественных расследований до целевой аудитории. Большое 
количество подробно описанных примеров позволят вам подобрать 
что-то для своего проекта или же синтезировать нечто совершен-
но новое. Крайне ценная часть здесь (как для новичков, так и для 
людей с некоторым опытом) касается методов сбора данных: работа 
с открытыми источниками, инсайдерами, ответами официальных 
органов на запросы информации, использование различных баз 
данных, проведение полевых исследований и многое другое, вклю-
чая также и нетипичные методы. Кроме того, ваше внимание точно 
привлечет подробный рассказ о том, как готовилось большое рас-
следование про нарушения при закупках медицинской техники во 
время пандемии COVID-19, которое охватило 47 регионов России. 

 Немало в книге отведено внимания не самым 
распространенным, но весьма действенным приемам, которые 
пригодятся вам при проведении кампаний в защиту общественных 
интересов – созданию «Дорожных карт» и проведению обществен-
ных слушаний. Более того, в последнем разделе представлен набор 
типовых инструкций, шаблонов и рекомендаций для тех, кто после 
прочтения книги решит не оставаться очередным читателем, а из-
берет настоящее издание как практическое пособие в собственной 
общественной работе. 

 Да, в рамках работы над проектом было запущено 
довольно значительное количество инициатив, многие из кото-
рых добились полного или частичного успеха в решении проблем 
городов или регионов, откуда они происходили. Однако я уверен, 
что после выхода данной книги для широкого круга читателей 
таких инициатив станет заметно больше, их успехи будут еще более 
заметны, а слова «право на город» мы научимся писать без кавычек 
и станем воспринимать как нечто повседневное, как социальный 
институт, который гарантирует территориям, где проживают актив-
ные граждане, рост благосостояния и устойчивое развитие.
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Каждый выбирает для себя
женщину, религию, дорогу.

Дьяволу служить или пророку —
каждый выбирает для себя.

© Юрий Левитанский
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Пас от Кондратюка

Здравствуйте, Александр Игнатьевич!  
Вот я решил написать вам, чтобы посоветоваться о том, как…

Стоп. Вам не сле ду ет чи тать этот текст даль ше, ес ли вас 
не ин те ре су ет ис то рия од ной по жел тев шей тет рад ки и её ав то ра, 
ко то рый об ра щал ся к зав траш ним сов ре мен ни кам: «Тем, кто бу дет 
чи тать, что бы стро ить».

Так на зы ва лась эта ру ко пись про тра ек то рии меж пла-
нет ных по лё тов. Даты на тет рад ке: 1916-1919. Авто ру к мо мен ту 
на пи са ния пос лед ней стра нич ки — 22 го да. Как бу дет ус та нов ле но 
эк спер та ми мно го поз же, в этой ра бо те, не за ви си мо от К. Ци ол ков-
ско го, ав тор ори ги наль ным ме то дом вы вел ос нов ные па ра мет ры 
кос ми чес кой эк спе ди ции на Луну.

По су ти, это бы ло пос ла ние бу ду щим по ко ле ни ям. Безо 
вся кой на деж ды на встре чу с этим бу ду щим. Но с уве рен ностью, что 
она не ми ну е мо бу дет. А тог да, в на ча ле ХХ ве ка, кос ми чес кие меч-
та ния ни ко му в сов ре мен ной ему со вет ской России нуж ны не бы ли. 
И он стро ил свер хмощ ные вет ро ге не ра то ры и уни каль ные зер но вые 
ам ба ры — что бы ло нуж нее в нас то я щий мо мент. Хлеб всег да нуж-
нее, осо бен но ког да его нет.

Вик тор Юкечев,
ди рек тор Фонда «Так-Так-Так»,
ру ко во ди тель про ек та

© Элой Тено. Дон Кихот.

Надежда на встречу с будущим  
у вас есть

Не в том суть жиз ни, что в ней есть, 
но в ве ре в то, что в ней дол жно быть.

© Иосиф Бродский
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А по том, в 1941-м, стра не бы ло нуж нее, что бы Юрий 
Василь е вич Кондра тюк ушел на вой ну. И по гиб, как ты ся чи его сог-
раж дан, чьи мо ги лы не из вес тны до сих пор.

…Во об ще-то он был вов се не Кон дра тюк. И это не дру гая 
ис то рия. А та же са мая: о «боль шом» го су дарс тве и его «нера зум-
ных де тях». О го су дарс тве, ко то рое ме чет ся в по ис ках сво е го смыс-
ла из од ной вой ны в дру гую, жер твуя при этом сво и ми «деть ми». 
И о том, что ви ды на бу ду щее у го су дарств и их де тей да ле ко не всег-
да совпадают.

Право на мечту

Мо ло до го че ло ве ка, о ко то ром наш рас сказ, из на чаль но 
зва ли Саша Шаргей, ро дил ся он в 1897 го ду в зна ме ни той ук ра ин-
ской Полта ве и в 1916 го ду был приз ван в ар мию с пер во го кур са 
Петрог рад ско го по ли тех ни чес ко го ин сти ту та. Шла пер вая ми ро вая 
вой на. До де мо би ли за ции в мар те 1918-го он во е вал на ту рец ком 
фрон те в чи не пра пор щи ка. Затем (уже пос ле ок тябрь ско го пе ре-
во ро та) был мо би ли зо ван в Бе лую ар мию, но де зер ти ро вал из неё 
и уехал в Ки ев, где жи ла его ма че ха. После то го, как Киев был взят 
Красной Арми ей, по пы тал ся пеш ком уйти за гра ни цу, был за дер-
жан и воз вра щён об рат но. Остав шись без до ку мен тов, три го да жил 
в ожи да нии арес та. Но при по мо щи ма че хи чу дес ным об ра зом по лу-
чил до ку мен ты на имя умершего незадолго до этого Юрия Василь-
е ви ча Кондра тю ка, 1900 го да рож де ния, уро жен ца го ро да Луцка 

На деж да на встре чу с бу ду щим у вас есть
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(это то же Укра и на, ны не — центр Волын ской об лас ти), и под этим 
име нем про жил до кон ца жиз ни. Скрывая свое ис тин ное имя и приз-
ва ние — «заво е ва ние меж пла нет ных прос транств».

Би ог ра фы Кондра тю ка-Шаргея го во рят о том, что, уз-
нав от кол лег о рас че тах ге ни аль но го ин же не ра-само уч ки, его 
приг ла шал в свой ГИРД (груп пу изу че ния ре ак тив но го дви же ния) 
сам бу ду щий Главный конс трук тор всей со вет ской кос мо нав ти ки 
Сергей Коро лев. Но Кон дра тюк, жи ву щий под чу жим име нем, от-
ка зал ся от лес тно го пред ло же ния, не бе зос но ва тель но по ла гая, что 
он не прой дет не об хо ди мую про вер ку в ор га нах НКВД.

А мно го поз же — в 1969 го ду — слу чил ся пер вый по лет 
че ло ве ка на Лу ну. И со вер шив ший его аме ри кан ский ас тро навт 
Нил Армстронг спе ци аль но при е хал в Но во си бирск, что бы увез ти 
до мой горсть зем ли с ро ди ны (так ду мал Армстронг) ав то ра «Трас сы 
Кондра тю ка» и той са мой ру ко пи си — «Тем, кто бу дет чи тать, что бы 
стро ить», где эта са мая трас са яви лась впервые.

По че му Армстронг при е хал в Но во си бирск? Да по то му, 
что опи сан ная Кондра тю ком тра ек то рия по ле та на Лу ну, вклю ча ю-
щая ис поль зо ва ние для вы сад ки на пла не ту спус ка е мо го с лун ной 
ор би ты мо ду ля, лег ла в ос но ву рас че тов аме ри кан цев в про ек те 
«Апол лон-11». А единс твен ная опуб ли ко ван ная мо ног ра фия Кондра-
тю ка — «Заво е ва ние меж пла нет ных прос транств» — бы ла из да на 
в 1929 го ду имен но в Но во си бир ске. За счет ав то ра, меж ду про чим. 
Ибо в Со вет ской России она тог да вос тре бо ван ной не ока за лась. 
Помни те ле нин ское ут вер жде ние о горь ков ском ро ма не «Мать» — 
«Очень сво ев ре мен ная кни га!»? Вот-вот, а кни га Кондра тю ка бы ла 
и нес во ев ре мен ной, и бес полезной.

А Кон дра тюк-Шаргей счи тал ина че. И, как ви дим, ока зал-
ся прав.

…Но что же оз на ча ет са мая пер вая строч ка это го тек-
ста — «Здравс твуй те, Александр Игнать е вич!»? — Вы что, уже где-то 
встре ча лись? — впра ве спро сить чи та тель. Отве чаю: моя лич ная 
встре ча с Кон дра тю ком-Шарге ем — это еще од на нес лу чай ная ис-
то рия, име ю щая, ка за лось бы, весь ма опос ре до ван ное, но впол не 
ре аль ное воз дей с твие на про ект, ко то ро му и пос вя ще на эта кни га. 
На про ект «Пра во на го род».
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О каком городе речь? 

О Но во си бир ске, ко неч но. В Но во си бир ске, в до ме, в ко-
то ром в 1927-1930 го дах жил и ра бо тал Юрий Василь е вич (ули ца 
Совет ская, 24), се год ня на хо дит ся Науч но-мемо ри аль ный центр 
Ю. Кон дра тю ка (сей час — на ре конс трук ции). Здесь бы ла в те вре-
ме на кра е вая кон то ра «Хле боп ро дукт», в ко то рой Кондра тюк 
не толь ко ра бо тал ин же не ром по стро и тель с тву эле ва то ров, но и, 
собс твен но, жил. Именно сю да (а ку да ж еще!) при нес он в 1929 го-
ду весь (2000 эк зем пля ров!) ти раж из дан ной им за свой счет книж-
ки «Заво е ва ние меж пла нет ных прос транств». Так что, ас тро навт 
Армстронг сов сем не ошиб ся, зах ва тив до мой горсть зем ли имен но 
от сю да — ря дом с этим домом.

Или о Луц ке? В Луц ке, как вы пом ни те, ро дил ся тот са мый 
Юрий Кондра тюк, чьи до ку мен ты дос та лись в 1921 го ду Алексан дру 
Шаргею. А еще в Луц ке, мно го поз же, нес коль ко лет про жил ав тор 
этих строк — до окон ча ния сред ней шко лы в 1966 го ду, а по том 
еще — на пос лед них кур сах Ленин град ско го уни вер си те та (1971-
1974), ко то рый за кан чи вал заочно.

Ну и что из это го? — спро си те вы. И пра виль но спро си те. 
И я от ве чу, что еще школь ни ком уви дел на од ном из луц ких зда ний 
на ули це Богда на Хмельниц ко го ме мо ри аль ную таб лич ку в честь 
«тео ре ти ка ос во е ния кос мо са Ю. В. Кон дра тю ка». А по том, при е-
хав на жур на лист скую прак ти ку в Но во си бирск, я сде лал для се бя 
ин три гу ю щее от кры тие: Кондра тюк, ока зы ва ет ся, имел от но ше ние 
к обо им этим го ро дам. И я по ду мал: из Луц ка — в Но во си бирск — 
а по том на Лу ну! Звучит кра си во. И воз меч тал на пи сать об этом 
книгу.

Ну вот. Дальней шее вы зна е те: нас то я щий те о ре тик 
меж пла нет ных по ле тов Александр Шаргей в Луц ке ни ког да не жил 
и, сле до ва тель но, ни од но го сле да там не ос та вил. А в Но во си бир-
ске я вско ре под ру жил ся с ки нод ра ма тур гом Алексан дром Раппо-
пор том, ко то рый уже мно го лет за ни мал ся ис сле до ва ни ем жиз ни 
и твор чес тва Кондра тю ка и да же был ав то ром сце на рия до ку мен-
таль но го филь ма о нем — «Хлеб и Лу на». И про дол жал де лать все 
но вые от кры тия в его неп рос той би ог ра фии. И од наж ды при на шей 
встре че в 1983 го ду, ког да я был ре дак то ром но во си бир ской об лас-
тной мо ло деж ной га зе ты, рас ска зал об этом мне. Я схо ду пред ло жил 
Раппо пор ту сде лать в «Моло деж ке» се рию пуб ли ка ций об этом не за-

На деж да на встре чу с бу ду щим у вас есть
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у ряд ном че ло ве ке. Он ух мыль нул ся: «Да я уже во мно гих жур на лах 
пы тал ся: сна ча ла ре дак то ры воз буж да ют ся, а по том воз вра ща ют 
ру ко пись — мол, еще не вре мя». Но я, ви ди мо, не очень тог да по ни-
мая — о чем вре мя, а о чем не вре мя пи сать, до воль но за ви раль но 
от ветс тво вал: «А я на пе ча таю». О том, как мы по беж да ли со вет скую 
цен зу ру, дой дя до глав но го ее ор га на с иг ри вым наз ва ни ем «Глав-
лит», я рас ска зы вать не бу ду. Главное — цикл кон цеп ту аль но но вых 
ста тей Алексан дра Раппо пор та о ве ли ком на шем зем ля ке вы шел 
сна ча ла в «Моло дос ти Сиби ри», а по том уже — как го во рит ся — «да-
лее вез де».

Я был счас тлив. Мне ка за лось, что при ду ман ная мною 
юно шес кая мис сия вы пол не на: «тем, кто бу дет чи тать» рас ска за-
но о че ло ве ке, ко то рый — сквозь нас то я щие тер нии — то рил путь 
к сво ей меч те. Пусть не мною рас ска за но, но с не ко то рым мо им 
участием.

Ока за лось, еще нет. Не рас ска за но бы ло глав ное: а что 
же для воп ло ще ния сво ей меч ты нуж но делать.

Могу, но в незначительной мере

«И здесь кон ча ет ся ис кусс тво, И ды шат поч ва и судь ба». 
Да прос тит ме ня Борис Пастер нак, за, воз мож но, не впол не умес-
тное ци ти ро ва ние его сти хот во ре ния. Впрочем, еди нож ды рож ден-
ные, ге ни аль ные стро ки при над ле жат уже не толь ко сво е му ав то ру. 
И это, по жа луй, оп рав ды ва ет ме ня пе ред Пастер на ком — так же, как 
ис поль зо ва ние в этой книж ке нес коль ких слов из по жел тев шей тет-
рад ки оп рав ды ва ет ме ня пе ред Алексан дром Шарге ем (еще не став-
шим тог да Кондра тю ком). Главных слов, впрочем.

В од ном из ис сле до ва ний Ле ва да-Центра (приз нан «инос
тран ным аген том») в мар те 2023 го да за фик си ро ва но: рос сий ские 
граж да не в го раз до боль шей сте пе ни ощу ща ют свою от ветс твен-
ность и воз мож ность вли ять на то, что про ис хо дит в их семье, 
и в мень шей сте пе ни — на то, что про ис хо дит в стра не. Так, за си ту-
а цию в семье чувс тву ет от ветс твен ность 90% рес пон ден тов, за си-
ту а цию в стра не — 37%. Повли ять «в пол ной» или «зна чи тель ной» 
ме ре на си ту а цию в семье мо жет 87%, на си ту а цию в стра не — 19%. 
Ощуще ние от ветс твен нос ти за про ис хо дя щее и воз мож ность пов-

https://goo.su/lpzMmx5
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ли ять на си ту а цию вза и мос вя за ны. Когда че ло век чувс тву ет се бя 
бес силь ным, он, ско рее все го, не бу дет го тов брать на се бя от ветс-
твенность.

И все же, чувс тво от ветс твен нос ти и ощу ще ние воз мож-
нос ти вли ять на то, что про ис хо дит в стра не и го ро де, в пос лед ние 
го ды, по за ме рам Ле ва да-Центра, хо тя и мед лен но, но рос ло. Так, 
в 2009 го ду аб со лют ное боль шинс тво рос си ян (81%) го во ри ло, 
что они «совер шен но не мо гут пов ли ять» на про ис хо дя щее в стра-
не. За 13 лет эта до ля сок ра ти лась поч ти вдвое — до 45% в де каб ре 
2022 го да. Пример но та кой же рост чувс тва от ветс твен нос ти от ме-
ча ет ся и за про ис хо дя щее в сво ем го ро де / рай о не: боль шинс тво 
рес пон ден тов по ла га ет, что это от но сит ся к не му, хо тя и «в нез на чи-
тель ной ме ре». (См. ди аг рам му выше «Чувс тво от ветс твен нос ти»). 

И что же с этим делать? 

Наш про ект, ко то рый мы за ду ма ли с кол ле га ми в 2019 го-
ду, на чи нал ся имен но с та ких раз мыш ле ний: и что же с этим де-
лать? 

На деж да на встре чу с бу ду щим у вас есть
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Наз ва ние про ек та: «Пра во на го род: от об щес твен но го рас сле-
до ва ния — к об щес твен но му учас тию в при ня тии ре ше ний». 
Ис пол ни тель про ек та: Фонд со дей с твия раз ви тию мас со вых 
ком му ни ка ций и пра во во му прос ве ще нию «Так-Так-так». 
Пар тне ры ис пол ни те ля: Меди аи ни ци а ти ва «Чет вер тый сек-
тор», ООО «Инсти тут раз ви тия прес сы-Сибирь». 
До нор: Евро пей ский Союз. 
Пе ри од ре а ли за ции про ек та: 2020-2022 гг.

И мы ре ши ли про дол жить даль ней шее раз ви тие фор ма-
та об щес твен но го учас тия граж дан в жиз ни мес тных со об ществ: 
от Об щес твен но го рас сле до ва ния, «пос та вив ше го ди аг ноз», вы я вив-
ше го и до ка зав ше го кон крет ные фак ты на ру ше ний прав че ло ве ка — 
к про ве де нию Иници а тив ных об щес твен ных слу ша ний. Зада чей ко-
то рых бы ла бы раз ра бот ка и пред ло же ние ор га нам влас ти от име ни 
граж дан сво еоб раз ных «Дорож ных карт» — для ус тра не ния при чин 
на ру ше ний «прав граж дан на го род».

Цель проекта была сформулирована так:

Мы хо тим по мочь лю дям ощу тить се бя хо зя е ва ми в сво их 
го ро дах: ана ли зи ро вать при чи ны на ру ше ния прав граж дан на го род 
и до би вать ся ре ше ния го род ских проб лем, вли ять на сло жив шу ю-
ся в го ро дах со ци аль ную и эко но ми чес кую си ту а цию, учас тво вать 
в улуч ше нии ме ха низ мов уп рав ле ния и раз ви тия го род ской ин фрас-
трук ту ры. Деталь но о кон цеп ции про ек та — в статье на ше го на уч-
но го ру ко во ди те ля Ирины Скала бан «Пра во на го род как иде о ло гия 
об щес твен но го учас тия и ори ен тир раз ви тия».

Для кого

В про ек те учас тво ва ли жур на лис ты, бло ге ры, граж дан-
ские ак ти вис ты, юрис ты из раз ных го ро дов России — все, ко му 
не без раз лич ны рас сле до ва тель ская жур на лис ти ка, об щес твен ная 
и пра во за щит ная де я тель ность. Но глав ны ми бе не фи ци а ра ми про-
ек та бы ли, ко неч но же, го ро жа не из ре ги о нов России, же ла ю щие 
иметь пра во и воз мож ность вли ять на все, что про ис хо дит, мо жет 
и дол жно про ис хо дить в их городах.
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География проекта

В ре зуль та те про ве ден но го в два эта па кон кур са (было 
подано 135 заявок из 68 регионов России), в ито ге пра во учас тво-
вать в про ек те по лу чи ли 50 пред ста ви те лей це ле вых групп из 47 го-
ро дов: от Ка ли нин гра да до Вла дивостока.

Что было в проекте? 

На пер вом эта пе (в те че ние пер во го го да) про хо ди-
ли те ма ти чес кие се ми на ры-тренин ги: в Пер ми — для участ ни ков 
из ев ро пей ских ре ги о нов России, в Но во си бир ске — для участ ни ков 
из ре ги о нов Урала, Сиби ри и Даль не го Восто ка. Парал лель но участ-
ни ки про ек та про во ди ли собс твен ные рас сле до ва ния при под дер-
жке ква ли фи ци ро ван ных эк спер тов (см. раз дел «Как вам уда лось 
это най ти? — Я на шел, по то му что ис кал»). 

На вто ром эта пе (вто рой и тре тий го ды про ек та) по ма те-
ри а лам на и бо лее ак ту аль ных рас сле до ва ний граж дан ские ак ти вис-
ты ини ци и ро ва ли Общес твен ные слу ша ния — что бы пред ло жить 
мес тным со об щес твам и ор га нам влас ти сов мес тные прог рам мы 
дей с твий по ус тра не нию при чин вы яв лен ных нарушений.

Пред по ла га лось, что в ре зуль та те ре а ли за ции про ек та 
бу дут раз ра бо та ны и при ме не ны на прак ти ке ме то ды и тех но ло гии 

На деж да на встре чу с бу ду щим у вас есть
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рас ши ре ния прав и воз мож нос тей рос сий ских пра во за щит ни ков, 
граж дан ских ак ти вис тов и не за ви си мых ме диа, за щи ща ю щих пра ва 
че ло ве ка эф фек тив ным, ин клю зив ным и бе зо пас ным способом.

Ме то до ло гия на ше го про ек та пред по ла га ла пос ле до ва-
тель ный пе ре ход от од ной фор мы об щес твен но го учас тия к дру гой: 
от Об щес твен но го рас сле до ва ния — к Об щес твен ным слу ша ни ям. 
Подроб нее об этом — в раз де ле «Думай те са ми, ре шай те са ми».

Об щес твен ное рас сле до ва ние — один из фор ма тов «граж-
дан ской жур на лис ти ки»: это со ци аль ный про ект, в ко то ром на рав-
ных вза и мо дей с тву ют жур на лис ты и граж дан ские ак ти вис ты (см. 
кни гу «Рас сле дуй это!»). Практи ку ет ся в со ци аль ной пра во за щит ной 
се ти «Так-так-так» с 2010 го да. И здесь нуж но от ме тить са мое глав-
ное: се год ня ор га ны рос сий ской влас ти на всех уров нях не го то вы 
(не же ла ют, не мо гут) адек ват но ре а ги ро вать на ре зуль та ты об щес-
твен ных и жур на лист ских рас сле до ва ний. Практи ка со ци аль ной 
пра во за щит ной се ти «Так-так-так» сви де тель с тву ет о том, что ре ак-
ци ей ор га нов влас ти на боль шинс тво до ка за тель ных рас сле до ва ний, 
ра зоб ла чив ших или кор руп цию, или на ру ше ния прав че ло ве ка, ча-
ще все го яв ля ет ся за мал чи ва ние ис тин ных при чин этих нарушений.

И по э то му в дан ном про ек те со вер шенс тву е мая на ми тех-
но ло гия Общес твен но го рас сле до ва ния пред по ла га ла вто рой этап 
(«вто рую сту пень») это го про цес са — под клю че ние мес тно го со об-
щес тва к ос мыс ле нию вы яв лен ных и об на ро до ван ных проб лем, к по-
ис ку ва ри ан тов ус тра не ния при чин на ру ше ний, вы яв лен ных в рас сле-
до ва ни ях. В про ек те, ко то ро му пос вя ще на эта кни га, осу щест влял ся 
пи лот ный ва ри ант это го «вто ро го эта па» — под го тов ка и про ве де ние 
мес тны ми со об щес тва ми Иници а тив ных об щес твен ных слу ша ний 
для по ис ка ре ше ний вы яв лен ных проб лем. Мате ри а лы об этом эта пе 
про ек та — в раз де ле «А те перь — к кар те, к До рож ной кар те!».

Для ре а ли за ции про ек та был зап ла ни ро ван та кой ал го-
ритм дей с твий: а) шаг пер вый: про ве де ние обу ча ю щих тре нин гов 
и вор кшо пов для жур на лис тов, граж дан ских ак ти вис тов и пра во за-
щит ни ков, во вре мя ко то рых участ ни ки зна ко ми лись с ме то да ми 
и тех но ло ги я ми про ве де ния Общес твен ных рас сле до ва ний и Ини-
ци а тив ных об щес твен ных слу ша ний; б) шаг вто рой: участ ни ки 
про ек та на ос но ва нии за вер шен ных рас сле до ва ний раз ра ба ты ва ли 
«Дорож ные кар ты», ори ен ти ро ван ные на вы яв ле ние сис тем ных при-
чин на ру ше ний прав че ло ве ка и раз ра бот ку ком плек са мер для ус-
тра не ния этих при чин; в) шаг тре тий: под го тов лен ные «Дорож ные 
кар ты» вы но си лись для об суж де ния об щес твен нос ти на Ини ци а тив-

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/rassleduj-jeto.pdf
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ные пуб лич ные слу ша ния, участ ни ка ми ко то рых бы ли пред ста ви-
те ли раз лич ных со ци аль ных групп мес тно го со об щес тва и ор га нов 
мес тной и ре ги о наль ной влас ти. Утвер жден ные на Слу ша ни ях ва-
ри ан ты «Дорож ных карт» (или Ре зо лю ции) нап рав ля лись в ор га ны 
влас ти для при ня тия не об хо ди мых ре ше ний. Все ша ги соп ро вож да-
лись ин фор ма ци он ны ми кам па ни я ми, в ко то рых учас тво ва ли, в том 
чис ле, и жур на лис ты, ав то ры рас следований.

Ну, а треть им эта пом про ек та ста ла, как и пла ни ро ва-
лось, эта кни га, ко то рую вы сей час листаете.

Вовлечение и участие: pro & contra

Глав ным дос ти же ни ем про ек та лич но я счи таю дос тиг-
ну тое, про го во рен ное по ни ма ние о раз ли чии меж ду вов ле че ни-
ем и учас ти ем. Вовле че ние граж дан — это фор ма вза и мо дей с твия 
меж ду граж да на ми и го су дарс твом, где ини ци а то ра ми выс ту па ют 
пред ста ви те ли влас ти. То есть, это ини ци а ти вы «свер ху-вниз»: нап-
ри мер, ког да го ро жа не приг ла ша ют ся для пуб лич ных дис кус сий 
о рас пре де ле нии го род ско го бюд же та или ре конс трук ции об щес-
твен ных пространств.

Этот под ход от ли ча ет ся от кон цеп ции граж дан ско го учас-
тия (citizen participation) — дви же ния «сни зу-вверх», ког да жи те ли 
са ми вы яв ля ют проб ле мы и пред ла га ют ва ри ан ты и ме то ды их ре-
ше ния — не всег да ожи да е мые ор га на ми влас ти. А по том кон тро ли-
ру ют про цесс воп ло ще ния этих граж дан ских предложений.

О том, как из ме ни лись пред став ле ния участ ни ков про-
ек та и граж дан — жи те лей го ро дов, где сос то я лись Общес твен ные 
слу ша ния — о том, мо гут ли они вли ять на ре ше ние го род ских 
(а зна чит — сво их собс твен ных!) проб лем, см. в ис сле до ва тель ском 
от че те Ле ва да-Центра. 

И мы поняли к концу проекта, что…

…все нач нёт ме нять ся толь ко тог да, ког да го ро жа не нач-
нут по ни мать, что их вклю чен ность во все го род ские про цес сы — 
это жут ко тя го мот но, но имен но это де ла ет их рав но от ветс твен-
ны ми за все про ис хо дя щее, что это единс твен ный ва ри ант, что бы 
по лу чать на вы хо де имен но то, че го ты сам же ла ешь. И сва лить уже 
не на кого.

На деж да на встре чу с бу ду щим у вас есть

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/levada-otchet-po-itogam-proekta.pdf
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Под роб нее о том, что по лу чи лось в ре зуль та те про ек та — 
см. в раз де ле «Есть ли жизнь пос ле смер ти».

Как до Луны! 

Вот, собс твен но, я и на пи сал вам, Александр Игнать
е вич. И рас ска зал о том, как по я ви лась эта книж ка — с за го лов-
ком, под смот рен ным в не из дан ной тет рад ке ни ко му не из вес тно го 
20-летне го юно ши: «Тем, кто бу дет чи тать, что бы стро ить».

А вам, чи та те ли этой книж ки, по вез ло зна чи тель но боль-
ше, чем чи та те лям тет рад ки Шар гея-Кондра тю ка. Мы с ва ми ус пе ли 
встре тить ся поч ти вов ре мя — имен но сей час ва ше учас тие в пре об-
ра зо ва нии стра ны ак ту аль но как никогда.

Вам, на вер ное, при хо ди лось слы шать вы ра же ние: «Как 
до Лу ны!» — что, яко бы, дол жно сви де тель с тво вать о не дос ти жи-
мос ти меч ты. Я хо чу на де ять ся, что, про чи тав эту книж ку, вы сог ла-
си тесь, что это рас сто я ние из ме ря ет ся не ки ло мет ра ми. А сте пенью 
ва ше го учас тия в дос ти же нии же лаемого.

Чи тай те и учас твуй те. Надеж да на встре чу с бу ду щим 
у вас есть.

Что еще почитать / посмотреть

1. Пра во на го род. Конту ры про ек та. 

2. А. Рап по порт. Траек то рия судь бы. 

3. Хлеб и Лу на. Доку мен таль ный фильм. 

4. Пра во на го род: от об щес твен но го рас сле-
до ва ния — к об щес твен но му учас тию в при-
ня тии ре ше ний. 

5. Пра во на го род у го ро жан бы ло пол ностью 
лик ви ди ро ва но. Очевид цы. 

https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-kontury-proekta-1682674225
https://pseudology.org/Rappoport/Kondratuk/01.htm
https://www.net-film.ru/film-41275/
https://www.taktaktak.ru/projects/right-to-the-city
https://www.taktaktak.ru/projects/right-to-the-city
https://www.taktaktak.ru/projects/right-to-the-city
https://www.youtube.com/watch?v=LojALlX6Eng
https://www.youtube.com/watch?v=LojALlX6Eng


19

 При диктатуре народ боится говорить правду своим вождям, 
при демократии вожди боятся говорить правду своему народу. 

© Роджер Нидхем 

Думайте сами, решайте 
сами…

©
 С

ер
ге

й 
М

ос
ие

нк
о

Содержание:

И. Скалабан. Право на город как идеология общественного участия и  
ориентир развития .......................................................................................20
Что еще почитать .........................................................................................43



20

Об щес твен ное учас тие в сов ре мен ном ми ре: кри зис 
и воз мож нос ти

Об щес твен ное учас тие граж дан в про цес сах со ци аль но го 
раз ви тия и уп рав ле ния се год ня пе ре жи ва ют слож ные вре ме на. И де-
ло да же не в те ку щих меж ду на род ных по ли ти чес ких со бы ти ях…

В пос лед ние го ды в ис сле до ва тель ской и граж дан ской сре-
де час то слыш ны зак лю че ния о кри зи се об щес твен но го учас тия, что 
ста ло ре зуль та том бо лее круп ных со ци аль ных тран сфор ма ций в сис-
те ме об щес твен ных от но ше ний раз ви тых и пос тсо ци а лис ти чес ких 
стран, ко то рые наб лю да ют ся в пос лед ние де ся ти ле тия. Наи бо лее 
ви ди мые приз на ки: сок ра ще ние ак тив нос ти на се ле ния в прак ти-
ках, осу щест вля е мых че рез тра ди ци он ные струк ту ры учас тия — как 
на уров не ло каль ном, так и на мак ро у ров не; по яв ле ние но вых ак то-
ров, но вых ви дов и форм об щес твен но го участия.

Ирина Скалабан, 
доктор социологических наук, 
научный руководитель проекта

Право на город как идеология 
общественного участия и ориентир 
развития
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Ес ли об ра тить ся к ре зуль та там со ци о ло ги чес ких ис сле до-
ва ний1, то за пос лед ние де ся ти ле тия осо бен но сок ра ти лась ин тен-
сив ность граж дан ско го и по ли ти чес ко го учас тия. Эти про цес сы 
зат ро ну ли раз ные груп пы стран, как в стра нах со ста ры ми де мок ра-
ти чес ки ми тра ди ци я ми, так и стра нах тран зи та, вклю чая Россию, 
нес мот ря на всплеск граж дан ской и об щес твен ной ак тив нос ти 
в этих стра нах в пер вой по ло ви не 90-х го дов. К при ме ру, уве ли чи-
ва ет ся про цент рес пон ден тов, за яв ля ю щих о том, что они не толь ко 
не раз би ра ют ся в по ли ти ке, но и не име ют воз мож нос ти учас тво-
вать и ре аль но вли ять на по ли ти чес кую жизнь. По дан ным Ле ва да-
центра (приз нан в Рос сии инос тран ным аген том) 2020 го да в Рос-
сии мо ло дые лю ди, ко то рые ин те ре су ют ся по ли ти кой, сос тав ля ют 
мень шинс тво в сво ей воз рас тной груп пе. По срав не нию со стар шим 
по ко ле ни ем мо ло дые вдвое ре же сле дят за по ли ти чес ки ми но вос-
тя ми и об суж да ют по ли ти чес кие воп ро сы с друзь я ми и зна ко мы ми, 
в три ра за ре же хо дят на выборы2.

Ес ли взгля нуть на про цес сы об щес твен но го учас тия 
с боль шей вре мен ной дис тан ции, то от прав ной точ кой пос ту па тель-
но го по ни же ния тра ди ци он ной по ли ти чес кой и от час ти граж дан-
ской ак тив нос ти ис сле до ва те ли на зы ва ют 1960–1970-е го ды. К при-
ме ру, в США, сни же ние элек то раль ной ак тив нос ти на ча лось еще 
с 1960-х гг. [Dalton, 2007; McDonald, Popkin, 2001]. С это го вре ме ни 
и по 1990-е гг. в США в от дель ных воз рас тных груп пах (моло дежь) 
и в оп ре де лен ных ви дах де я тель нос ти (нап ри мер, в учас тии в ми-
тин гах и де монс тра ци ях, в по ли ти чес ком доб ро воль чес тве) учас тие 
об щес твен нос ти сок ра ти лось в два ра за. Пони зи лось элек то раль ное 
учас тие и осо бен но зна чи тель но — сре ди «уме рен ных» из би ра те-
лей, ко то рые иг ра ют важ ную цен трос тре ми тель ную роль в удер жа-
нии по ли ти чес ких сил от спол за ния к ра ди ка лиз му и экс тре миз му. 
Таким об ра зом, сфор ми ро ва лось сле ду ю щее про ти во ре чие: до ход 
и об ра зо ва ние как тра ди ци он но зна чи мые фак то ры ак ти ви за ции 

1 Данные получены из 22 источников, включая такие, как 
European Social Survey (ESS), World Values Survey (WSS), Word Development 
Indicators, John Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, London School of 
Economics Annual Civil Society Yearbook и др. https://isd.iss.nl/home/civic-activism/.

2 Ценности, ориентации и участие в политической жизни россий-
ского молодого поколения. Левада-центр.

Право на город как идеология общественного участия  
и ориентир развития

https://isd.iss.nl/home/civic-activism/
https://www.levada.ru/2020/06/30/tsennosti-orientatsii-i-uchastie-v-politicheskoj-zhizni-rossijskogo-molodogo-pokoleniya/
https://www.levada.ru/2020/06/30/tsennosti-orientatsii-i-uchastie-v-politicheskoj-zhizni-rossijskogo-molodogo-pokoleniya/
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об щес твен но го учас тия с каж дым де ся ти ле ти ем воз рас та ют, рас-
ши ря ет ся дос туп к ин фор ма ции, но ин те рес обес пе чен ных, об ра зо-
ван ных и ин фор ми ро ван ных аме ри кан цев к граж дан ско-поли ти-
чес кой сфе ре учас тия про дол жа ет умень шать ся [Dalton, 2008. Р. 84; 
Macedo,2005. Р. 1; Hibbing, Theiss-Morse, 2002. Р. 1-2].

Од на ко убеж ден ность в по ни же нии об щес твен ной ак тив-
нос ти как трен де пос лед них де ся ти ле тий раз де ля ют не все ис сле до-
ва те ли. Такой взгляд на те ку щее сос то я ние по ли ти чес кой и граж-
дан ской сфе ры из вес тный со ци о лог Джеффри Алексан дер наз вал 
«дис кур сом упад ка» [Алек сан дер, 2009. С.14], за ме тив, что ут вер-
жде ния об ос лаб ле нии ак тив нос ти в ис то рии граж дан ско го об щес-
тва пе ри о ди чес ки пов то ря ют ся. В ус ло ви ях кри зи са мо дер нист ских 
и ак ту а ли за ции пос тмо дер нист ских норм и цен нос тей про ис хо дит 
рост со ци аль ной и граж дан ской со ли дар нос ти — не столь ко сок ра-
ще ние, сколь ко из ме не ние ре пер ту а ра граж дан ско го и по ли ти чес-
ко го учас тия [Norris, 2002; A new engagement..., 2006].

Оп ре де лен ным под твер жде ни ем это го выг ля дят бо лее 
по зи тив ные дан ные ста тис ти ки со ци аль но го учас тия как на и бо-
лее ус той чи во го и сла бо из ме ня е мо го ви да об щес твен но го учас тия 
в раз ви тых стра нах, в час тнос ти, в та ких ас пек тах как членс тво в ас-
со ци а ци ях, а так же учас тия на ни зо вом уров не — там, где че ло век 
жи вет. Буду чи свя зан ны ми с ба зо вы ми че ло ве чес ки ми пот реб нос тя-
ми (в об ще нии, под дер жке, бе зо пас нос ти и пр.) и пар ти ку ляр ны ми 
цен нос тя ми, этот вид учас тия на про тя же нии двух с лиш ним де ся ти-
ле тий де монс три ру ет ста биль ность (ISS). 

У про цес са об щес твен но го учас тия пос лед не го де ся ти ле-
тия наб лю да ют ся две тен ден ции:

• рост ак тив нос ти и учас тия на мес тном, ни зо вом уров не, 
в сре де про жи ва ния,

• сме ще ние об щес твен ной ак тив нос ти из фор ма ли зо ван-
ных прак тик не го су дарс твен ных ор га ни за ций и струк тур пе ре те ка ет 
в не фор ма ли зо ван ные прак ти ки ини ци а тив ных со об ществ и групп, 
спо соб ных объ е ди нить вок руг се бя раз но об раз ные об щес твен ные 
силы.

В этом пла не зна чи тель ный по тен ци ал для рос та и раз ви-
тия форм и ме ха низ мов об щес твен но го учас тия се год ня де монс три-
ру ет го род и осо бен но круп ный го род, где мно го об ра зие но вых арен 
и прак тик со ци аль ной, граж дан ской и по ли ти чес кой ак тив нос ти 
про яв ля ет се бя осо бен но широко.
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Почему именно город? 

Поп ро бу ем вы де лить, ка кие фак то ры или рам ки вли яют 
на рост об щес твен но го учас тия в го ро дах и по яв ле ние здесь идей 
и прак тик учас тия, спо соб ных ока зать вли я ние не толь ко на раз-
ви тие го ро дов, аг ло ме ра ций, но и на про цес сы ре ги о наль но раз-
ви тия. А, ак ку му ли ру ясь или ре зо ни руя — за да вать но вые трен ды 
ак тив нос ти на фе де раль ном уров не. Вспомним го род ские дви же ния 
пос лед не го де ся ти ле тия: «Окку пай Уолл-стрит», «дви же ния пло ща-
дей» Тахрир и Так сим, рос сий ское дви же ние «За чес тные вы бо ры», 
мно го чис лен ные ур ба нис ти чес кие со об щес тва и дви же ния за от-
ветс твен ное пот реб ле ние и про из водс тво, по пу ляр ные сре ди го ро-
жан по все му миру.

А. Социальнодемографическая рамка

В сов ре мен ном ми ре ос нов ное прос транс тво жиз ни — 
это го род. Мы жи вем в ми ре, где бо лее по ло ви ны жи те лей пла не ты 
про жи ва ет в го ро дах. И ес ли в 2018 го ду в них жи ло 55 % на се ле ния, 
то по прог но зам Всемир но го Банка к 2050 го ду до ля го род ско го на-
се ле ния сос та вит две треть их (Рису нок 1). Неслу чай но Орга ни за ция 
Объе ди нен ных Наций на зы ва ет ур ба ни за цию од ной из че ты рех 
«демог ра фи чес ких ме га тен ден ций» (Рису нок 2), на ря ду с рос том 
на се ле ния, ста ре ни ем и меж ду-
на род ной миграцией.

Из ме не ние чис лен нос-
ти го ро жан вли яет на ус той чи вое 
раз ви тие: не толь ко от кры ва ет 
воз мож нос ти, но и соз да ет рис ки 
и проб ле мы. Особен но вы со кие 
рис ки и от вет ная об щес твен-
ная ак тив ность проявляют се бя 
в круп ных го ро дах и ме га по ли-
сах. Самый быс трый рост на се-
ле ния наб лю да ет ся в го ро дах 
с на се ле ни ем бо лее 5 мил ли о нов 
че ло век, опе ре жая с 1990 го да 
го род ские рай о ны с на се ле ни-
ем ме нее 1 мил ли о на че ло век 

Право на город как идеология общественного участия  
и ориентир развития

Ри су нок 1. Город ское и сель ское на се-
ле ние в Рос сий ской фе де ра ции
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на один про цен тный пункт 
в год. Те же ура ба ни за ци-
он ные про цес сы ак тив но 
идут и в Рос сии (Рису нок 1), 
опе ре жая стра ны вос точ ной 
Евро пы. (Рису нок 2).  

Од на ко ур ба ни-
за ция как про цесс в раз ных 
стра нах и ре ги о нах име ет 
свою спе ци фи ку. В пос-
лед нее вре мя ев ро пей ская 
ур ба ни за ция про ис хо ди-
ла в тан де ме с пе ре хо дом 
в сек тор ус луг. В то вре мя 
как Азия ур ба ни зи ро ва лась 
в ос нов ном за счет тра ди ци-
он но го про цес са ин дус три-
а ли за ции, во мно гих ме нее 

раз ви тых стра нах Афри ки, Латин ской Амери ки и Ближ не го Восто ка 
ур ба ни за ция пош ла дру гим пу тем, час то под креп ля е мым вы со кой 
рен той от при род ных ре сур сов. Но во всех стра нах ур ба ни за ция как 
про цесс не из беж но свя за на с миг ра ци ей, пос коль ку го род по сво ей 
при ро де не яв ля ет ся са мо дос та точ ным и сам се бя не вос про из во дит, 
а по то му всег да при тя ги ва ет лю дей, не из беж но го то вых к пе ре ме-
нам, что уве ли чи ва ет по тен ци ал и об щес твен но го участия.

Од на ко, нес мот ря на прог но зы раз ви тия ур ба ни за ции, 
ука зан ные вы ше, го ро да по чувс тво ва ли еще од ну тен ден цию: 
тор мо же ние рос та… за счет об щих тен ден ций сок ра ще ния рож да-
е мос ти и ста ре ния на се ле ния. В сред нес роч ной пер спек ти ве при 
ста би ли за ции чис ла жи те лей в боль ших го ро дах из ме нит ся сос тав 
на се ле ния, по я вят ся но вые со ци аль ные прак ти ки и но вые ви ды 
диф фе ренциации.

Б. Социальнопространственная рамка

В це лом, жи те ли круп ных го ро дов от ме ча ют бо лее вы-
со кую удов лет во рен ность жизнью, чем жи те ли ма лых го ро дов, 
ма ло на се лен ных рай о нов или сель ской мес тнос ти. Одна ко го род — 

Ри су нок 2. Процент ур ба ни за ции стран 
Евро пы, Восточ ной Евро пы и Рос сий ской 
фе де ра ции
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эпи центр со ци аль ных проб лем, как уни вер саль ных, так и спе ци фи-
чес ких. И часть из них про ду ци ру ет ся са мим прос транс твом и ин-
тен сив ностью его ис поль зо ва ния, к при ме ру, плотностью.

На ря ду с рос том чис лен нос ти на се ле ния наб лю да ет ся 
уп лот не ние го ро дов, их прос транс твен ное рас ши ре ние. Плотность 
го ро да поз во лят ин тен си фи ци ро вать вза и мо дей с твие, об мен иде-
я ми, кон цеп ци я ми, прак ти ка ми, про ду ци ро вать «из се бя» мно го 
ин но ва ций, не толь ко в тех но ло ги чес кой, но и со ци аль ной сфе рах. 
Однов ре мен но се год ня в го ро де ак ти ви зи ру ют ся про цес сы, ко то-
рые при ня то на зы вать «новой мар ги наль ностью»: на фо не сни же-
ния прив ле ка тель нос ти про мыш лен но го про из водс тва, сок ра ще ния 
чис ла ра бо та ю щих в этой сфе ре, пе ре о ри ен та ции на сфе ру вы со ких 
тех но ло гий и ус луг, воз ни ка ет все боль шая со ци аль ная и тер ри то ри-
аль ная диф фе рен ци а ция, в том чис ле, уси ли ва ют ся раз ли чия меж ду 
ква ли фи ци ро ван ны ми и нек ва ли фи ци ро ван ны ми го рожанами.

Как и все об щес тво, го род уси ли ва ет раз ли чия и не рав-
но мер нос ти прос трас твен но и со ци аль но, ак ту а ли зи руя нес пра вед-
ли вость. Её про яв ле ни ем и следс тви ем ста но вит ся как джен три фи-
ка ция (реви та ли за ция дег ра ди ро вав ших го род ских прос транств, 
с пос ле ду ю щим за се ле ни ем бо лее сос то я тель ных го ро жан и вы-
тес не ни ем ме нее эко но ми чес ки ус той чи вых), так и фе о да ли за ция 
прос транс тва (ого ра жи ва ние тер ри то рий, ог ра ни че ние дос ту па), 
со ци аль ное дис тан ци ро ва ние го ро жан, ло ка ли за ция тер ри то-
рий вплоть до их стиг ма ти за ции, гет то и за ция или ан кла ви за ции. 
В мес тах с низ ким уров нем до хо да стро и тель с тво со ци аль ной ин-
фрас трук ту ры час то не пос пе ва ет за рос том го ро дов, наб лю да ет ся 
вы со кий уро вень заг ряз не ния воз ду ха, во ды, в то вре мя как там, где 
рас по ло же ны го ро да с вы со ким уров нем до хо да, наб лю да ет ся об рат-
ная тенденция.

Суть ее в том, что к 2050 го ду на се ле ние 30% «ста рых» 
го род ских аг ло ме ра ций сок ра тит ся. Большинс тво сок ра ща ю щих ся 
в нас то я щее вре мя ме га по ли сов рас по ло же ны в Вос точ ной Евро пе. 
Упадок го ро дов ста вит но вые за да чи, пос коль ку ди рек тив ным ор га-
нам не об хо ди мо обес пе чить, что бы го су дарс твен ные ус лу ги, та кие 
как об ра зо ва ние или здо ровье, ос та лись дос туп ны ми для жи те лей 
в си ту а ции струк тур но сок ра ща ю щих ся бюд же тов. Это свя за но 
с тем, что ког да чис лен ность жи те лей сок ра ща ет ся, это при во дит 
к рос ту зат рат на тран спорт и про чую ин фрас трук ту ру.[Cities in the 
World, 2020]
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В со во куп нос ти все это рас ши ря ет го род скую по вес тку 
и вы нуж да ет жи те лей вклю чать ся в ре ше ние прос транс твен но ло ка-
ли зо ван ных проб лем той тер ри то рии, ко то рая иден ти фи ци ру ет ся 
ими как своя.

Уни вер саль ны ми пре пятс тви я ми, свой с твен ны ми боль-
шинс тву стран на этом пу ти, выс ту па ет по ни же ние до ве рия го ро жан 
к ор га нам влас ти и по ни же ние уров ня их вов ле чен нос ти в при ня тие 
ре ше ний, об щее от сутс твие проз рач нос ти в при ня тии го су дарс твен-
ных и му ни ци паль ных ре ше ний, не эф фек тив нос ти су щес тву ю щих 
ме ха низ мов, соз дан ных для об лег че ния вза и мо дей с твия меж ду 
граж дан ским об щес твом и мес тны ми ор га на ми власти.

Та ким об ра зом, вос про из во дя прос транс твен ное (геог ра фи чес-
кое) и со ци аль ное не ра венс тво, бу ду чи эпи цен тра ми со ци-
аль ных проб лем, го ро да, тем не ме нее, конс тру и ру ют но вый 
го род ской об раз мыш ле ния и прос транс тва вза и мо дей с твия. 
Здесь про ис хо дит об мен цен нос тя ми, кон цеп ци я ми и прак-
ти ка ми, ре а ли зу ет ся пра во на раз ли чие. По мне нию Деви да 
Харви со ци аль но го ге ог ра фа, ан тро по ло га, од но го из ос но во-
по лож ни ков «ради каль ной ге ог ра фии» и пос тмар ксист ской 
вер сии кон цеп ции «пра ва на го род», «мы жи вем в рас ко ло тых 
го ро дах», но «пра во на раз ли чие — это од но из на и бо лее цен-
ных прав го род ских жи те лей» [Хар ви, 2008. С.81].

С. Патисипаторная рамка

Го род пред став ля ет со бой осо бое прос транс тво со ци-
аль но го и граж дан ско го учас тия, име ю щее су щес твен ные от ли чия 
от ре ги о наль но го и фе де раль но го уров ня. Это прос транс тво в по ли-
ти чес ком зна че нии (повес тка, струк ту ры) бо лее де и де о ло ги зи ро-
ва но, и субъ ек ты учас тия здесь мо гут опи рать ся не столь ко на по-
ли ти чес кие, сколь ко на цен нос ти мо ра ли и спра вед ли вос ти. Хотя, 
в слу чае иг но ри ро ва ния проб лем или их на коп ле ния, эс ка ла ции, 
со ци аль ная и граж дан ская по вес тки мо гут вы хо дить за пре де лы го-
ро да и тран сфор ми ро вать ся в по ли тические.

Наг ляд но это про де монс три ро ва ло дви же ние об ма ну тых 
доль щи ков. Много лет пы та ясь ре шить эту проб ле му на уров не го ро-
дов, са ми пос тра дав шие доль щи ки и ли де ры это го дви же ния убе-



27

ди лись в от сутс твии как нор ма тив ных ра мок, так и по ли ти чес кой 
во ли со сто ро ны му ни ци паль ных и ре ги о наль ных ор га нов влас ти, 
не об хо ди мых для за вер ше ния стро и тель с тва. Акку му ля ция та ких 
проб лем в круп ных го ро дах России при ве ла к соз да нию об ще рос-
сий ско го дви же ния и лоб би ро ва ния им сво их ин те ре сов на уров не 
пра ви тель с тва РФ и Го су дарс твен ной Думы.

Впро чем, апел ля ция к цен нос тям и спра вед ли вос ти не от-
ри ца ет праг ма тизм по вес тки, за яв ля е мой жи те ля ми. Постав лен ные 
го ро жа на ми воп ро сы час то стро ят ся вок руг кон крет ных ин те ре-
сов групп или жи те лей тех или иных тер ри то рий, а са ма стра те гия 
об щес твен но го учас тия нап рав ле на на их удов лет во ре ние. Такая, 
уже от ме чен ная вы ше, «деи де о ло ги зи ро ван ность» и дис тан ци ро ван-
ность от цен нос тно-нагру жен ных дей с твий по ни жа ет ве ро ят ность 
раз ви тия ос трых или глу бо ко уко ре нен ных об щес твен ных кон флик-
тов и от кры ва ет воз мож нос ти для пе ре го во ров меж ду субъ ек та ми 
го род ских отношений.

Нап ри мер, пос лед нее вре мя мы все ча ще наб лю да ем раз-
лич ные стра те гии дей с твий го ро жан в ло каль ных кон флик тах, выз-
ван ных проб ле ма ми бла го ус трой с тва тер ри то рий или стро и тель с-
тва му сор ных по ли го нов ря дом с мес та ми про жи ва ния. Если рань ше 
речь шла ис клю чи тель но об «отри ца ю щих» эти про ек ты стра те ги ях 
рас сер жен ных го ро жан, то в пос лед ние го ды все ча ще наб лю да ют-
ся ис то рии, ког да го ро жа не не толь ко от ка зы ва ют ся от прод ви га е-
мых или на вя зы ва е мых ин вес то ра ми и ор га на ми влас ти про ек тов, 
но и пред ла га ют свои про ек ты ре ше ний дан ных проб лем. Запус ка-
ют ся ини ци а тив ные про ек ты па ти си па тор но го (ини ци а тив но го) 
или ад во ка тив но го пла ни ро ва ния, ког да жи те ли при под дер жке 
про фес си о на лов, к при ме ру, ар хи тек то ров, и использовании пуб-
лич ных ме ха низ мов от ста и ва ют или прод ви га ют свои ин те ре сы 
по сох ра не нию цен нос ти мес та или раз ви тия территории.

При этом важ но учи ты вать, что го ро жа не — это не го мо-
ген ная сре да, но мно жес тво пе ре се ка ю щих ся групп, ори ен ти ро ван-
ных на раз ные ин те ре сы и цен нос ти. Им свой с твен на и собс твен ная 
мес тная по вес тка, и фе де раль ная. Одна ко ис сле до ва ния по ка зы ва-
ют, что при сутс тву ет оп ре де лен ная диф фе рен ци а ция внут ри го род-
ско го со об щес тва на груп пы ак ти вис тов, ко то рые ори ен ти ро ва ны 
на го род ские проб ле мы и не вклю ча ют ся в фе де раль ную по вес тку 
и на о бо рот. То есть, груп пы го ро жан, ко то рые сфо ку си ро ва ны на го-
род ской и фе де раль ной по вес тке, мо гут не сов па дать.
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В си лу ко рот кой со ци аль ной и по ли ти чес кой дис тан ции 
меж ду ор га на ми влас ти и жи те ля ми го ро дов го лос «рас сер жен но го 
го ро жа ни на» яв ля ет ся значимым.

D. Город как линза социальных проблем

Важ но, что го род ти ра жи ру ет свой об раз жиз ни и свои 
прак ти ки. Как от ме тил Дэвид Харви, сам ур ба низм как взгляд 
на со ци аль ные про цес сы че рез приз му го ро да — это не толь ко ос-
мыс ле ние го род ских про цес сов, но точ ка об зо ра, с ко то рой мож но 
ох ва тить взгля дом не ко то рые фун да мен таль ные чер ты со ци аль ных 
про цес сов, про ис хо дя щих в об щес тве в целом.

По э то му те про цес сы и проб ле мы, ко то рые мы наб лю да ем 
се год ня в го ро дах и стре мим ся по нять, че рез не ко то рое вре мя ста-
нут про цес са ми и проб ле ма ми, свой с твен ны ми все му обществу.

В свя зи пе ре чис лен ны ми вы ше ха рак те рис ти ка ми воз ни-
ка ет воп рос: а об ла да ет ли го род осо бы ми ус ло ви я ми для граж дан-
ской ак тив нос ти? 

Как за ме тил Дэвид Харви, го род нас ме няет, он «пре об-
ра зу ет нас в го род ских ус ло ви ях, ко то рые мы не вы би ра ли» [Хар ви, 
2008. С.82]. Трансли руя мно го чис лен ные проб ле мы, го род про ду ци-
ру ет и со ци аль ные, мо раль ные, граж дан ские цен нос ти, фор ми ру ет 
го ро жа ни на, спо соб но го вклю чать ся в от ста и ва ние сво их прав. Это 
за пус ка ет но вый об раз мыш ле ния и поз во ля ет лю дям об ме ни вать ся 
цен нос тя ми, кон цеп ци я ми и прак ти ка ми, поз во ляя го ро дам ста но-
вить ся прос транс тва ми для вза и мо дей с твия, не за ви си мо от раз ме-
ра, плот нос ти или сложности.

Вмес те с тем, го род ской жи тель из на чаль но пос тав лен 
в по зи цию от ста и ва ния сво их прав. У го ро жа ни на боль ше ре сур сов 
и не об хо ди мос ти вклю чать ся в за щи ту сво их прав.

Од на ко в сов ре мен ном го ро де го ро жа нин вза и мо дей с тву ет, 
а иног да и про ти вос то ит не толь ко му ни ци паль ным ор га нам 
влас ти. С точ ки зре ния рас пре де ле ния собс твен нос ти и при над-
леж нос ти тер ри то рии сов ре мен ный го род по хож на сло е ный 
пи рог, в ко то ром, в раз ных про пор ци ях, со дер жат ся ре сур сы 
и от ветс твен ность не толь ко му ни ци паль ных ор га нов влас-
ти, но и ре ги о наль ных и фе де раль ных струк тур, час тных лиц 
и корпораций.
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Это мно го об ра зие «при над леж нос тей» го ро да зат руд ня-
ет раз ре ше ние про ти во ре чий, но, с дру гой сто ро ны, оно вы нуж да-
ет го ро жа ни на най ти в этом мно го го ло сии свое мес то, свою ни шу 
не толь ко в сфе ре прав собс твен нос ти, но и пра вах на учас тие в при-
ня тии ре ше ний. И здесь об на ру жи ва ет ся осо бен ный ре сурс: учас-
тие граж дан ре гу ляр но пред ла га ет пу ти, ко то рые не учи ты ва ют ся 
и не ис поль зу ют ся дру ги ми участниками.

Во-первых, из всех субъ ек тов го род ских от но ше ний 
го ро жа не бо лее чувс тви тель ны к со ци аль ной нес пра вед ли вос ти, 
пос коль ку объ ек тив но в от но ше нии их она и яв ля ет ся на и бо лее 
вы ра жен ной. Именно го ро жа не ча ще все го ини ци и ру ют го род ские 
кон флик ты, и за да ют со от ветс тву ю щую го род скую повестку.

Во-вторых, го ро жа нам лег че да ет ся «сме на линз» в вы-
де ле нии и ма ни фес ти ро ва нии го род ских проб лем. Как за ме тил 
фран цуз ский эко но мист и со ци о лог Лоран Теве но, ис пы ты вая при-
вя зан ность к зна ко мо му, близ ко му и ком фор тно му им ми ру, жи те ли 
спо соб ны вов ле кать ся в проб ле мы в ре жи ме бли зос ти (нап ри мер, 
«во дво ре», «в подъ ез де», «рядом с до мом») или пе ре хо дить на дру-
гой ре жим пуб лич но го и кол лек тив но го дей с твия в за ви си мос ти 
от об сто я тельств или си ту а ций. [Сов ре мен ные со ци аль ные дви же-
ния…,2015] Горо жа не мо гут ока зы вать дав ле ние на лиц, при ни ма-
ю щих ре ше ния в кон крет ных си ту а ци ях, или на сфор ми ро вав ши е ся 
под хо ды к из ме не ни ям го род ской сре ды. Пример то му — ре зо нан-
сный об щес твен ный кон фликт в Ека те рин бур ге вок руг мес та стро и-
тель с тва хра ма Святой Екате ри ны (2018). Протес ту ю щие выс ту пи ли 
не про тив хра ма как та ко во го, а про тив неп роз рач нос ти при ня тия 
ре ше ний о вы бо ре мес та, про тив иг но ри ро ва ния по зи ции жи те лей, 
тре бу ю щих сох ра нить сквер. Один из ло зун гов ак ти вис тов был та-
кой: «Скве ру — быть!».

В треть их, у го ро жан есть воз мож ность и спо соб ность со-
че тать при вя зан ность к об щим мес там и прос транс твам и граж дан-
ские цен нос ти, прак ти ки, что от кры ва ет воз мож нос ти для раз ви тия 
со ли дар нос ти и кол лек тив ных дей с твий, ко то рые бы не про ти во ре-
чи ли ком фор ту до маш не го житья, а учи ты ва ют его [Л. Те ве но в мо-
ног ра фии Совре мен ные со ци аль ные дви же ния…, 2015].

Все вы ше пе ре чис лен ное се год ня ста но вит ся ре сур сом 
для но вых прог рамм раз ви тия го ро дов, в ос но ву ко то рых зак ла ды-
ва ют ся та кие прин ци пы как ин клю зив ность, по дот чет ность и раз-
ви тие, ос но ван ное на ши ро ком учас тии и ус той чи вой ур ба ни за ции. 
Все это тре бу ет пе ре хо да от уп рав ле ния свер ху вниз к го ри зон таль-
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но ор га ни зо ван ным ти пам уп рав ле ния, се те во му го ри зон таль но му 
сот руд ни чес тво меж ду го ро жа на ми, что да ле ко не всег да про яв ля ет-
ся в про тес тной ак тивности.

Се год ня го ро жа не мо гут по мочь улуч шить де мок ра ти чес-
кие чер ты при ни ма е мых ре ше ний, в том чис ле, че рез соз да ние се-
тей и уси ле ние эф фек та за счет ис поль зо ва ния или соз да ния но вых 
тех но ло гий, вклю чая цифровые.

Вот, к при ме ру, го род ские со ци аль ные дви же ния, ко то рые 
на би ра ют по пу ляр ность в Ев ро пе и, мы ви дим, что по доб ные ак тив-
нос ти наб лю да ют ся и в го род ских рос сий ских прак ти ках:

Maker Movement (Дви же ния со зи да те лей) — это куль тур-
ная тен ден ция, ко то рая при да ет зна че ние спо соб нос ти че ло ве ка 
быть соз да те лем ве щей, а так же их пот ре би те лем. Представ ля ет 
со бой тех но ло ги чес кое рас ши ре ние куль ту ры «сде лай сам», ко то рая 
пе ре се ка ет ся с эле мен та ми ха кер ской куль ту ры и ори ен ти ро ва на 
на соз да ни ем но вых ус тройств, а так же пе ре дел ки су щес тву ю щих. 
Она про яв ля ет ся в соз да нии makerspaces — об щес твен ных цен тров, 
где мей ке ры мо гут по лу чить дос туп к инс тру мен там, ко то рые в про-
тив ном слу чае бы ли бы им не дос туп ны. Важны ми инс тру мен та ми 
это го дви же ния ста ло вза им ное обу че ние и воз мож нос ти для сот-
руд ни чес тва, а так же дос туп к циф ро вым инс тру мен там про из водс-
тва. Важно, в этом слу чае го род ста но вит ся цен траль ным мес том, 
в ко то ром про из водс тво вос ста нав ли ва ет ся или раз ви ва ет ся бла го-
да ря ини ци а ти вам «сни зу вверх».

Не фор маль ной вер си ей по доб ных сти хий но сфор ми ро-
ван ных про ек тов яв ля ют ся и уже мно го де ся ти ле тий су щес тву ю щие 
в рос сий ских го ро дах «гараж ные со об щес тва» и «гараж ная эко-
но ми ка» — со ци аль ные се ти жи те лей раз ной сте пе ни ква ли фи ка-
ции, спо соб ных бла го да ря се те вым свя зям обес пе чить не толь ко 
вза и мо по мощь по ре ше нию хо зяй с твен ных и тех ни чес ких проб-
лем, но и стать важ ным ком по нен том на род ной эко но ми ки са мо-
занятости.

Civic tech (граж дан ские тех но ло гии) — обоз на ча ет инс-
тру мен ты и про цес сы, ко то рые поз во ля ют под дер жать го ро жан 
в учас тии по раз ви тию тер ри то рии, осо бен но с точ ки зре ния при ня-
тия му ни ци паль ных и го су дарс твен ных ре ше ний. Разра ба ты ва ют ся 
инс тру мен ты для сбо ра идей и мне ний граж дан или за пус ка пе ти-
ций, та ких как, нап ри мер, плат фор ма change.org.

Се год ня се те вая плат фор ма Civictech, ори ен ти ро ван ная 
на мак си маль ное вов ле че ние и учас тие граж дан, раз ви ва ет ся па рал-
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лель но с govtech (госу дарс твен ные тех но ло гии), ори ен ти ро ван ной 
на со вер шенс тво ва ние уп рав лен чес ких тех но ло гий в сис те ме го-
су дарс твен но го и му ни ци паль но го уп рав ле ния, в том чис ле, пос-
редс твом про цес сов уп рав ле ния из ме не ни я ми. Главная их за да ча — 
мас со вое вов ле че ние граж дан в при ня тие ре ше ний и по вы ше ние 
ле ги тим нос ти участия.

«Право на город» как концепция и идеология 
развития механизмов вовлечения граждан 
и участия в развитии городской среды

Ука зан ные вы ше про яв ле ния жиз ни сов ре мен но го го ро да 
тре бу ют ос мыс ле ния с опо рой на кон цеп ции, спо соб ные стать опо-
рой для их це лос тно го ос мысления.

Од ной из та ких кон цеп ций, ока зав ших зна чи тель ной 
вли я ние как на на уч ное ос мыс ле ние, так и на сов ре мен ную иде о ло-
гию сов ре мен но го ак тив но го го ро жа ни на, ста ла кон цеп ция «пра-
ва на го род». Впервые она бы ла раз ра бо та на в 1968 го ду на фо не 
и под вли я ни ем учас тия сту ден тов и го ро жан в мас со вых про тес тах 
про тив со ци аль ной нес пра вед ли вос ти вы да ю щим ся со ци о ло гом 
и фи ло со фом Анри Лефев ром. Затем, с 70-е го дов прош ло го ве ка 
кон цеп ция в не о мар ксист ской тра ди ции ста ла раз ра ба ты вать ся со-
ци о ло гом, ге ог ра фом Дэви дом Харви и со вер шенс тву ет ся им до сих 
пор.

«Бла го да ря то му, что сов ре мен ный го род оп ре де ля ет ся 
эко но ми кой и уп рав ля ет ся те ми же груп па ми, ко то рые уп рав ля-
ет эко но ми кой, мно го чис лен ные фун кции и ас пек ты «город ско го» 
как об ра за жиз ни бы ли ре ду ци ро ва ны до фун кции «прос транс тва 
пот реб ле ния и пот реб ле ния прос транс тва», — пи сал Анри Лефевр. 
[Lefebvre,1996]

По э то му, с его точ ки зре ния, пра во на го род — это пра во на ак-
тив ное ос во е ние, соз да ние го род ско го прос транс тва и дос ту па 
к не му, пре об ра зо ва ние об щес твен ных от но ше ний в су щес тву-
ю щем жи лом пространстве.

Право на город как идеология общественного участия  
и ориентир развития
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Это пра во, ре гу ляр но по пи ра е мое го су дарс твом и круп-
ны ми кор по ра ци я ми, за вя за но на лич ных, сен ти мен таль ных от но-
ше ни ях го ро жа ни на с мес том оби та ния — его до мом, его дво ром, 
его шко лой, его ули цей, его ви дом из ок на. Лефевр ут вер жда ет, что 
для пре о до ле ния не ра венс тва и нес пра вед ли вос ти го ро жа нин дол-
жен иметь та кое же пра во го ло са в воп ро сах го род ских из ме не ний, 
как и го су дарс тво или круп ный девелопер.

Что является источником этого права? 

Че ло век всег да про е ци ру ет се бя на го род ское прос транс-
тво и сим во ли чес ки прис ва и ва ет его. Это прис во е ние скла ды ва ет ся 
из нес коль ких сос тав ля ю щих: из прос транс тва вос при ни ма е мо го — 
фи зи чес ко го прос транс тва, в ко то ром го ро жа нин объ ек тив но пре-
бы ва ет и вза и мо дей с тву ет в пов сед нев ной жиз ни (вос при ни ма е мое 
прос транс тво); из прос транс тва ко то рое им за ду ма но — мен таль-
но го прос транс тва — со во куп нос ти идей и пред став ле ний о том, 
как дол жно выг ля деть ок ру жа ю щее прос транс тво; из со во куп нос ти 
вос при ни ма е мо го и за ду ман но го прос транс тва — прос транс тва про-
жи ва е мо го — со ци аль но го прос транс тва. Соци аль ное без прос-
транс тва, за ме чал он, — это абс трак ция. (Рису нок 3). Так, вос при я-
тие ре аль нос ти всег да кор рек ти ру ет ся че ло ве ком че рез его лич ный 
опыт и че рез то, ка кой бы он хо тел её ви деть. Каждый ком по нент 
вли яет на дру гие, а все вмес те они вли яют на то, что го ро жа нин спо-
со бен прос транс тво прис ва и вать — то есть вос при ни мать как свое. 
Важный клей, со е ди ня ю щий все ком по нен ты во е ди но — культура.

Ри су нок 3. Состав ля ю щие прис во ен но го жи те лем прос транс тва
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Ан ри Лефевр пи сал: «Отно ше ния меж ду тре мя эти ми 
мо мен та ми — вос при я ти ем, ос мыс ле ни ем, пе ре жи ва ни ем — ни ког-
да не бы ва ют прос ты ми и ус тойчи вы ми; тем бо лее они не бы ва ют 
«пози тив ны ми» в том смыс ле, в ка ком это сло во про ти во пос тав ля-
ет ся «нега тив но му», не объ яс ни мо му, нес ка зан но му, зап рет но му, 
бес соз на тель но му. Явля ют ся ли три эти мо мен та и их из мен чи вые 
соп ря же ния осоз нан ны ми? Да, и, тем не ме нее, о них ни че го не из-
вес тно. Можно ли объ я вить их «бес соз на тель ны ми»? Да, по то му что, 
как пра ви ло, о них не ве да ют, а ана лиз вы во дит их на свет из тьмы, 
рис куя оши бить ся. Эти соп ря же ния всег да нуж да лись в про го ва ри-
ва нии, хо тя оно не рав но зна нию, да же «бес соз на тель но му». [Ле-
февр, 1968]

Че ло век, вза и мо дей с тву ю щий с прос транс твом, сим во ли-
чес ки прис ва и ва ет его пос редс твом про е ци ро ва ния че ло ве ком се бя 
на го род ское прос транс тво. Оно ощу ща ет ся им как свое в ре зуль та те 
ис поль зо ва ния и вза и мо дей с твия с другими.

Важ ный эле мент прис во е ния — прак ти ка. Пространс тво 
вос при мет ся как свое в ре зуль та те его ис поль зо ва ния и вза и мо дей-
с твия с дру ги ми. Из это го вы рас та ет но вое пра во: из ме нять реаль-
ность.

Это пра во, ре гу ляр но по пи ра е мое го су дарс твом и круп-
ны ми кор по ра ци я ми, за вя за но на лич ных, сен ти мен таль ных от но-
ше ни ях го ро жа ни на с мес том оби та ния — его до мом, его дво ром, 
его шко лой, его ули цей, его ви дом из ок на. Лефевр ут вер жда ет, что 
для пре о до ле ния не ра венс тва и нес пра вед ли вос ти го ро жа нин дол-
жен иметь та кое же пра во го ло са в воп ро сах го род ских из ме не ний, 
как и го су дарс тво или круп ный девелопер.

Эту мысль раз ви вал в сво их ра бо тах Дэвид Харви. С его 
точ ки зре ния пра во на го род — кол лек тив ное, не от чуж да е мое пра во 
го ро жа ни на. Оно уко ре не но в прак ти ках, не за ви си мо от то го, зна ем 
мы о нем или нет.

При этом речь идет не о спе ци фи чес ки «город ском», а об уни-
вер саль ных пра вах и сво бо дах че ло ве ка, и о том, что они на ру-
ша ют ся. Вот толь ко мес том дей с твия выс ту па ет город.

С точ ки зре ния Дэви да Харви пра во на го род вклю ча ет два 
аспекта.

Право на город как идеология общественного участия  
и ориентир развития
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Пра во на прис во е ние:
• пра во на фи зи чес кий дос туп к го род ским прос транс твам 

и их ис поль зо ва ние, в том чис ле пра во пре об ра зо вы вать их так, что-
бы они от ве ча ли пот реб нос тям лю дей; 

• по лез ность прос транс тва для го ро жан — глав ный кри те-
рий при ня тия ре ше ния о его соз да нии; 

Пра во на учас тие:
• го ро жа не учас тву ют в при ня тии всех ре ше ний, соп ря-

жён ных с го род ским прос транс твом; 
• пря мое учас тие («мес то за сто лом пе ре го во ров», «пря-

мой го лос») в про ти во вес опос ре до ван но му — уп ла та на ло гов и го-
ло со ва ние. Чем мень ше ин сти ту ци о наль ных филь тров, тем лучше;

• за во ё вы ва ет ся и осу щест вля ет ся пу тём кол лек тив ной 
мо би ли за ции — по ли ти чес кой и со циальной.

Но как ре а ли зу ет ся пра во на го род? По мне нию Анри Лефев-
ра — че рез обя за тель ное пре об ра зо ва ние об щес твен ных от-
но ше ний в су щес тву ю щем жи лом прос транс тве. Это го раз до 
боль ше, чем пла ни ро ва ние фи зи чес ко го пространства.

Важ ный ме ха низм его пре об ра зо ва ния — об щес твен ное 
учас тие. Но как ре а ли зо вать его на прак ти ке? И здесь воз ни ка ет 
мно го воп ро сов, ко то рые не име ют од ноз нач но го решения.

Кто дол жен ре а ли зо вы вать? Не су щес тву ет прос то «горо-
жан-обита те лей» — они пред став ля ют со бой очень раз ные груп пы 
с раз лич ны ми ин те ре са ми. Как ре гу ли ро вать их раз лич ные ин те ре-
сы? Кому от дать при о ри тет? Больше прав у тех, кто жи вет по со седс-
тву или в дру гом рай о не? 

А ес ли жи те ли боль ше кон тро ли ру ют прос транс тво сво е го 
го ро да, не де ла ет ли это их бо лее зам кну ты ми в сво ем ло каль ном по-
ли ти чес ком ми ро воз зре нии? 

С од ной сто ро ны, они пол ноп рав ны, с дру гой сто ро ны, 
рас ши ре ние их прав и воз мож нос тей как го ро жан не по бу дит их от-
ка зать ся от сво ей от ветс твен нос ти пе ред на ци о наль ны ми, кон ти-
нен таль ны ми или гло баль ны ми по ли ти чес ки ми со об щес тва ми. 
Такой по тен ци ал изо ли ро ван нос ти, бе зус лов но, по вы ша ет зна чи-
мость воп ро са о том, нас коль ко де мок ра тич ным бу дет пра во на го-
род. [Purcell, 2002. С.103].
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Мно гие из этих воп ро сов до сих пор яв ля ют ся пред ме том 
дис кус сий и со ци аль ных эк спе ри мен тов, реф лек сии о сов ре мен ной 
практике.

Кон цеп ция пра ва на го род за это вре мя струк ту ри ро ва-
лась и офор ми лась в це лый на бор прав, ко то рый мо жет быть пред-
став лен сле ду ю щим об ра зом (Таб ли ца 1). 

Таб ли ца 1. Общий свод зна че ний «пра ва на го род» [Па чен ков]:

Право Содержание

ПнГ 1:  
права человека 
в городе  
(Д. Харви)

Борьба за ущемленные права человека и маргинализи-
рованных групп в контексте города – где они нарушают-
ся созданными институтами и практикой. Ряд фунда-
ментальных прав человека приносится в жертву правам 
собственности и связанным с ней (как основой капи-
талистического образа жизни). Предлагается ввести во 
Всеобщую декларацию прав человека «право на город» 
и «перевернуть» иерархию прав «с головы на ноги».

ПнГ 2:  
право на ур-
банность 
(А. Лефевр)

Доминирования капиталистической системы лишает 
нас города. Необходимо вернуть «город, который мы 
потеряли»: город, как возможность «обитания».

ПнГ 3:  
право на 
производство 
пространства 
(А. Лефевр)

Производство пространства – сложный многоуров-
невый процесс. Необходимо: допустить ущемленные 
(в правах) группы до принятия участия в решениях, 
определяющих производство пространства города на 
различных уровнях и масштабах.

ПнГ 4:  
право менять 
город под себя  
(Д. Харви, А. 
Лефевр)

Каждая группа, живущая в городе, имеет право на 
воспроизводство характерного для нее образа жизни, 
через его практическое присвоение и интервенции. Но 
без договоренности об общем благе (и способности го-
рожан его обеспечивать) этот подход неизбежно ведет 
к конфликтам и новым дискриминациям.

ПнГ 5:  
право остаться 
в городе (Д. 
Харви)

Крайние формы эксплуатации городского простран-
ства капиталистической системой ведут к физическому 
вытеснению из города малоимущих групп граждан, что 
лишает их прав жить в городе - в урбанной среде. При 
том, что сельский образ жизни давно уничтожен инду-
стриальным капитализмом, эти люди оказываются «на 
обочине», на периферии жизни.

Право на город как идеология общественного участия  
и ориентир развития
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В 2004 го ду Между на род ный аль янс жи те лей и Прог рам ма ООН 
по на се лен ным пун ктам на Меж ду на род ном ур ба нис ти чес ком 
фо ру ме при ня ли ре ше ние о вклю че ния пра ва на го род на рав не 
с жи ли щем и чис той во дой в спи сок прав на пред ме ты пер вой 
не об ходимости.

Горожане: тренды участия

Го ро да, бу ду чи «поли го на ми» для ап ро би ро ва ния но вых 
форм и ме ха низ мов об щес твен но го учас тия, се год ня обоз на ча ют 
пер спек тив ные нап рав ле ния вов ле че ния жи те лей в со ци аль ные 
и граж дан ские практики.

Вот не ко то рые из них.
Учас тие в уп рав ле нии го ро дом. Общий сов ре мен ный 

тренд — ин клю зив ные сти ли го род ско го уп рав ле ния. Он ре а ли зу-
ет ся за счет все бо лее ди вер си фи ци ро ван но го сос та ва участ ни ков 
го род ских со ве ща тель ных про цес сов. Важную роль здесь иг ра ет 
циф ро ви за ция го род ской сре ды, от кры ва ю щая воз мож ность для го-
ро жан не пос редс твен но вли ять на про цес сы при ня тия ре ше ний, 
в том чис ле, че рез ис поль зо ва ние ин те рак тив ных он лайн плат форм. 
Они поз во ляю вно сить пред ло же ния, ор га ни зо вы вать де ба ты, об-
суж дать при ня тие ре ше ний и наб лю дать за их вы пол не ни ем. Сегод-
ня в раз ных стра нах ак тив но ис поль зу ют ся сис те мы для ана ли за 
на ло го вой де я тель нос ти пра ви тельств в ре аль ном вре ме ни, вклю ча-
ю щие воп ро сы фор ми ро ва ния бюд же та, его ис пол не ния и уп рав ле-
ния про из во ди тель ностью

Ин вес ти ро ва ние в го род и пла ни ро ва ние бюд же та. Как 
ва ри ант — пар ти си па тор ное (ини ци а тив ное) бюд же ти ро ва ние — 
не пос редс твен ное учас тие го ро жан в рас пре де ле нии час ти му ни ци-
паль но го бюджета.

Пла ни ро ва ние го ро да. Совмес тное пла ни ро ва ние — это 
ори ен ти ро ван ный на со об щес тва под ход к про ек ти ро ва нию ак-
тив ных, при год ных для жиз ни го ро дов, нап рав лен ный на от кры-
тие боль шинс тва про цес сов го род ско го пла ни ро ва ния. Он ос но ван 
на убеж де нии, что со че та ние зна ний мес тных жи те лей и эк спер-
тных зна ний при во дит к хо ро шим ре зуль та там за счет по вы ше ния 
об ще го ка чес тва пла ни ро ва ния и со дей с твия раз ви тию бо лее силь-
ных и ус той чи вых мес тных сообществ.
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Где разворачивается взаимодействие между 
«пользователями города»? 

В пуб лич ной сфе ре. И эти вза и мо от но ше ния но сят как 
кон сен су аль ный, так и кон флик тный ха рак тер, и мо гут раз во ра-
чи вать ся на раз ных аре нах, ко то рые пе ре се ка ют ся толь ко от час ти. 
(Рису нок 4). 

Ри су нок 4. Основ ные го род ские аре ны дей с твий в от ста и ва нии пра ва на го род

• Ак ти вис ты час то ис поль зу ют та кие пло щад ки как СМИ, 
со ци аль ные се ти и пе ти ции, приз ван ные вли ять на об щес твен ное 
мне ние (соз да вать об щес твен ный ре зо нанс) и по зи ции дру гих за ин-
те ре со ван ных сторон.

• Аре на ми дей с твий пред ста ви те лей ор га нов влас ти выс-
ту па ют за се да ния ко ми те тов, ко мис сий и про чих под раз де ле ний, 
а так же круг лые сто лы, за ко то рые, как пра ви ло, приг ла ша ют ся ак-
ти вис ты и, нап ри мер, зас тройщики.

• Для де ве ло пе ров, в от ли чие от их кон тра ген тов, на и бо-
лее час той пло щад кой дей с твий яв ля ют ся су ды, они по да ют ис ки, 
апел ля ции, об жа лу ют ре ше ния ор га нов влас ти и т. п.

Од на ко это не зна чит, что иг ро ки на этих аре нах не мо гут 
пе ре се кать ся. Чем бо лее от кры та аре на, чем боль ше ее по тен ци ал 
для сог ла со ва ния ин те ре сов или по ис ка ком про мис са, тем боль ше 
ве ро ят ность, что она бу дет ис поль зо вать ся все ми субъ ек та ми, вов-
ле чен ны ми в раз ре ше ние проб ле мы или конфликта.

Право на город как идеология общественного участия  
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Важ ную роль на этих аре нах иг ра ют та кие ме ха низ мы 
как пуб лич ные слу ша ния и об щес твен ные об суж де ния. Их зна чи-
мость зак лю ча ет ся в том, что эти ме ха низ мы — од ни из нем но гих 
обя за тель ных фор маль ных ле ги тим ных арен, где мо гут быть за яв ле-
ны по зи ции и ин те ре сы всех участ ни ков. Это под твер жда ет спектр 
пуб лич ных арен, за дей с тво ван ных ре ги о наль ны ми раз ра бот чи ка ми 
ло каль ных про ек тов в хо де под го тов ки к Ини ци а тив ным об щес твен-
ным слу ша ни ям в рам ках про ек та «Пра во на го род: от об щес твен но-
го рас сле до ва ния — к об щес твен но му учас тию в при ня тии ре ше-
ний». (Рису нок 5). 

Ри су нок 5. Пуб лич ные аре ны дей с твий при под го тов ке к об щес твен ным слу ша-
ни ям

Офи ци аль ные пуб лич ные слу ша ния про во дят ся пред-
ста ви тель ным ор га ном или гла вой му ни ци паль но го об ра зо ва ния 
для от кры то го об суж де ния про ек тов му ни ци паль ных пра во вых ак-
тов по воп ро сам мес тно го зна че ния с учас ти ем жи те лей. Они мо гут 
про во дить ся по ини ци а ти ве на се ле ния, пред ста ви тель но го ор га на 
му ни ци паль но го об ра зо ва ния, гла вы му ни ци паль но го об ра зо ва ния 
или гла вы мес тной ад ми нис тра ции, осу щест вля ю ще го свои пол но-
мо чия на ос но ве кон трак та [131-ФЗ, ст.28].

За ко но да тель с твом пре дус мот рен еще так на зы ва е мый 
ин сти тут об щес твен но го об суж де ния. Практи чес ки единс твен ным 
его от ли чи ем от слу ша ний яв ля ет ся то, что он пред по ла га ет пре и му-
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щес твен но «заоч ный» фор мат об суж де ния (нап рав ле ние граж да ни-
ном сво е го мне ния че рез ин тер нет), в то вре мя как ин сти тут пуб-
лич ных слу ша ний пред по ла га ет не пос редс твен ное при сутс твие лиц, 
же ла ю щих при нять учас тие в об суж де нии в оп ре де лен ном мес те, 
и пред став ля ет фор му оч но го учас тия на се ле ния в уп рав ле нии де ла-
ми мес тно го со об щес тва [Мель ни ков и др., 2018].

Право на город и потенциал участия

Оп ре де лен ный ди а па зон ак ту аль ных для го ро да проб лем, 
тре бу ю щих учас тия го ро жан, про де монс три ро ва ла те ма ти ка де вя ти 
ре ги о наль ных про ек тов «Пра во на го род: от об щес твен но го рас сле-
до ва ния — к об щес твен но му учас тию в при ня тии ре ше ний».

Диф фе рен ци ру ем их по сфе рам: 
• Эко ло гия, здо ровье (4)  
• Бла го ус трой с тво об щес твен ных прос транств (1)  
• Дос туп ный элек трот ран спорт (1)  
• За кон ность стро и тель с тва (1)  
• Пра во на ин фор ма цию (1)  
• Сох ра не ние куль тур но го нас ле дия (1) 

Пос тав лен ные в про ек тах проб ле мы ука зы ва ют на вы со-
кую цен ность об щес твен но го бла га и спра вед ли вос ти для их раз ра-
бот чи ков, а сфе ры, в ко то рых про ек ты ре а ли зо вы ва лись, де монс три-
ру ют до ми ни ро ва ние ско рее пос тма те ри аль ных цен нос тей, ког да 
на пер вый план выд ви га ют ся са мо вы ра же ние и ка чес тво жиз ни, 
ори ен та ция на «зеле ные» цен нос ти и от ста и ва ние прав.

Те ма ти ка про ек тов пе реп ле та ет ся с иде я ми ос но во по лож-
ни ков кон цеп ции «пра ва на го род» и ре зо ни ру ет с за яв ля е мы ми ими 
проб ле ма ми. Так, кейс «Унич то же ние зда ний, име ю щих ар хи тек-
тур ную и ис то ри чес кую цен ность в го ро де Пенза» мож но рас смат ри-
вать как соп ро тив ле ние го ро жан про цес су, от ме чен но му еще Анри 
Лефев ром: го род пе рес тал быть мес том твор чес тва и «тво ре ни ем» 
и прев ра тил ся в «про дукт»…

Право на город как идеология общественного участия  
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Про ве ден ные рас сле до ва ния и сос то яв ши е ся об щес твен-
ные слу ша ния ос мыс ли ва ют мно гие проб ле мы го род ских сис тем 
в раз ных измерения.

Сре ди них из ме ре ние дос туп нос ти и бли зос ти. Каждый 
че ло век в го род ской сис те ме об ла да ет рав ной пот реб ностью в от-
кры том прос транс тве. Цена это го от кры то го прос транс тва низ ка, 
ес ли оно дос туп но. И вы со ка, ес ли оно не дос туп но [Хар ви. С.87]. 
Для го ро жа ни на, как пот ре би те ля, от ме чал Дэвид Харви, дос туп-
ность об щес твен ных благ рав на зат ра там на пре о до ле ние дис тан-
ции или сто и мос ти пот ра чен но го вре ме ни. Поэ то му цен нос ти мест 
воз рас та ют по ме ре бли зос ти к го ро жа ни ну, дос туп нос ти об щес-
твен ных ре сур сов. Именно эту проб ле му под ни ма ет кейс «Зах ват 
приб реж ных тер ри то рий Кали нин град ской об лас ти. Кто и где 
не под пус ка ет от ды ха ю щих к во до е мам?». Важно, что цен ность мес-
та име ет еще и эмо ци о наль ную или пси хо ло ги чес кую це ну. Поэ то му 
силь ное соп ро тив ле ние не под да ет ся пря мой оценке.

Еще один ас пект это го из ме ре ния пред ла га ет кейс «Кам-
ское мо ре, со ле ные бе ре га», под ни ма ю щий проб ле му эко ло ги чес кой 
бе зо пас нос ти в Перм ском крае при про мыш лен ной до бы че по лез-
ных ис ко па е мых и заг ряз не ния во ды в Ка ме — проб ле му за мал чи-
ва ния ре аль но го сос то я ния рек, поч вы ря дом с про мыш лен ны ми 
ги ган та ми. В дан ном слу чае речь идет о бли зос ти к по се ле ни ям 
и го ро жа нам как поль зо ва те лям го род ских, при род ных прос транств, 
в том чис ле и в зо нах рек ре а ций, ис точ ни ков заг ряз не ния. Местом 
дей с твия здесь выс ту па ет не толь ко го род, но и прос транс тво его 
вли я ния за пре де ла ми го род ских гра ниц: тер ри то ри аль ное, со ци-
аль ное, по ли тическое.

Еще од но из ме ре ние — рас пре де ле ние ре сур сов и из дер-
жек, ана ли зи ру е мое че рез приз му ха рак те рис тик го род ских систем.

«Мало ве ро ят но, что ры ноч ный про цесс вы ра бо та ет та кую 
мо дель, ко то рая бу дет на и бо лее вы год на пот ре би те лю», осо бен но 
«прос транс твен но рас сре до то чен но му», от ме чал Дэвид Харви [Хар-
ви. С. 93]. Наря ду с проб ле мой дос туп нос ти, прос транс твен ный и со-
ци аль ный дис ба ланс в рас пре де ле нии об щес твен ных благ (проб ле-
му неп ря мых из дер жек — сни же ние фи зи чес кой или со ци аль ной 
ак тив нос ти из-за не дос туп нос ти об щес твен ных благ) под ни ма ет 
пен зен ский про ект «Семер ка в опас нос ти», где воз ник ла си ту а ция 
с нап рав лен ным (по ут вер жде нию ав то ров рас сле до ва ния) унич то-
же ни ем в хо де кон ку рен ции эко но ми чес ки дос туп но го и эко ло ги-
чес ки бе зо пас но го тран спор та — троллейбуса.
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Уроки проекта

Про ект «Пра во на го род: от об щес твен но го рас сле до ва-
ния — к об щес твен но му учас тию в при ня тии ре ше ний» по хо ду сво-
ей ре а ли за ции пре тер пел мно го из ме не ний. Не все про ек ты го род-
ской те ма ти ки дош ли до фи на ла, бы ло неп рос то тран сфор ми ро вать 
об щес твен ное рас сле до ва ние в об щес твен ный про ект, обес пе чив 
не толь ко пуб лич ное ма ни фес ти ро ва ние проб ле мы, но и пуб лич ные 
из ме не ния. Проект мно го му на у чил участ ни ков. И, в то же вре мя, 
он дал мно го тем для раз мыш ле ний — и в от но ше нии го ро да как 
объ ек та об щес твен но го вли я ния, и в от но ше нии по тен ци а ла име ю-
щих ся ме ха низ мов об щес твен но го участия.

Обоз на чим не ко то рые наб лю де ния, ко то рые тре бу ют 
даль ней ше го ос мысления.

Го род вли я те лен. Город ские проб ле мы не за кан чи ва ют ся 
на гра ни цах го ро да. Город вли яет на при ле га ю щие к не му 
прос транс тва в эко ло ги чес ком, эко но ми чес ком и со ци аль ном 
пла не. И се год ня эти дис тан ции круп ных го ро дов дос ти га ют 
не толь ко гра ниц ре ги о нов, но и пе ре хо дят че рез них. Что тре-
бу ет пе ре ос мыс ле ния то го, что дей с тви тель но яв ля ет ся «город-
ской те ма ти кой» и мо жет стать пред ме том вов ле че ния го род-
ских рас сле до ва те лей и ак тивистов.

Го род мно гос ло ен и в кон тек сте при над леж нос ти его объ-
ек тов и тер ри то рий, и в кон тек сте уров ней вли я ния, пер спек тив ных 
для из ме не ний. В су щес тву ю щей сис те ме тран сфор ма ций, из ме не-
ния, про ис хо дя щие в го ро де, час то тре бу ют опо ры как на жи те лей 
го ро дов — субъ ек тов эко но ми чес ких от но ше ний в го род ской сре-
де, так и на ре ги о наль ный и фе де раль ный уров ни ком пе тен тнос ти 
и при ня тия ре ше ний. Все эти век то ры вза и мо дей с твий, лоб би ро ва-
ния для из ме не ний не об хо ди мо зак ла ды вать в бу ду щие проекты.

Нес мот ря на то, что пред мет воз дей с твия был нап рав лен 
на из ме не ния в кон крет ном го ро де, важ ным ре сур сом для это го 
се год ня мо жет стать си ла меж го род ских граж дан ских и эк спер тных 
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се тей. Эксперт на де ля ет про ект ре сур сом — адап ти ро ван ным про-
фес си о наль ным зна ни ем, свя зя ми, под дер жкой. Но этим ре сур сом 
еще на до на у чить ся поль зоваться.

Од ним из важ ней ших ре сур сов, под дер жи ва ю щих прод-
ви же ние про ек та, яв ля ет ся ин фор ми ро ван ность о про ек те го ро жан. 
Именно ин фор ми ро ван ность, пом но жен ная на за ин те ре со ван ность 
го ро жан в его ре а ли за ции, ак ти ви ру ет важ ней ший ре сурс — «силу 
сла бых се тей» — воз мож ность ис поль зо ва ния об щес твен но го мне-
ния для об щес твен но го вли я ния и дав ле ния на сох ра не ние по вес тки 
про ек та и не об хо ди мых из ме не ний. Но здесь воз ни ка ет проб ле ма 
кон вер та ции со чувс твия проб ле ме и ее под дер жки в ре аль ную си лу 
и удер жа ния этой си лы в те че ние все го проекта.

Важ ным уро ком про ек та ста ло по ни ма ние по тен ци а ла 
пуб лич ных слу ша ний — да же в том пра во вом фор ма те, в ко то ром 
они су щес тву ют се год ня. Участие в про це ду ре поз во ля ет выс тро ить 
или пе ре фор ма ти ро вать гра ни цы, со дер жа ние ра бо ты над проб ле-
мой с дру ги ми «игро ка ми» пуб лич ных арен, вклю чая ор га ны влас ти, 
на щу пать об щие воз мож нос ти и интересы.

Про ект по ка зал, что про цесс под го тов ки име ет зна че ние. 
Иногда да же боль шее, чем их ре зуль тат, и мо жет рас смат ри вать ся 
как са мос то я тель ный ме ха низм граж дан ско го учас тия и лоб би ро-
ва ния — вне за ви си мос ти от ре зуль та тов об щес твен ных слу ша ний. 
В слу чае, ес ли эта под го тов ка осу щест вля ет ся сис тем но, она по вы-
ша ет ин тен сив ность вза и мо дей с твий, прив ле ка ет вни ма ние к про-
ек ту, поз во ля ет най ти но вых пар тне ров и со юз ни ков, вы де лить 
и уви деть оп по нен тов и их ар гу мен та цию, пе ре фор ма ти ро вать за яв-
ля е мую проб ле му, и в со во куп нос ти — на ко пить по тен ци ал для но-
во го рыв ка по его продвижению.

Сос то яв ши е ся пуб лич ные слу ша ния — важ ное ре зо нан-
сное ме роп ри я тие и пси хо ло ги чес кая точ ка (запя тая) в ра бо те каж-
дой ко ман ды. Опыт про ек та по ка зал, что по ми мо не пос редс твен-
но го ре зуль та та — в ви де до го во рен нос тей о при ня тии ре ше ний, 
по доб но бро шен но му в во ду кам ню с рас хо дя щи ми ся кру га ми, они 
мо гут иметь и от ло жен ный ре зуль тат, спо соб ный ока зать вли я ние 
на ход про ек та или ини ци и ро вать по доб ный в дру гом месте.
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Что же такое  
общественное расследование? 

Вот как объ яс ня ет это ини ци а тор про ек та Виктор Юкечев:
«Если крат ко, то сер вис «Общес твен ное рас сле до ва ние» 

на сай те «Так-Так-Так» пред по ла гает сов мес тную ра бо ту граж дан 
и жур на лис тов. Вот ос нов ные ре ко мен да ции че ло ве ку, же ла ю ще-
му на чать об щес твен ное рас сле до ва ние: «Темой об щес твен но го 
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Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

рас сле до ва ния мо жет быть лю бое, пред став ля ю щее об щес твен ный 
ин те рес, со бы тие, тен ден ция или яв ле ние. Тему для рас сле до ва ния 
вы вы би ра е те са ми».

Здесь клю че вые сло ва — «сами» (то есть лю бой за ре гис-
три ро ван ный поль зо ва тель се ти) и «общес твен ный ин те рес». И по ка 
мы не пой мем, что та кое Общес твен ный ин те рес, как его вы яв лять 
и как предъ яв лять об щес тву, рас сле до ва ние луч ше не на чи нать. 
Едино го оп ре де ле ния Общес твен но го ин те ре са в рос сий ском пра ве 
не су щес тву ет. Мы — в се ти «Так-Так-Так» — пред ла га ем рас кры-
вать Общес твен ный ин те рес че рез уг ро зы для об щес тва. Назо вем 
глав ные из них:

• Уг ро за об щес твен но му здо ровью и/или бе зо пасности.
• Уг ро за от вве де ния лю дей в заб луж де ние действи я ми 

или без дей с тви ем офи ци аль ных лиц или ор га ни заций.
• Уг ро за от сок ры тия ин фор ма ции, ко то рая да ёт лю дям 

воз мож ность при ни мать осоз нан ные ре ше ния по важ ным для них 
вопросам.

Для об щес твен но го рас сле до ва ния — как и для жур на-
лист ско го! — важ ны прак ти чес ки все пун кты это го оп ре де ле ния. 
Каждо му ав то ру рас сле до ва ния пред ла га ет ся при вы бо ре те мы 
как бы вклю чать сво еоб раз ный фильтр из этих кри те ри ев. Исхо дя 
из них, ав то ры уточ ня ют проб ле му и выс тра и ва ют вер сии, ве ри фи-
ци ру ют ин фор ма цию и оп ре де ля ют пре де лы втор же ния в час тную 
жизнь. А по ито гам об щес твен но го рас сле до ва ния фор му ли ру ют 
об щес твен ный вер дикт. В ко то ром глав ные вы во ды дол жны быть 
не о том, кто и по че му до пус тил на ру ше ния прав че ло ве ка и/или 
за ко но да тель с тва, а о том, что со всем этим де лать. И это глав ное 
от ли чие об щес твен но го рас сле до ва ния от жур на лист ско го: ука зы-
вая на зна чи мые для об щес тва проб ле мы, об щес твен ное рас сле-
до ва ние (объ е ди нив шее в сво их ко ман дах жур на лис тов и граж-
дан ских ак ти вис тов) приз ва но из ме нить си ту а цию или ре шить 
проб ле му».
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Вот ка кие эта пы об щес твен но го рас сле до ва ния обя за тель-
ны к соб лю де нию на сай те «Так-Так-Так» (поль зо ва тель не смо жет 
пе рей ти к сле ду ю ще му эта пу, не за вер шив пре ды ду щий): 

А вот что от ме ча ли са ми участ ни ки про ек та в ка чес тве 
пре и му ществ сов мес тной ра бо ты в рас сле до ва тель ских ко ман дах 
жур на лис тов и граж дан ских ак ти вис тов:

• Об лег че ние дос ту па к нуж ным кон так там и большая 
пог ру жен ность «в ма те ри ал». Так, в ко ман де, ко то рая рас сле до-
ва ла зах ват бе ре гов в Ка ли нин гра де, ак тив ное учас тие при ни мал 
член об щес твен но го со ве та при Запад но-Балтий ском уп рав ле нии 
Росры бо ловс тва Виктор Олейник. Как го во рит ав тор рас сле до ва-
ния, он стал не прос то чле ном ко ман ды, а в ка кой-то мо мент — её 
ло ко мо ти вом: «Ко всем све ду щим и от ветс твен ным ли цам во дил 
бук валь но за ру ку. Орга ни зо вы вал встре чи с пред ста ви те ля ми кон-
тро ли ру ю щих ин стан ций. Сажал в ма ши ну и вёз сни мать ту да, ку да 
бы я по бо я лась су нуть ся».
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• Раз де ле ние тру да. Так, рас сле до ва ни ем об унич то же-
нии трол лей бус но го дви же ния в Пен зе за ни ма лись жур на лист Евге-
ний Малы шев и ак ти вист Иван Фино ге ев. Иван ра бо тал в «полях», 
а Ев ге ний до бы вал до ку мен ты и го то вил ито го вый материал.

• По мощь с оп ре де ле ни ем фо ку са. В ра бо те над ещё 
од ним пен зен ским тек стом — про унич то же ние де ре вян ной ар хи-
тек ту ры — на на чаль ном эта пе учас тво ва ли гра до за щит ни ки. Они, 
как го во рит ав тор рас сле до ва ния Екате ри на Малы ше ва, по мог ли 
вы ра бо тать ги по те зы и выб рать вер ную. То же са мое бы ло в се рии 
тек стов о про мыш лен ном заг ряз не нии перм ской ре ки. По сло вам 
жур на лис тки Ольги Седу ри ной, эк спер ты, ко то рые на на чаль ном 
эта пе ак тив но учас тво ва ли в раз ра бот ке те мы, «не да ли уйти в оце-
ноч ность и оши боч ные ги по те зы».

Расследования участников проекта

Здесь упо мя ну ты рас сле до ва ния, ав то ры ко то рых до ве ли 
свою ра бо ту до фи на ла — то есть до пуб ли ка ции. Отдель но от ме че-
ны тек сты, где са ми ав то ры или вклю чив ши е ся в про цесс ак ти вис-
ты так же ор га ни зо ва ли Иници а тив ные об щес твен ные слу ша ния 
по проб ле ме (их ор га ни за ция яв ля лась од ной из сос тав ля ю щих про-
ек та «Пра во на го род»). 

Берегозахват

Ре ги он: Кали нин град ская область.
Те ма: Захват зем ли в во до ох ран ной зо не. Доступ к ка ли-

нин град ским во до е мам не ред ко ока зы ва ет ся в час тной собс твен нос-
ти. Это про ти во ре чит за ко ну. Одна ко над зор ные ор га ны не мо гут — 
или не хо тят — спра вить ся с проблемой.

Ко ли чес тво участ ни ков рас сле до ва тель ской ко ман ды: жур-
на лис ты — 4, граж дан ские ак ти вис ты — 2, юрис ты /эк спер ты — 1.

Ме диа: Rugrad. 
Слу ша ния: про во ди лись. 

Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

https://rugrad.online/projects/beregozakhwat/
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-pervonachalnye-idei-pokazalis-nam-naivnymi-no-my-uchimsya-myslit-inache-1670249806
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Золото Велса

Ре ги он: Пермский край.
Те ма: Золо то до бы ча в ох ран ной зо не за по вед ни ка. Охран-

ная зо на Красно ви шер ско го за по вед ни ка мо жет быть из ме не на 
для раз ра бот ки зо ло то нос но го мес то рож де ния. Это на не сет ущерб 
при ро де, но при этом поч ти не даст эко но ми чес ких про фи тов рай о-
ну, в ко то ром за по вед ник расположен.

Жур на лист: Андрей Дербенев.
Ак ти вис ты: не вов лекались.
Ме диа: 59.ru 
Слу ша ния: не про водились.

Камское море, соленые берега 

Регион: Пермский край.
Те ма: Промыш лен ное заг ряз не ние ре ки. Проку ра ту ра 

тре бу ет лик ви ди ро вать шла мо на ко пи тель, заг ряз ня ю щий Каму. 
Одна ко это го не про ис хо дит — слиш ком до ро го, вы год ней оп ла чи-
вать штрафы.

Ко ли чес тво участ ни ков рас сле до ва тель ской ко ман ды: 
жур на лист — 1, граж дан ские ак ти вис ты — 3.

Ме диа: Properm. 
Слу ша ния: про во ди лись. 

Незаконная реклама на автобусных остановках

Ре ги он: Красно яр ский край.
Те ма: Неза кон ное раз ме ще ние рек ла мы. Больше трех лет 

биз нес ме ны раз ме ща ли рек ла му на му ни ци паль ных ос та нов ках 
Красно яр ска под прик ры ти ем не ком мер чес ких ор га ни за ций. Бюд-
жет от это го де нег не получал.

Жур на лист: Андрей Мужщинский.
Ак ти вис ты: не вов лекались.
Ме диа: Проспект ми ра. 
Слу ша ния: не про водились.

Она утонула

Ре ги он: Респуб ли ка Марий Эл

https://59.ru/text/ecology/2022/01/19/70382783/
https://properm.ru/news/region/200588/
https://www.taktaktak.ru/publications/post/problema-okazalas-masshtabnee-chem-my-dumali-reki-prikamya-v-plachevnom-sostoyanii-1675931337
https://goo.su/U8U1JkL
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Те ма: Нека чес твен ное бла го ус трой с тво об щес твен но го 
прос транс тва. Попу ляр ная сре ди го ро жан «Аллея здо ровья» бы ла ре-
конс тру и ро ва на за фе де раль ные средс тва. Несмот ря на по вы шен ное 
вни ма ние чи нов ни ков к объ ек ту, ре конс трук ция бы ла провалена.

Жур на лист: Л. (автор пред по чел сох ра нить ано ним ность). 
Ак ти вис ты: не вов лекались.
Ме диа: Идель. Реа лии**     

(Ресурс внесен в реестр СМИ иноагентов и заблокирован Роском-
надзором. Смотреть в России через VPN.)

Слу ша ния: не про водились.

«Просто деревяшки» 

Ре ги он: Пензен ская об ласть
Те ма: унич то же ние де ре вян ной ар хи тек ту ры Пензы. 

Несколь ко де ся ти ле тий на зад Пенза бы ла од ной из ис то ри чес ких 
сто лиц рус ско го де ре вян но го зод чес тва. В пос лед ние го ды уни каль-
ные зда ния на ча ли ис че зать од но за дру гим. Спосо бы за щи тить ис-
то ри чес кое нас ле дие есть, но они не ре а лизуются.

Ко ли чес тво участ ни ков рас сле до ва тель ской ко ман ды: 
жур на лист — 1, граж дан ские ак ти вис ты — 7.

Ме диа: 7x7.   
(Ресурс заблокирован Роскомнадзором. Смотреть в России через VPN.)

Слу ша ния: не про во ди лись

Самострои Якутска

Ре ги он: Респуб ли ка Саха — Якутия
Те ма: Пробле ма са мо воль ных мно гок вар тир ных пос тро-

ек в Якут ске. Застрой щи ки не ле галь но воз во дят мно гок вар тир ные 
до ма в чер те го ро да. Местные жи те ли, ку пив шись на де ше виз ну жи-
лья, по ку па ют квар ти ры. Простых спо со бов ле га ли зо вать их не су-
ществует.

Ко ли чес тво участ ни ков ко ман ды: жур на лис ты — 2, граж-
дан ские ак ти вис ты — 2, эк сперт — 1.

Ме диа: SakhaDay. 
Слу ша ния: не про водились.

Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

**  Издание внесено в реестр СМИ-иноагентов.

https://www.idelreal.org/a/31983858.html
https://lr.semnasem.org/istoricheskoe-naslediye-penzy/
https://sakhaday.ru/news/samostroi-yakutska-kto-vinovat-mozhno-li-uzakonit
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«Семерка» в опасности

Ре ги он: Пензен ская область.
Те ма: Возмож ное унич то же ние трол лей бус но го дви же-

ния. Пензен ские чи нов ни ки пред ла га ют лик ви ди ро вать трол лей-
бу сы в Пен зе. Процесс по дог ре ва ют тран спор тные мо но по лис ты, 
ко то рые за ни ма ют ся ав то бус ны ми пе ре воз ка ми в городе.

Ко ли чес тво участ ни ков рас сле до ва тель ской ко ман ды: 
жур на лист — 1, граж дан ские ак ти вис ты — 3.

Ме диа: 7x7.    
(Сайт заблокирован Роскомнадзором. Смотреть в России через VPN.)

Слу ша ния: про во ди лись. 

«Терек станет помойной ямой» 

Ре ги он: Респуб ли ка Север ная Осетия — Алания
Те ма: Загряз не ние ре ки Тере ка из-за не ра бо та ю щих 

очис тных со о ру же ний. Ни од но из со о ру же ний в Се вер ной Осетии 
не про во дит би о ло ги чес кую очис тку сточ ных вод, это вы зы ва ет 
кри ти чес кий уро вень заг ряз нен нос ти Тере ка. Очистные нуж да ют ся 
в глу бо кой мо дер ни за ции, но средств на это в до та ци он ной рес пуб-
ли ке нет.

Ко ли чес тво участ ни ков рас сле до ва тель ской ко ман ды: 
жур на лист — 1, граж дан ский ак ти вист — 1, эк сперт — 1.

Ме диа: Осно ва. 
Слу ша ния: не про во ди лись

* Неко то рые пуб ли ка ции вы хо ди ли под псев до ни мом или вов се без ука за ния 
име ни ав то ра. Это выз ва но со об ра же ни я ми бе зо пас нос ти, ко то рые ста ли осо бен-
но ак ту аль ны из-за ре гу ляр но го приз на ния жур на лис тов инос тран ны ми аген та-
ми и цен зур ных ог ра ни че ний со сто ро ны властей.

https://goo.su/Z4Z9i
https://goo.su/CU25EM
https://osnova.news/n/12424/


53

Методы сбора данных

Типичные методы

Здесь мы рас ска зы ва ем о ме то дах, ко то рые ис поль зо ва-
лись во всех или, как ми ни мум, нес коль ких рас сле до ва ни ях проекта.

Открытые источники

Ис поль зо ва лись в под го тов ке каж до го рас сле до ва ния. 
Напри мер, жур на лис ты изу ча ли пуб ли ка ции кол лег по те ме. Они, 
нап ри мер, по мог ли вос ста но вить хро но ло гию со бы тий в рас сле до-
ва нии о ре конс трук ции «Аллеи здо ровья» в Йош кар-Оле. По ним ав-
то ры рас сле до ва ния о трол лей бу сах наш ли за яв ле ния чи нов ни ков, 
сде лан ные ра нее — нап ри мер, о том, что трол лей бус непопулярен, 
или о том, что, нап ро тив, трол лей бус — са мый эко ло гич ный вид 
тран спор та, и дол жен быть сохранен.

Ис поль зо ва лись так же пуб ли ка ции бло ге ров. Так, пен-
зен ский бло гер прос ле дил за ис то ри ей са мо го боль шо го ло та при 
про да же иму щес тва трол лей бус но го МУПа. «Мы ис поль зо ва ли эту 
ин фор ма цию. Сведе ния уточ ня ли в лич ном об ще нии с чи нов ни ка-
ми — все под твер ди лось», — рас ска зы ва ет ав тор Иван Финогеев.

Ко неч но, при го ди лись не толь ко вы шед шие ра нее пуб-
ли ка ции. В рас сле до ва нии о трол лей бу се ав то ры изу ча ли дан ные 
с сай тов ад ми нис тра ций го ро да и об лас ти, ре ше ния Пензен ской 
го род ской ду мы, су деб ные ре ше ния. Карто те ки су дов ис поль зо ва-
лись и для по ис ка дан ных в рас сле до ва нии про якут ские са мос трои, 
и для рас сле до ва ния про зо ло то до бы чу. Также в тек сте «Золо то Вел-
са» по мог ли до ку мен ты, раз ме щен ные на сай тах за по вед ни ка и зо-
ло то до бы ва ю щей ком па нии, све де ния о ред ких и крас нок ниж ных 
жи вот ных и рас те ни ях, ре зуль та ты ис сле до ва ния дру го го, по хо же го 
прииска.

Ис точ ни ком све де ний ста но вил ся и сайт гос за ку пок. Так, 
ав тор рас сле до ва ния о не за кон ной рек ла ме на шёл там му ни ци паль-
ный кон тракт на со дер жа ние улич но-дорож ной се ти. В нем го во рит-
ся, что под ряд чик бе рет на се бя обя за тель с тва по очис тке ос та но вок 
от са мок лея. «Зачем тог да нуж на об щес твен ная ор га ни за ция, ко то-
рая де ла ет ту же ра бо ту?», — за дал ся воп ро сом журналист.
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Инсайд

Пер во на чаль ную ин фор ма цию — пе ре пис ку, ко то рая ука-
зы ва ла на пла ны по из ме не нию ох ран ной зо ны Красно ви шер ско го 
за по вед ни ка — ав тор рас сле до ва ния «Золо то Велса» по лу чил от до-
ве рен но го ис точ ни ка. Это ста ло от прав ной точ кой для работы.

То же са мое бы ло в рас сле до ва нии о заг ряз не нии Тере-
ка — жур на лис тке пе ре да ли до ку мен ты, ко то рых нет в от кры том 
дос ту пе. «Их уда лось до быть че рез ны не по кой ную за мес ти тель ни-
цу ру ко во ди те ля мес тно го уп рав ле ния Роспри род наз до ра. Мы бы ли 
в дру жес ких от но ше ни ях и не раз сот руд ни ча ли до это го. Она бы ла 
че ло ве ком, за ин те ре со ван ным в ре ше нии эко ло ги чес ких проб-
лем», — рас ска за ла ав тор. Также не рав но душ ные лю ди по мог ли 
жур на лис тке сде лать фо тог ра фии из нут ри не ра бо та ю щих очис тных: 
«Приш лось про сить о по мо щи зна ко мо го из Рос при род над зо ра. 
Он про вел нас не о фи ци аль но, а где не про вел — там сам сде лал фо-
то».

 Не ра бо та ю щие аэро тен ки ОСК-2 ря дом с Вла ди кав ка зом. 

«Раз го во ры в ку лу а рах» ста ли ис точ ни ком ин фор ма ции 
и для Ива на Фино ге е ва (трол лей бус в Пен зе). Именно в «кулу ар ной 
бе се де» ему со об щи ли, что пред ста ви те ли тран спор тных мо но по лис-
тов, а не пред при я тия, об слу жи ва ю ще го трол лей бу сы, при хо ди ли 
к чи нов ни кам, что бы до го во рить ся о кон цес си он ном сог ла ше нии, 
это го во ри ло в поль зу ги по те зы о кар тель ном сговоре.
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Ответы на запросы информации

Этот ме тод ис поль зо ва ли так же все ав то ры, но с ним 
же свя за на са мая рас прос тра нен ная слож ность: не ред ко от вет 
на зап рос — это фор маль ная от пис ка. «Где-то это уда лось пре о до-
леть, нап ра вив пов тор ный зап рос или нап ро сив шись на встре чу», — 
рас ска зы ва ет Иван Финогеев.

«Часть важ ной ин фор ма ции бла го да ря зап ро сам мы все 
же по лу чи ли», — го во рит жур на лист Андрей Дербе нев. Так, в Рос-
нед рах под роб но от ве ти ли на воп ро сы о мес то рож де ни ях, аук ци о-
нах и дер жа те лях ли цен зий. Центр за ня тос ти дал от вет на воп рос 
о струк ту ре за ня тос ти на се ле ния ок ру га. Минпри ро ды Пермско го 
края со об щи ло о не сог ла со ва нии про ек та ос во е ния и до го во ре арен-
ды.

В рас сле до ва нии о ре конс трук ции йош кар-олин ской Ал-
леи по мог ли от ве ты на зап ро сы, сде лан ные ра нее, ког да жур на лист 
пи сал о вы руб ке де ревь ев на этой территории.

Не ма ло цен ной ин фор ма ции да ли зап ро сы для рас сле до-
ва ния о не за кон ной рек ла ме. После пер во го же зап ро са жур на лист 
уз нал, что сог ла ше ния о раз ме ще нии ин фор ма ци он ных со об ще ний 
на ос та нов ках под пи са ны с дву мя ав то ном ны ми не ком мер чес ки ми 
ор га ни за ци я ми. Запро сил ко пии этих до ку мен тов. Адми нис тра ция 
от ка за ла, сос лав шись на ком мер чес кую тай ну и за кон о пер со наль-
ных дан ных, но на пи са ла про пра ва и обя зан нос ти сто рон. Этот 
от вет стал от прав ной точ кой для даль ней ше го рас кру чи ва ния те мы, 
по то му что в нём го во ри лось, что о раз ме ще нии рек ла мы за день ги 
ре чи не идет, и про ект но сит со ци аль ный характер.

Базы данных о юридических лицах

Речь о сер ви сах вро де «Кон тур. Фокус» или «СПАРК-
Интер факс». В «трол лей бус ной» те ме они по мог ли ус та но вить связь 
тран спор тных мо но по лис тов Пензы и пред при я тия, ко то рое об-
слу жи ва ет трол лей бу сы. По кар то те кам крас но яр ский жур на лист 
Андрей Мужщин ский про би вал ру ко во ди те лей и уч ре ди те лей АНО, 
с ко то ры ми зак лю че ны сог ла ше ния — и ока за лось, что у обо их есть 
биз нес, свя зан ный с рекламой.

В рас сле до ва нии о заг ряз не нии перм ской ре ки при го-
ди лись так же инос тран ные кар то те ки — сер ви сы «Scanner project» 
и «OpenCorporates». С их по мощью ус та но ви лась связь меж ду заг ряз-
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ни те лем «Сток» с «Урал хи мом» — он ока зал ся его чис той «доч кой». 
«Калий щи ки ту по соз да ли ком па нию, ко то рая со би ра ет заг ряз нен-
ные сто ки и че рез ка нал «переп рав ля ет» их в Ка му. В ре зуль та те 
до ку мен таль но за по па да ние заг ряз не ний в рус ло от ве ча ют имен но 
они, а не те, кто «сда ет» гряз ную во ду», — объ яс ни ла Ольга Седури-
на.

Работа в «поле» 

Не вста вая с крес ла пе ред компь ю те ром, мож но вы яс нить 
мно гое, но не все. Так, в рас сле до ва нии о ка ли нин град ском бе ре го-
зах ва те по ле вая ра бо та бы ла не об хо ди ма. «Про вер ку об на ру жен ной 
на кар тах ин фор ма ции мож но бы ло осу щест влять все го дву мя спо-
со ба ми: ид ти нож ка ми и смот реть глаз ка ми. По ка ким толь ко бу е-
ра кам ла зить не приш лось!», — рас ска зы ва ет жур на лис тка. Иногда 
на кар те за бор не ухо дил в во ду, а в ре аль нос ти до во ды бы ла на тя-
ну та сет ка-раби ца, ко то рая пе рек ры ва ла прес ло ву тые пять мет ров 
для про хо да по бе ре гу лю бо му же лающему.

Фо то од но го из за бо ров, прег раж да ю ще го дос туп к воде.
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Что бы под твер дить за топ ле ние Аллеи и пос ле ду ю щие 
раз ру ше ния, ав тор йош кар-олин ско го рас сле до ва ния в те че ние го да 
фик си ро вал все на фо то и ви део. Чтобы поз на ко мить ся с опы том 
дру гих го ро дов, ав тор рас сле до ва ния о пен зен ской де ре вян ной ар-
хи тек ту ре вы ез жа ла в дру гие го ро да — Киров и Казань.

Экспертные комментарии

«Без ком мен та ри ев эк спер тов не по лу чи лось бы сос та-
вить объ ек тив ную кар ти ну», — го во рит ав тор тек ста о заг ряз не нии 
Тере ка. — Так, ин спек то ры Роспри род над зо ра да ли мно го разъ яс не-
ний — прав да, на ус ло ви ях ано ним нос ти: «Они не име ли пра ва да-
вать эти ком мен та рии без сог ла со ва ния с Мос квой. А Мос ква та кое 
точ но бы не сог ла со ва ла».

В тек сте о якут ских са мос тро ях эк сперт по на до бил ся, 
что бы по яс нить, мож но ли во об ще уза ко нить са мо воль но воз ве ден-
ные мно го э таж ки. «Так же нам важ но бы ло зат ро нуть воп рос от ветс-
твен нос ти лю дей за свои ре ше ния», — го во рит Саша Алексан дро ва, 
для это го мы так же прив лек ли эксперта.

Зна чи тель ной бы ла роль эк спер тов в рас сле до ва нии о зо-
ло то до бы че — они под твер ди ли ги по те зу об ущер бе, ко то рый раз ра-
бот ка зо ло то нос но го мес то рож де ния на не сет за поведнику.

В се рии тек стов о заг ряз не нии перм ской ре ки эк спер-
ты не да ли уйти в оши боч ные ги по те зы. «Изна чаль но мы го во ри ли 
о кор по ра тив ном кон флик те, но это ока за лось не са мым важ ным, — 
го во рит Ольга Седу ри на. — Рассо лы су щес тву ю щих про из водств 
зна чи тель но мень ше за са ли ва ют во ду ре ки, чем на хо дя щи е ся поб-
ли зос ти шла мо на ко пи те ли».
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Комментарии стейкхолдеров

То есть, тех, кто может влиять на систему или на которых 
может повлиять система. Дирек тор Красно ви шер ско го за по вед ни ка. 
Градо за щит ни ки, во ю щие со сно сом де ре вян ных зда ний. Бывшие 
чи нов ни ки, от ве чав шие за оп ре де лен ную сфе ру. Кондук тор и во-
ди тель, ра бо та ю щие в пен зен ском трол лей бус ном пар ке. Люди, 
ку пив шие квар ти ры в са мо воль но воз ве ден ных до мах. Все они ста ли 
ис точ ни ка ми ли бо важ ной по зи ции, ли бо цен ной ин фор ма ции. Так, 
собс твен ни ки квар тир в са мос тро ях за го ды борь бы соб ра ли мно-
жес тво до ку мен тов — от ве ты на об ра ще ния, ко пии при ка зов на вы-
де ле ния учас тков, до го во ров и так далее.

Кон дук тор Таи сия Косо ва. Фото из ма те ри а ла про унич то же ние трол лей бус но го 
дви же ния в Пензе.

Закрытые базы данных

Вы пис ки из Рос ре ес тра (их нуж но зап ра ши вать за день ги) 
по мог ли в рас сле до ва ни ях о проб ле ме якут ских са мос тро ев, унич то-
же нии де ре вян ной ар хи тек ту ры в Пен зе и в тек сте про ре конс трук-
цию «Аллеи здо ровья».
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Нетипичные методы

В од ном рас сле до ва нии при ме ня лась эк спер ти за, про-
ве ден ная ли цен зи ро ван ной ор га ни за ци ей. Это уни каль ный опыт 
для про ек та — ав тор рас сле до ва ния о йош кар-олин ской ал лее за ка-
зал у ли цен зи ро ван ной ком па нии ре аль ную эк спер ти зу стро и тель-
ных ра бот. «Ни ра зу не слы шал о том, что бы ре дак ции при бе га ли 
к по доб ным ме то дам. Метод кру той, но это — до воль но до ро гое удо-
воль с твие», — приз на ет ся жур на лист. В этом слу чае ее по лу чи лось 
про вес ти бла го да ря под дер жке в рам ках про ек та «Пра во на го род».

Из на чаль но жур на лист сом не вал ся, сто ит ли за ка зы вать 
эк спер ти зу — ведь за нее нуж но бы ло зап ла тить, при этом не по нят-
но, ка кой бу дет ре зуль тат: «Я ви дел, во что прев ра ща ет ся ас фальт 
на Ал лее вес ной — все эти тре щи ны, их как бы вы во ра чи ва ет на ру-
жу, а до ро га вспу ха ет при этом… Но с нас туп ле ни ем ле та тре щи ны 
сгла жи ва лись, умень ша лись. Пото му и сом не вал ся — вдруг не бу дет 
оче вид но го ре зуль та та? Тогда толь ко зря пот ра тим вре мя и день ги».

Тре щи ны на Ал лее вес ной. Фото из пуб ли ка ции «Она уто ну ла».

Эк спер ти зу все же за ка за ли, при чем не у мес тной ор га-
ни за ции. «Мы пред по ло жи ли, что мес тная ком па ния мо жет быть 
аф фи ли ро ван ной с властью, и был риск не объ ек тив но го зак лю че-
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ния», — объ яс ня ет жур на лист. Рассмат ри ва ли ва ри ан ты из Ки ро ва 
и из Вол гог ра да, во вто ром слу чае ус ло вия бы ли бо лее вы год ны ми, 
их и выбрали.

Ре зуль та ты эк спер ти зы ста ли глав ным до ка за тель ным 
инс тру мен том. На их ос но ве мож но без ого во рок ут вер ждать, по че-
му бла го ус трой с тво «Аллеи здо ровья» бы ло провалено.

Работа со спутниковыми картами

Ис поль зо ва лась в рас сле до ва нии бе ре го зах ва та в Ка ли-
нин град ской об лас ти. Журна лис тка изу ча ла спут ни ко вые сним ки 
по бе ре жий под раз ны ми уг ла ми, ста ра ясь рас смот реть за бо ры. «Это 
бы ла дол гая и кро пот ли вая ра бо та», — го во рит она. Также приш-
лось ян декс-линей кой за ме рять рас сто я ние от за бо ра до бе ре га, 
что бы сос та вить спи сок «подоз ре ва е мых».

Геокодирование

Оно пот ре бо ва лось в рас сле до ва нии о зо ло то до бы че в ох-
ран ной зо не за по вед ни ка. «Пово рот ные точ ки гра ниц учас тков мес-
то рож де ния бы ли дос туп ны в аук ци он ной до ку мен та ции, дан ные 
о гра ни цах мес то рож де ний име ют ся и в Рос сий ском фе де раль ном 
ге о ло ги чес ком фон де, — объ яс ня ет Андрей Дербе нев. — Дальше 
нуж но бы ло сос ты ко вать од но с дру гим».

По хо жим со пос тав ле ни ем за ни ма лась ав тор тек ста 
«Бере го зах ват» — нуж но бы ло сос ты ко вать спут ни ко вые сним ки, 
на ко то рых об на ру жи лись прег раж да ю щие под ход к во де за бо ры, 
с ка дас тро вой кар той. «Это был тот еще квест, — го во рит она. — 
У ка дас тро вой кар ты раз мет ка по е хав шая, не все ло ка ции она 
"пони ма ет"» .

Съемки с квадрокоптера

Они пот ре бо ва лись для рас сле до ва ния заг ряз не ния Тере-
ка. Автор рас сле до ва ния вы ез жа ла в каж дый рай он, отыс ка ла поч ти 
все не ра бо та ю щие очис тные или то, что от них ос та лось. Одна ко 
все — об не се ны за бо ром, час то с ко лю чей про во ло кой, по э то му, 
что бы «попасть внутрь», ис поль зо ва ли квад ро коп тер. «Конеч но, 
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бы ло опа се ние, что ох ра на объ ек та вы зо вет по ли цию. Имели на это 
пра во, это осо бо ох ра ня е мая тер ри то рия. Но во всех слу ча ях обош-
лось», — го во рит жур налистка.

Съем ки с квад ро коп те ра бы ли и у ав то ра рас сле до ва ния 
о йош кар-олин ской Аллее, од на ко в ито го вом ма те ри а ле их не ис-
поль зо ва ли. Автор по ла га ет, что ви део мож но бу дет ис поль зо вать 
поз же — в со ци аль ных се тях, нап ри мер, ког да Аллею сно ва за то пит, 
и мож но бу дет на пом нить о теме.

Аэросъ ём ка очистных сооружений в Бес ла не. Кадр из пуб ли ка ции о заг ряз не нии 
Тере ка

Скрипт на Python

С его по мощью со би ра лись дан ные на сай те Роспри-
род над зо ра и Мин при ро ды РФ для се рии тек стов про заг ряз не ние 
перм ской ре ки. Скрипт «пыле о со сил» ре сур сы на пред мет дан ных 
о про вер ках и вы не сен ных ре ше ни ях и вы да вал их excel-таблич кой 
или тек стом. Затем ин фор ма ция пе реп ро ве ря лась и ак ту а ли зи ро ва-
лась в дру гих ис точ ни ках и че рез запросы.
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Поиск людей по фото

Сер вис по ис ка лю дей по фо то при го дил ся, ког да в тек-
сте «Прос то де ре вяш ки» вскры ва ли схе му, по ко то рой кон трак ты 
на рес тав ра цию ухо дят ор га ни за ции, собс твен ник ко то рой бли зок 
к гу бернатору.

Основные проблемы — и что с ними делать

Рас ска зы ва ем, с ка ки ми труд нос тя ми стал ки ва лись ав то-
ры при про ве де нии рас сле до ва нии. Вместе с жур на лис та ми и ак-
ти вис та ми ищем от вет на воп рос, как эти труд нос ти пре о до леть. 
Под каж дой слож ностью мы соб ра ли со ве ты и лай фха ки — от оче-
вид ных до не о жиданных.

Отказ от общения

Од на из са мых рас прос тра нен ных проб лем в рас сле до ва-
тель ской ра бо те. Так, в рас сле до ва нии «Она уто ну ла» по лу чи лось 
по го во рить толь ко с од ним из экс-чинов ни ков мэ рии, ко то рый 
имел от но ше ние к кон тро лю за бла го ус трой с твом. Четве ро дру гих 
«кан ди да тов» от ка за лись об щать ся, пос коль ку, для них бы ло «неп-
ри ем ле мо» (так они са ми го во ри ли) бе се до вать с «пред ста ви те лем 
оп по зи ци он ных СМИ». Автор тек ста «Прос то де ре вяш ки» Екате ри на 
Малы ше ва так же го во рит о том, что чи нов ни ки слож но шли на кон-
такт: «До пос лед не го от ка зы ва лись, с ар гу мен том "Вы все пе рев ре-
те"».

От ка зы ва лись от об ще ния не толь ко чи нов ни ки. Желая 
уз нать, как ус тро ен стро и тель ный биз нес из нут ри, ав тор тек ста про 
са мос трои Якутска Саша Алексан дро ва об ра ща лась за ком мен та ри-
я ми в стро и тель ные ор га ни за ции, за ре ко мен до вав шие се бя на мес-
тном рын ке с по ло жи тель ной сто ро ны, но из это го ни че го не выш ло. 
«Думаю, этот ры нок име ет свои под вод ные кам ни, свя зан ные с боль-
ши ми день га ми, тес ным вза и мо дей с тви ем с властью — нап ри мер, 
в воп ро сах вы де ле ния зем ли. Никто не хо чет без лиш ней не об хо ди-
мос ти про это раз го ва ри вать», — объ яс ня ет жур налистка.
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Что делать? 

Убе дить, что дру гая сто ро на за ин те ре со ва на в том, 
что бы её по зи ция бы ла пред став ле на. «Я го во рю, что есть мне ние 
толь ко од ной сто ро ны, и не хо те лось бы, что бы выг ля де ло од но-
бо ко. Так бы ло с на чаль ни ком об лас тно го ко ми те та ох ра ны па-
мят ни ков — он сог ла сил ся на лич ный раз го вор толь ко пос ле этих 
уве ще ва ний», — рас ска зы ва ет Екате ри на Малы ше ва. «Пред ла гаю 
оз ву чить свою вер сию, при вес ти до во ды. Предуп реж даю, что ма те-
ри ал вый дет в лю бом слу чае, но в слу чае от ка за от ком мен та рия это 
бу дет упо мя ну то в тек сте. Рабо та ет, хоть и не всег да», — до пол ня ет 
Андрей Мужщинский.

Взять из мо ром. Это по лу чи лось с ком мен та ри ем чи-
нов ни ков в тек сте «Прос то де ре вяш ки». «Я до бы ла но мер со то во го 
ру ко во ди те ля де пар та мен та и наз ва ни ва ла ему», — го во рит жур-
налистка.

Об ра тить ся за по мощью к то му, кто вас зна ет. Так, не-
сос то яв ше го ся ин вес то ра в тек сте про унич то же ние де ре вян ной 
ар хи тек ту ры Пензы уго во ри ли на ин тервью с по мощью мес тно го 
ак ти вис та. А единс твен ный сог ла сив ший ся го во рить зас трой щик 
в тек сте про са мос трои по шел на кон такт с жур на лис ткой бла го да ря 
её зна ко мо му ад во ка ту — зас трой щик про сил его пред став лять ин-
те ре сы ком па нии в су де, и, пред по ла га ет Саша, сог ла сил ся на ком-
мен та рий, ду мая, что так он добь ет ся сог ла сия юрис та стать его 
за щитником.

«Пой мать» нуж но го че ло ве ка. «Мож но «выце пить» рес-
пон ден та, нап ри мер, на об ще го род ском ме роп ри я тии», — пред ла-
га ет один из ав то ров рас сле до ва ния про пен зен ские трол лей бу сы 
Иван Финогеев.

Ис поль зо вать ин фор ма цию, ко то рую мож но най ти в от
кры тых ис точ ни ках. «Если сов сем не по лу ча ет ся уго во рить, то ста-
ра юсь ис поль зо вать су деб ные ак ты или пуб ли ка ции в дру гих СМИ, 
что бы все та ки про де монс три ро вать по зи цию рес пон ден тов», — го-
во рит Саша Александрова.

Про де монс три ро вать не за ин те ре со ван ность в ин
фор ма ции. «Как бы стран но это ни зву ча ло. Так ра бо та ет пси хи ка: 
че ло век не го тов от да вать то го, что пред став ля ет цен ность. А я го-
во рю, что «мне это во об ще не на до» и что по де лить ся сво ей точ кой 
зре ния — в ин те ре сах со бе сед ни ка, ина че выс ка зав шей ся сто ро не 
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дос та нет ся ве нец му че ни ка, а в не го по ле тят комья эмо ци о наль ной 
гря зи. Чело век ча ще все го за ду мы ва ет ся», — де лит ся лай фха ком ав-
тор рас сле до ва ния про ка ли нин град ский бе ре гозахват.

Игнорирование запросов информации 
или формальные отписки в ответ на запрос

Ав тор се рии тек стов про про мыш лен ное заг ряз не ние ре ки 
Кама Ольга Седу ри на го во рит, что слож нос ти бы ли с Рос при род-
над зо ром — сна ча ла он во об ще не от ве чал, а за тем на чал от ве чать 
от пис ка ми. Отве ты на зап ро сы со дер жа ли, как пра ви ло, «мини-
мум по лез ной ин фор ма ции», — под твер жда ет ав тор рас сле до ва ния 
о трол лей бу сах Иван Фино ге ев, и в боль шинс тве слу ча ев внят ных 
ком мен та ри ев до бить ся не уда ва лось. Андрей Мужщин ский, ав тор 
рас сле до ва ния о не за кон ной рек ла ме, рас ска зы ва ет, что ни один 
его зап рос не был про иг но ри ро ван, од на ко «инфор ма цию вы да ва ли 
очень до зи ро ван но».

Рек лам ные объ яв ле ния пе рек ры ли часть эк спо зи ции, пос вя щен ной ге ро ям Вели-
кой Отечес твен ной вой ны. Фото из пуб ли ка ции о не за кон ной рекламе.
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Что делать? 

Про де монс три ро вать вла де ние пред ме том и нас той
чи вость. Возмож но, вы пус тить «пред ва ри тель ную за мет ку» и та-
ким об ра зом по ка зать, что ра бо та ешь над те мой. Так, го во рит 
Ольга Седу ри на, Роспри род над зор пос ле пер вых пуб ли ка ций стал 
не толь ко от ве чать по те ле фо ну и на пись мен ные зап ро сы, но так же 
де лить ся не о фи ци аль ной ин фор ма ци ей. «Ско рее все го, в ор га ни за-
ции по ня ли, что жур на лис ты об ла да ют ин фор ма ци ей и бу дут очень 
нас той чи вы», — объ яс ни ла жур на лис тка. Екате ри на Малы ше ва счи-
та ет зап рос не до о це нен ным и так же очень нас той чи ва в по лу че нии 
от ве тов: «Зво ню в при ем ные, кан це ля рии, уточ няю, по лу чи ли ли, 
на зы ваю вы ход ные дан ные... Если воп рос важ ный и есть вре мя — 
дол блю до по бед но го».

От прав лять пов тор ные зап ро сы, пе ре фор му ли руя 
воп ро сы. Гото вя рас сле до ва ние о не за кон ной рек ла ме, Андрей 
Мужщин ский «пере пи сы вал ся» с де пар та мен том го род ско го хо зяй-
с тва пол го да. С каж дым но вым от ве том на его зап ро сы воз ни ка ли 
но вые воп ро сы — так, по кру пи цам, на би рал ся фак таж. «В но вых 
зап ро сах фор му ли рую воп ро сы по-друго му, цеп ля юсь к фра зам 
из прош ло го от ве та — мол, а мож но по под роб нее: кто, ког да, по че-
му? — рас ска зы ва ет жур на лист. — Когда ты на чи на ешь со би рать 
ин фор ма цию для бу ду ще го тек ста, то об ла да ешь толь ко стар то вой 
ин фор ма ци ей, ги по те зой. И пер вый зап рос — это толь ко про щу пы-
ва ние поч вы, что бы раз ма ты вать клу бок даль ше. Это дол гий, фи лиг-
ран ный про цесс».

Не на ез жать. «Важ но мак си маль но кор рек тно, точ но 
и ком пе тен тно пос та вить воп ро сы — что бы от ве ча ю щие по ня ли: 
жур на лист в те ме и не на ез жа ет, а хо чет ра зоб рать ся. Часто ви жу 
у мес тных бло ге ров и «СМИ» зап ро сы-наез ды. Кажет ся, на та кие 
от ве чать и прав да не хо чет ся», — ком мен ти ру ет Екате ри на Малы-
ше ва. «Воп ре ки рас хо же му мне нию о зап ре те на «друж бу» с пресс-
служ ба ми, счи таю, что всег да по лез но на ла жи вать связь и под дер-
жи вать доб ро же ла тель ное об ще ние», — сог ла ша ет ся кол ле га Саша 
Александрова.

Ска зать в пуб ли ка ции всё, как есть. «Воз мож но, у ак ти-
вис тов есть сво бод ное вре мя, что бы го да ми бо дать ся с ве домс тва-
ми, у жур на лис тов его прос то нет, — го во рит ав тор рас сле до ва ния 
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про бе ре го зах ват. — Поэ то му фра за «отка зал ся от ком мен та ри ев», 
«на мо мент пуб ли ка ции от вет не по лу чен» или «ответ на зап рос был 
не пол ный» — рас прос тра нен ное яв ле ние».

Ид ти на ком про мисс. «Ком про мис сы ча ще бы ва ют с ком-
мер чес ки ми ком па ни я ми — там слож нее, по ря ду при чин, — го-
во рит Екате ри на Малы ше ва. — Они час то ссы ла ют ся на ком мер-
чес кую тай ну. Тогда мы уточ ня ем, что та кие-то дан ные по за ко ну 
не мо гут быть ком мер чес кой тай ной, и до би ва ем ся от ве та. Или про-
сим по де лить ся, чем мо гут». Журна лис тка от ме ча ет, что с биз не сом 
про ще об щать ся лич но, а не че рез зап ро сы — ком па нии идут на кон-
такт, ес ли по ни ма ют, по че му важ но дать ком мен та рии (раз ве ять 
миф, по ка зать свою по зи цию и т. п.). 

По жа ло вать ся в про ку ра ту ру. Иван Фино ге ев ре ко-
мен ду ет апел ли ро вать к статье 5.59 КоАП — она пре дус мат ри ва ет 
от ветс твен ность за на ру ше ние по ряд ка рас смот ре ния об ра ще ний 
граж дан. Но так же мож но по жа ло вать ся и на на ру ше ние за ко на 
«О СМИ».

Пи сать зап рос не от име ни СМИ, а как час тное ли цо. 
Так ста ра ет ся де лать Андрей Мужщин ский, ес ли «вре мя тер пит». 
«Да, от вет бу дет под го тов лен не за семь дней, а за трид цать, но это 
на деж нее», — го во рит жур на лист. Особен но удоб ны об ра ще ния, 
от прав лен ные че рез спе ци аль ные фор мы на сай тах ор га нов влас-
ти и ве домств: каж дое ре гис три ру ет ся, со об ще нию прис ва и ва ет-
ся но мер, в бу ду щем лег ко до ка зать факт от прав ки и, нап ри мер, 
то, что от вет не был по лу чен в ус та нов лен ные сро ки. В не ко то рых 
ве домс твах мож но от сле дить весь путь рас смот ре ния об ра ще ния: 
«Иног да ин те рес но наб лю дать, как раз ные струк ту ры мэ рии пе ре-
ки ды ва ют воп ро сы друг дру гу». Ещё один плюс под хо да: жур на лис ту 
от вет бу дет го то вить пи ар щик, ко то рый мо жет его «под ла ки ро вать», 
а от ве том час тно му ли цу за ни ма ет ся ря до вой сот руд ник ве домс тва, 
а зна чит — в нем мо гут прос ко чить ве щи, ко то рые пи ар щик ни ког-
да бы не пропустил.

Анонимность персонажей

Эта проб ле ма воз ник ла в рас сле до ва нии о якут ских са-
мос тро ях. По сло вам Саши Алексан дро вой, лю ди не хо те ли от кры-
то рас ска зы вать о сво их проб ле мах. «Одни на де ют ся на по мощь 
в ре ше нии проб ле мы со сто ро ны зас трой щи ка, дру гие — на по мощь 
от влас тей. Поэ то му воз дер жи ва ют ся от кры то выс ка зы вать свое 
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мне ние, что бы не ис пор тить от но ше ния», — объ яс ни ла Саша. В ре-
зуль та те, го во рит жур на лис тка, проб ле ма по лу чи лась «обез ли чен-
ной».

Лю дей на фо то и ви део в тек сте про якут ские са мос трои прос то нет.

Что делать? 

Ра бо тать с мо ти вом и «сни мать за жи мы». «У каж до го че-
ло ве ка есть своя мо ти ва ция к ано ним нос ти, — го во рит жур на лис тка 
из Ка ли нин гра да. — Мы ра бо та ем имен но с мо ти вом. Если он не-
серь ез ный, и стра хи че ло ве ка от его не ос ве дом лен нос ти, то ге рой 
бы ва ет да же бла го да рен за то, что его прос ве ти ли, сня ли за жи мы. 
И рас кры ва ет ся». Журна лист Андрей Мужщин ский так же го во рит, 
что, преж де все го, пы та ет ся по нять, оп рав да на ли ано ним ность, 
и объ яс ня ет че ло ве ку, что без кон кре ти ки в ор га нах влас ти и над-
зор ных ор га нах мож но по лу чить толь ко об щую инс трук цию, а не ре-
ше ние проблемы.
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Не рас кры вать под роб нос тей, ко то рые по мо гут иден ти
фи ци ро вать че ло ве ка, но рас ска зать про не го так, что бы в пуб ли
ка ции он стал «живым». «Это Коля. Он быв ший нар ко ман. Сегод ня 
Коля семь я нин, слу жит в цер кви и по мо га ет в ре а би ли та ци он ном 
цен тре, по э то му он про сил скрыть его ли цо, из ме нить го лос и не на-
зы вать нас то я ще го име ни», — при во дит при мер од на жур на лис тка, 
до бав ляя, что в дан ном слу чае нель зя обоз на чать мес то действия.

Не нас та и вать и до пус тить ано ним ность. «Каж дый че ло-
век име ет пра во на за щи ту пер со наль ных дан ных, ка кой бы су пер-
кру той и по тен ци аль но по пу ляр ной ис то рия не бы ла», — счи та ет 
Иван Фино ге ев. «Это ти пич ная ис то рия на ше го го ро да, про ко то рый 
при ня то го во рить «малень кий, все зна ют друг дру га», — де лит ся 
Саша Алексан дро ва. — Конеч но, до сад но, что текст обез ли чи ва ет ся, 
но я с ува же ни ем от но шусь к ре ше нию лю дей».

Ну и, ко неч но, не ра бо тать с пол ностью ано ним ны ми 
об ра ще ни я ми, ког да име ни че ло ве ка не зна ет да же сам жур на
лист. Андрей Мужщин ский рас ска зы ва ет, что нес коль ко лет ра бо тал 
в га зе те, где ре дак ция ак тив но при зы ва ла чи та те лей об ра щать ся 
с воп ро са ми и проб ле ма ми. Пози ция у ре дак то ра бы ла прин ци пи-
аль ная — брать в ра бо ту лю бые при шед шие об ра ще ния. «Как-то 
мы по лу чи ли ано ним ное пись мо, где че ло век без име ни и об рат но го 
ад ре са жа ло вал ся на уп рав ля ю щую ком па нию. Напе ча та ли в руб ри-
ке «пись ма чи та те лей», — вспо ми на ет Андрей. — Через па ру дней 
поз во нил ди рек тор этой УК — мол, что вы на мою ком па нию кле ве-
ще те. А у ре дак ции на ру ках — толь ко пись мо без име ни и ад ре са. 
Далее си ту а цию раз ру ли вал юрист».

Обвинения в «заказухе» 

Ав тор рас сле до ва ния «Золо то Велса» Андрей Дербе нев 
рас ска зы ва ет, что та кие «пред по ло же ния» выс ка зы ва лись ре дак то-
ру пор та ла, на ко то ром вы шел текст. Он пред по ла га ет, что при чи на 
об ви не ний — «образ не пог ре ши мо го за щит ни ка при ро ды», соз дан-
ный вок руг ди рек то ра за по вед ни ка. «Кто-то не за хо тел рас ста вать ся 
со сво и ми ил лю зи я ми», — по яс ня ет Андрей.

Что делать? 

Пос та рать ся пе ре у бе дить и пред ло жить рас ска зать 
свою вер сию. «Делаю ак цент на том, что это не мои до мыс лы. 
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Ссыла юсь на ком мен та рии, от ве ты ор га нов влас ти, над зор ных ор га-
нов. Предла гаю при вес ти свои ар гу мен ты, ко то рые оп ро вер гнут эти 
дан ные», — ком мен ти ру ет Андрей Мужщин ский. Он счи та ет, что та-
кие об ви не ния — неч то вро де «защит ной ре ак ции». Саша Алексан-
дро ва под твер жда ет его те зис при ме ром из сво ей прак ти ки. Как-то 
ее об ви ни ли в «зака зу хе» пос ле рас сле до ва ния о вза и мо от но ше ни ях 
жи те лей се вер ных рай о нов и про мыш лен ни ков. Потом ген ди рек тор 
ком па нии приз нал ся — на до же бы ло как-то от ве тить на пуб ли ка-
цию, а дру го го ре ше ния, кро ме как об ви нить в «зака зу хе», при ду-
мать не смогли.

Про иг но ри ро вать. «Меня не за де ва ют та кие об ви не ния. 
Я даю воз мож ность выс ка зать ся всем сто ро нам. Кто-то ею не поль-
зу ет ся», — де лит ся Андрей Дербе нев. «Дока за тель с тва? Если их нет, 
мо гут ид ти ле сом», — сог ла ша ет ся Иван Фино ге ев. «Один из фи-
гу ран тов как-то пос чи тал, что рас сле до ва ние сде ла но по за ка зу 
ФСБ. Ну и что? — не до у ме ва ет жур на лис тка из Ка ли нин гра да. — 
Значе ние име ет толь ко факт су деб но го ис ка».

По ра до вать ся. Андрей Мужщин ский рас ска зал, что од-
наж ды его об ви ни ли в «зака зу хе» пос ле то го, как он пред ста вил 
в пуб ли ка ции дру гую сто ро ну. Герой пуб ли ка ции, с по да чи ко то ро-
го она и воз ник ла, ве ро ят но, хо тел вос поль зо вать ся га зе той, что бы 
пос та вить на мес то кон ку рен та, но, пред по ла га ет жур на лист, не по-
ду мал, что в ма те ри а ле мо жет быть по ка за на по зи ция его оп по нен-
та. «С тех пор счи таю, что не до воль с тво ге ро ев — вещь нор маль ная. 
Значит, ты свою ра бо ту де ла ешь хо ро шо», — ком мен ти ру ет журна-
лист.

Усталость от длительной работы

Рас сле до ва ния не ред ко за тя ги ва ют ся. Напри мер, с мо-
мен та, ког да жур на лист Андрей Дербе нев на чал ра бо тать над те мой 
зо ло то до бы чи в ох ран ной зо не за по вед ни ка, до пуб ли ка ции, прош-
ло боль ше года.

Что делать? 

Пе рек лю чать ся. Андрей рас ска зы ва ет, что па рал лель но 
ра бо тал над тек стом для дру го го про ек та — про эн ту зи ас тов, ко то-
рые вос ста нав ли ва ют раз ру шен ные хра мы: «Съез дил «в по ле», по-
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го во рил с хо ро ши ми людь ми. Это при да ло мне сил». Иван Фино ге ев 
так же ре ко мен ду ет от вле кать ся: «Есть ку ча дру гих ув ле че ний, дел, 
про ек тов, поз во ля ю щих вы та щить из ру ти ны».

«Наз на чить» се бе фи наль ную точ ку. Рассле до ва ни ем 
о не за кон ной рек ла ме на ос та нов ках Андрей Мужщин ский за ни мал-
ся так же боль ше го да. Когда УФАС воз бу ди ло де ло о на ру ше нии ан-
ти мо но поль но го за ко но да тель с тва, ос та но вил ся: «Сде лал этот факт 
точ кой — мол, даль ше в де ло всту па ют над зор ные ор га ны и су ды».

Дать тек сту «отле жать ся». Екате ри на Малы ше ва го во-
рит, что иног да так пос ту па ет, а по том воз вра ща ет ся к не му — к то-
му мо мен ту по яв ля ют ся но вые «ввод ные», со бы тия раз ви ва ют ся, 
при хо дят от ве ты, выписки.

Сти му ли ро вать ин те рес. Кали нин град ская жур на лис тка 
ре ко мен ду ет вспом нить, что вас из на чаль но заж гло на тот или иной 
проект.

По лу чать под дер жку еди но мыш лен ни ков. Рабо та вы ма-
ты ва ет осо бен но, ес ли у те бя нет ко ман ды, счи та ет Саша Алексан-
дро ва. С еди но мыш лен ни ка ми мож но об ме ни вать ся мне ни я ми 
и све рять взгляд на проб ле му, им мож но де ле ги ро вать обя зан нос ти. 
«Сей час ду маю над од ним про ек том, он обе ща ет быть ин те рес ным, 
но для на ча ла нуж но най ти хо ро ше го на пар ни ка», — го во рит Саша.

«Отпус тить». Отно ше ния с дол ги ми рас сле до ва тель ски-
ми тек ста ми не ред ко про хо дят че рез ста дии «Уста лость», «Зло ба» 
и «Нена висть», го во рит ав тор од но го из рас сле до ва ний. И «если ста-
ти чес кое элек три чес тво от не га тив ных эмо ций на ко пи лось», то текст 
на до вы пус тить в свет и «для се бя за ко пать». «Серь ез но. Раскру чи-
ва ние, прод ви же ние, на по ми на ние — все это пусть бу дет за да чей 
дру гих чле нов ре дак ции. Иначе за по доб ную те му вы не возь ме тесь 
боль ше ни ког да в жиз ни», — счи та ет автор.

Отсутствие реакции после выхода публикации

От сутс твие из ме ри мо го, по нят но го ре зуль та та пос ле вы-
хо да рас сле до ва ния — фрус три ру ю щая проб ле ма, ко то рая мо жет 
при во дить к вы го ра нию и ра зо ча ро ва нию в про фес сии. Почти все 
участ ни ки про ек та «Пра во на го род» обоз на ча ли ее.

«Осо бой ре ак ции не бы ло», — го во рит ав тор тек ста «Она 
уто ну ла». «Пос тра дав шие, ко неч но, пи са ли, бла го да ри ли. Но боль-
ше ни ка кой ре ак ции не бы ло», — де лит ся Саша Александрова.
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Ре ак ция на рас сле до ва ние о зо ло то до бы че бы ла толь-
ко в ви де ком мен та рия ди рек то ра за по вед ни ка дру го му СМИ — 
он приз нал, что ес ли зо ло то до бы ва ю щая ком па ния про лоб би ру ет 
до бы чу в бу фер ной зо не, то за по вед ник не смо жет это му помешать.

Фо то Андрея Дербе нё ва из Крас но ви шер ска — цен тра рай о на, где рас по ло жен 
за по вед ник

Фрус три ру ет от сутс твие ре ак ции не толь ко со сто ро ны 
влас тей, но и со сто ро ны тех, ко го эта проб ле ма ка са ет ся нап ря мую. 
«Мес тные жи те ли, ес ли и воз му ща ют ся, то се бе в ку лак», — сок-
ру ша ет ся ка ли нин град ская жур на лис тка. В Якут ске ко ман да по-
пы та лась ор га ни зо вать аль тер на тив ные об щес твен ные слу ша ния, 
но ни че го в ито ге не по лу чи лось. «Думаю, при чи на в том, что лю ди 
го то вы дей с тво вать по о ди ноч ке и не боль ши ми груп па ми, что бы 
ре шить проб ле му кон крет но го до ма — и толь ко», — счи та ет Саша 
Александрова.
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Часть расследований всё же привела к  
результатам

В Крас но яр ске рас тор гли до го вор с ав то ном ной не ком-
мер чес кой ор га ни за ци ей, ко то рая не за кон но за ра ба ты ва ла, раз-
ме щая рек ла му на ос та нов ках об щес твен но го тран спор та. Правда, 
даль ше де ло не пош ло — щи ты с рек ла мой ос та лись на мно гих 
ос та нов ках. «В от ве тах на мои об ра ще ния ад ми нис тра ция го ро да го-
во рит — мол, мы до го во ры рас тор гли, ска за ли об щес твен ни кам уб-
рать щи ты. Но ни ка ких мер к ис пол не нию ре ше ния су да она не при-
ни ма ет», — го во рит ав тор рас сле до ва ния Андрей Мужщинский.

В Ка ли нин гра де, не о жи дан но для ав то ра, ста ли про яв лять 
ак тив ность ры ба ки. Один из них на чал бук валь но «про дав ли вать» 
ин те ре сы ры бо ло вов. «Он во об ще у нас де я тель ный! Соби ра ет круг-
лые сто лы, за се да ния… Как ми ни мум, три уже про вел. Подтя нул 
дру гих ак ти вис тов», — рас ска зы ва ет жур на лис тка. — И пра ви тель-
с тво об лас ти под го то ви ло пос та нов ле ние, из ме ня ю щее пра ви ла 
зем ле поль зо ва ния и зас трой ки в при мор ских го ро дах. Это, ско рее, 
по пу лист ский шаг, но ко ман да ра да и та ким под виж кам».

В Пен зе трол лей бус ное дви же ние ре ши ли не лик ви ди ро-
вать — по край ней ме ре, по ка. Даже за ку пи ли но вые трол лей бу сы. 
«Глав ный урок: ока зы ва ет ся, воз мо жен нор маль ный ди а лог с те-
ми, про тив ко го я рань ше сто ял с пла ка том "фами лия, фа ми лия, 
вы оху(рису нок хвой ных де ревь ев)"», — по де лил ся со ав тор рас сле-
до ва ния, ак ти вист Иван Финогеев.

А в Пер ми пос ле пуб ли ка ции се рии жур на лист ских ма-
те ри а лов на ча лось об суж де ние пред ло же ния ре ги о наль ной влас ти 
о вклю че нии эко ло ги чес кой ре а би ли та ции ре ки Кама в еди ный 
фе де раль ный про ект по оз до ров ле нию круп ных вод ных объ ек тов 
России.

Здесь мы прос то кон ста ти ру ем: ре аль ные под виж ки в ре-
ше нии дав но наз рев ших проб лем про и зош ли, в ос нов ном, в тех 
го ро дах, где эс та фе ту от жур на лис тов при ня ли граж дан ские ак ти-
вис ты — и на ча ли го то вить об щес твен ные слу ша ния. В этом и зак-
лю чал ся за мы сел на ше го про ек та. Но об этом — в сле ду ю щей гла ве: 
«А те перь — к кар те, к До рож ной кар те!».
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Что делать:

Сми рить ся и не ждать, что ре зуль тат бу дет. «Если об-
щес тву не нуж но [ре ше ние проб ле мы]— по ка или на длин ной 
дис тан ции — де ло в сос то я нии об щес тва, а не в не ка чес твен ной 
пуб ли ка ции или ра бо те жур на лис тов», — счи та ет Екате ри на Малы-
ше ва. «Это жизнь, каж дую бит ву вы иг рать нель зя. Успо ка и ваю се бя 
тем, что со сво ей сто ро ны сде лал все, что мог», — до пол ня ет Андрей 
Мужщин ский. «Мы го во рим о жур на лис ти ке или ак ти виз ме? Если 
бы ав то ры фрус три ро ва ли над каж дой сво ей пуб ли ка ци ей, ре дак ции 
бы заг ну лись, — уве ре на жур на лис тка из Ка ли нин гра да. — Репор-
тер на хо дит ся в пос то ян ном ин фор ма ци он ном во до во ро те, не у да чи, 
иг но ры, от кро вен ное ука за ние нап рав ле ния дви же ния со сто ро-
ны чи нов ни ков и ан ти ге ро ев — нор ма жиз ни. Отсутс твие ре ак ции 
и ощу ти мых пос ледс твий — при мер но та кая же не о жи дан ность, как 
еже год но нас ту па ю щая зи ма. Журна лист, ско рее, ра ду ет ся, ес ли его 
ин фор ма ция что-то сдви ну ла с мес та. Но не мо жет и не дол жен под-
ме нять за да чу ин фор ми ро ва ния мис си о нерс твом».

Пе ре дать те му ак ти вис там. В те ме пен зен ско го трол-
лей бу са ак ти вис ты бы ли вклю че ны с са мо го на ча ла. Рассле до ва ние 
за пус тил и вёл жур на лист Евге ний Малы шев, за тем он под клю чил 
об щес твен ни ков. «Я при со е ди нил ся пос лед ним, но пос те пен но 
Евге ний де ле ги ро вал мне пол но мо чия «лиде ра рас сле до ва ния». 
Навер ное, по то му что мо ло дёж ная ор га ни за ция, ко то рую я воз глав-
ляю, на ча ла под ни мать шум по по во ду лик ви да ции трол лей бус но го 
дви же ния, за пус ти ла кам па нию в его за щи ту, про ве ла ус пеш ный 
сбор под пи сей. Плюс мне эта те ма близ ка и важ на. И я не при вык 
бро сать де ло на пол пу ти», — го во рит Иван Фино ге ев. После вы хо да 
тек ста он же за ни мал ся ор га ни за ци ей ини ци а тив ных об щес твен-
ных слу ша ний, от прав кой ре зо лю ции по их ито гам в ор га ны влас-
ти. Гово рит, что пуб лич ные ак тив нос ти — круг лые сто лы, пи ке ты, 
шес твия — поз во ля ют под нять вол ну ещё раз и на пом нить чи нов ни-
кам, что проб ле му нуж но ре шать. На мо мент под го тов ки этой гла вы 
трол лей бус в Пен зе уда лось отстоять.
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А теперь — глазами авторов: Как готовилось 
каждое упомянутое здесь расследование

Доступ к водоемам общего пользования — есть ли он? 

О том, как ве лось рас сле до ва ние о зах ва те приб реж ных 
тер ри то рий в Ка ли нин град ской области.

Рас сле до ва ние о бе ре го зах ва те выш ло в де каб ре 2021 го-
да. Автор (пред поч ла сох ра нить ано ним ность) вы яс ни ла, как дос туп 
к ка ли нин град ским во до е мам ока зал ся в час тной собс твен нос ти 
и по че му это про ти во ре чит за ко ну. Рассле до ва ние выш ло в двух 
фор ма тах — тек сто вом и ви део. В фев ра ле 2022 го да оно за ня ло 
вто рое мес то на се ве ро-запад ном эта пе кон кур са «Вмес те ме диа» 
в но ми на ции «Боль шой ма те ри ал».

Пол ностью текст здесь. 

https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-obshchestvennyy-dostup-k-vodoemam-est-li-on-1658509982
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Про «Аллею здоровья», которую ЙошкарОла 
похоронила за федеральный счёт

Пуб ли ка ция о рас сле до ва нии на ру ше ний при ре конс трук-
ции по пу ляр но го мес та от ды ха в Йош кар-Оле — «Аллеи здо ровья».

На ре конс трук цию пот ра ти ли фе де раль ные средс тва, 
но луч ше Аллея от это го не ста ла. Автор рас сле до ва ния су мел это 
до ка зать — в том чис ле, с по мощью про фес си о наль ной эк спер ти зы 
ас фаль та, про ве дён ной ли цен зи ро ван ной ор га низацией.

Пол ностью текст здесь. 
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Как готовился материал об уничтожении 
исторического наследия Пензы

Пуб ли ка ция об унич то же нии де ре вян ной ар хи тек ту ры 
в Пен зе выш ла в но яб ре 2021 го да. О ра бо те над ней и над про ек том 
в це лом рас ска за ла жур на лис тка Екате ри на Малышева.

По че му взя лись за те му? Пенза те ря ет уни каль ные де ре-
вян ные зда ния, од но за дру гим. Под грей дер по па да ют ар хи тек тур-
ные ше дев ры XVIII и XIX ве ков, в том чис ле, объ ек ты куль тур но го 
нас ле дия. Напри мер, единс твен ный в ми ре де ре вян ный пла не та-
рий, прос то яв ший поч ти сто лет.

На этом фо не за пос лед ние па ру лет ак ти ви зи ро ва лись 
гра до за щит ни ки го ро да, ста ла вид на их де я тель ность, по я ви лось 
от де ле ние ВООПИК. И мы за хо те ли ис сле до вать — а что в дру гих 
го ро дах Поволжья, как им уда ет ся сох ра нять нас ле дие? Захо те лось 
соб рать всё в ку чу, по ка зать про бе лы — где и по че му сис те ма не ра-
бо та ет, по ка зать ра бо та ю щий опыт со се дей и пред ло жить ре аль ные 
ме ха низ мы сох ра не ния зданий.

Пол ностью текст здесь.

https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-kak-gotovilsya-material-ob-unichtozhenii-istoricheskogo-naslediya-penzy-1663949417
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Как велось расследование о самостроях в Якутске

Ав тор рас сле до ва ния на при ме ре нес коль ких до мов вы яс-
ня ла: кто ви но ват в сло жив шей ся си ту а ции и мо гут ли собс твен ни ки 
квар тир в са мос тро ях уза ко нить своё жильё.

По че му выб ра ли эту те му? Как-то в ре дак цию об ра ти лись 
лю ди с жа ло ба ми на от сутс твие до ку мен тов на жильё. Они ку пи ли 
по ме ще ния над га ра жа ми, в са мос трое. Пока пи са ла ма те ри ал, уз-
на ла, что та ких са мос тро ев в Якут ске — двад цать с лиш ним, и мно-
гие до ма пос тро е ны од ни ми и те ми же зас трой щи ка ми. Захо те лось 
ра зоб рать ся, кто стро ит эти до ма, кто и по ка кой при чи не по ку па ет 
квар ти ры в них, ку да смот рят влас ти, есть ли у жиль цов шанс уза ко-
нить жилье.

Пол ностью текст здесь. 
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Про рекламу вне закона

О том, как ве лось рас сле до ва ние о рек лам щи ках Красно-
яр ска, ко то рые нес коль ко лет за ра ба ты ва ли день ги, бес плат но ис-
поль зуя му ни ци паль ные остановки.

Ав тор рас сле до ва ния вы яс нил, что го род ская ад ми нис тра-
ция, по су ти, бес плат но пе ре да ла ос та но воч ные ком плек сы в поль зо-
ва ние рек лам ным ком па ни ям. Несколь ко лет они раз ме ща ли на них 
объ яв ле ния за день ги, по да вая это как со ци аль ный проект.

Пол ностью текст здесь. 

https://www.taktaktak.ru/publications/post/kak-reklama-vne-zakona-okazalas
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Как троллейбус оказался в опасности

О том, как ве лось рас сле до ва ние о лик ви да ции тран спор-
тны ми мо но по лис та ми трол лей бус но го дви же ния в Пензе.

Жур на лист Евге ний Малы шев про вел это рас сле до ва ние 
вмес те с Ива ном Фино ге е вым — ак ти вис том, му ни ци паль ным де пу-
та том, ру ко во ди те лем мо ло дёж ной ор га ни за ции «Поко ле ние но во го 
вре ме ни». Впоследс твии Иван выс ту пил ор га ни за то ром Иници а тив-
ных об щес твен ных слу ша ний о судь бе трол лей бу са, итог ко то рых 
удивил.

Пол ностью текст здесь.

Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

https://www.taktaktak.ru/publications/post/kak-trolleybus-okazalsya-v-opasnosti
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Как велось расследование про золотодобычу 
в охранной зоне заповедника

Ав тор это го рас сле до ва ния Андрей Дербе нёв пы тал ся 
ра зоб рать ся: от ку да взя лись пла ны из ме нить ох ран ную зо ну Вишер-
ско го за по вед ни ка, и ка кой эко ло ги чес кий ущерб это мо жет на нес-
ти. Этот текст за нял вто рое мес то на при волж ском эта пе кон кур са 
«Вмес те ме диа — Онлайн».

По че му за нял ся этой те мой? Хотел об ра тить вни ма ние 
жи те лей и эко ло гов-акти вис тов на проб ле му зо ло то до бы чи ря дом 
с за по вед ни ком, от крыть скры тую от них ин фор ма цию об из ме не-
нии ох ран ной зоны.

Пол ностью текст здесь.

https://www.taktaktak.ru/publications/post/zoloto-vyolsa-kak-velos-rassledovanie-pro-zolotodobyichu-v-ohrannoy-zone-zapovednika
https://www.taktaktak.ru/publications/post/zoloto-vyolsa-kak-velos-rassledovanie-pro-zolotodobyichu-v-ohrannoy-zone-zapovednika
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Как велось расследование о загрязнении реки 
Терек в Северной Осетии

Пол ный текст о рас сле до ва нии заг ряз не ния ре ки 
Терек на тер ри то рии Север ной Осетии был опуб ли ко ван 
под псев до ни мом, и с на ми ав тор это го ма те ри а ла бе се до ва-
ла так же на ус ло ви ях ано ним нос ти. Она рас ска за ла, как уда-
лось по лу чить дос туп к до ку мен там, ко то рых нет в от кры-
том дос ту пе, и есть ли сей час ка кие-то под виж ки в ре ше нии 
проблемы.

По че му выб ра ли эту те му? Это ак ту аль ная, но при 
этом скуд но ос ве ща е мая проб ле ма. Когда я на ча ла за ни-
мать ся этим воп ро сом, то мно го го не зна ла — нап ри мер, 
не зна ла то го, что у нас прак ти чес ки не ра бо та ют очис тные 
со о ру же ния. Хотя пред ста ви те ли влас ти за тем со мной го-
во ри ли пря мо, проб ле му приз на ва ли, толь ко ут вер жда ли, 
что на её ре ше ние нуж ны боль шие средс тва, и «выбить» 
их из фе де раль но го бюд же та по ка не по лучается.

Пол ностью текст здесь. 

Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-kak-velos-rassledovanie-o-zagryaznenii-reki-terek-v-severnoy-osetii-1662433867


82

Как готовились публикации о безнаказанном 
загрязнении реки Камы в Перми

Се рия тек стов о заг ряз не нии Камы про мыш лен ны ми 
сто ка ми вы хо ди ла на Properm.ru в те че ние 2021 го да. Итого вый 
текст «Кам ское мо ре, со ле ные бе ре га» был опуб ли ко ван в де каб ре 
2021 года.

Он во шёл в шорт-лист при волж ско го эта па фес ти ва ля 
«Вмес те ме диа» в но ми на ции «Боль шой текст». О ра бо те над те мой 
рас ска зы ва ет ав тор Ольга Седурина.

Пол ностью текст здесь. 

Эту под бор ку под го то ви ла Анаста сия Сечи на при учас тии ав то-
ров рас сле до ва ний: Андрея Дербе нё ва, Андрея Мужщин ско го, 
Екате ри ны Малы ше вой, Ивана Фино ге е ва, Ольги Седу ри ной, 
Саши Алексан дро вой и дру гих (трое участ ни ков(ц) про ек та 
пред поч ли сох ра нить ано ним ность). 

Чи тай те так же под роб ные раз бо ры, как го то ви лись рас-
сле до ва ния в рам ках про ек та «Пра во на го род», здесь и здесь.

https://properm.ru/
https://properm.ru/news/2021-12-16/kamskoe-more-solenye-berega-pochemu-v-bereznikah-ne-rekultiviruyut-shlamonakopiteli-2737894
https://vmestemedia.ru/news/novosti-konkursov/short-list-vmeste-media-onlayn-v-priv-4/
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-kak-gotovilis-publikatsii-o-beznakazannom-zagryaznenii-reki-kamy-v-permi-1659599495
https://gribnica.online/blog/category/1032
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-ot-obshchestvennogo-rassledovaniya-k-obshchestvennomu-uchastiyu-v-prinyatii-resheniy-itogi-proekta-1675653109
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Журналистские и общественные расследования  
в рамках проекта  «Право на город»

Расследования. Методы упаковки

А здесь мы рассмотрим более внимательно, какие мето-
ды «упаковки» применялись в текстах расследований. 

Фото

Фо тог ра фии в рас сле до ва ни ях иг ра ют раз ную роль.
• До ка за тель ная роль. Когда фо тог ра фии нуж ны для то-

го, что бы под твер дить сло ва жур на лис та. Напри мер, в тек сте про 
ре конс трук цию йош кар-олин ской ал леи кад ры де монс три ру ют за-
топ ле ние прос транс тва, тре щи ны на ас фаль те, вы сох шие туи. В рас-
сле до ва нии про заг ряз не ние Тере ка — по ка зы ва ют не ра бо та ю щие 
или раз ру шен ные очис тные со о ру же ния. В тек сте «Бере го зах ват» 
на сним ках — за бо ры, прег раж да ю щие дос туп к воде.

• Ил люс тра тив ная роль. Когда фо тог ра фии нуж ны 
для то го, что бы чи та тель по ни мал, о чем во об ще идет речь. Так, 
в тек сте «Прос то де ре вяш ки» бы ло важ но по ка зать, об ут ра те ка ких 
имен но зда ний идет речь, а в тек сте «Самос трои Якутска» — то, как 
эти са мые са мос трои выг ля дят. В тек сте «Золо то Велса» од ни фо тог-
ра фии по ка зы ва ют кра со ты за по вед ни ка, дру гие — се рость рас по-
ло жен но го ря дом Красно ви шер ска, а третьи — воз мож ные пос ледс-
твия зо ло тодобычи.
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• Раз бив ка по лот на тек ста. В ря де слу ча ев кад ры прос то 

раз би ва ют по лот но тек ста, что бы оно не бы ло «сле пым» и слож но 
чи та е мым. Таки ми яв ля ют ся, нап ри мер, фо тог ра фии трол лей бу сов 
на ули цах Пензы в рас сле до ва нии «Семер ка» в опас нос ти», фо тог ра-
фии спи ке ров и эк спер тов в тек сте «Терек ста нет по мой ной ямой».
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Расследования. Методы упаковки

Как подбирались фотографии

Не все фо тог ра фии де ла лись спе ци аль но для рас сле до-
ва ний. Часть ис поль зо ван ных кад ров ав то рам пре дос та ви ли — эк-
спер ты или ге рой пуб ли ка ций. Напри мер, мно гие кад ры для тек ста 
«Прос то де ре вяш ки» пе ре да ли жур на лис там мес тные гра до за щит-
ни ки (прос то по то му что час ти зда ний, о ко то рых идёт речь, боль ше 
не су щес тву ет). А на ру ши те лей в ох ран ной зо не Красно ви шер ско го 
за по вед ни ка за пе чат лел пу те шес твен ник Олег Чего да ев. Журна-
лист слу чай но уви дел фо то в лек ции Олега и поп ро сил раз ре ше ния 
ис поль зо вать его для ил люс тра ции тек ста. Тот сог ла сил ся сра зу. 
Фотог ра фию Андрей ве ри фи ци ро вал — со пос та вил да ту в ме та дан-
ных фо то с тре ком пу те шес твен ни ка, ко то рый он вы ло жил в от кры-
тый дос туп. В ито ге кадр стал заг лав ным для публикации.

Видео

Ви део сни ма лось и для по вы ше ния до ка за тель нос ти рас-
сле до ва ний, и для ил люс три ро ва ния. Также ав то ры го то ви ли ро ли-
ки, ко то рые ис поль зо ва лись ис клю чи тель но в соц се тях — для прод-
ви же ния текста.

Так, пол но цен ную ви де о вер сию рас сле до ва ния под го то-
ви ла ка ли нин град ская жур на лис тка по те ме бе ре го зах ва та. «С ви део 
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спо рить го раз до труд нее, чем с фо то, ко то рое мож но «отфо то шо-
пить». Видео — это еще и до ка за тель ная ба за для про ку ра ту ры, и за-
щи та от воз мож ных ис ков», — объ яс ня ет ав тор рас следования.

Для тек ста про унич то же ние де ре вян ной ар хи тек ту ры 
Пензы сня ли ро лик про «бумаж ную» жизнь ста рой Пензы — про 
ар хи тек то ра Сергея Ереме е ва, ко то рый мно го лет «сох ра ня ет» де-
ре вян ную ар хи тек ту ру, ри суя я. «Хоте ли дать рет рос пек ти ву че рез 
ге роя и под кре пить на ше ис сле до ва ние яр ким и эмо ци о наль ным ти-
зе ром. Ролик вы пус ти ли в соц се тях как анонс пуб ли ка ции», — объ-
яс ня ет жур на лис тка Екате ри на Малышева.



87

Ви део для соц се тей сни ма ли и ав то ры рас сле до ва ния про 
пен зен ские трол лей бу сы. Оно так же не вош ло в ито го вый текст, 
но с его по мощью де ла лись «раз го ны» в соцсетях.

Так же ви део ис поль зо ва но в тек сте «Самос трои Якутска». 
Оно сни ма лось для то го, что бы по ка зать сос то я ние до мов из нут ри 
и сна ру жи. Правда, на кад рах нет лю дей. «Это все так же из-за не го-
тов нос ти лю дей го во рить от кры то, — объ яс ня ет жур на лис тка Саша 
Алексан дро ва. — Отсутс твие лю дей чувс тву ет ся, из-за это го есть 
ощу ще ние, что проб ле ма обез ли че на».

Расследования. Методы упаковки
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Ви део с оп ро сом мес тных жи те лей го то ви лось и для пуб-
ли ка цию про «Аллею здо ровья», но оно не вош ло в ито го вую публи-
кацию.

Скриншоты

Ан дрей Мужщин ский ис поль зо вал в пуб ли ка ции скрин-
шо ты с сай тов объ яв ле ний, та ким об ра зом по ка зы вая, что раз ме ще-
ние объ яв ле ний на щи тах про из во дит ся за день ги. В рас сле до ва нии 
«Бере го зах ват» так же фи гу ри ру ет боль шое ко ли чес тво скрин шо тов 
с пуб лич ной ка дас тро вой кар ты. «Они шли «тяже лой ар тил ле ри ей», 
та кие ве щи не ос по ришь», — го во рит жур на лис тка Д.
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Инфографика

Текст «Прос то де ре вяш ки» ил люс три ро ва ла нес лож ная 
ин фог ра фи ка. Также от дель ные дан ные вы но си ли на бе лые плаш-
ки, та ким об ра зом прив ле кая вни ма ния к циф рам, ко то рые го во рят 
са ми за себя.

Для тек ста про унич то же ние трол лей бу са в Пен зе так же 
свер ста ли прос тую ин фог ра фи ку — таб ли цу, в ко то рой по ка за ли, 
как ме нял ся собственник пен зен ско го троллейбуса.

Расследования. Методы упаковки



90

Карта

Кар ты соз да ва ли ин фог ра фе ры из да ний, в ко то рых пуб ли-
ко ва лись рас сле до ва ния. Этот спо соб упа ков ки ис поль зо вал ся в двух 
текстах участников проектов.

В тек сте «Кам ское мо ре, со ле ные бе ре га» на кар те от ме че-
но рас по ло же ние пред при я тий и мес то воз мож но го сли ва стоков.

 

Так же кар та ис поль зо ва на в тек сте «Золо то Велса». На ней 
жур на лист по ка зал рас по ло же ние са мой осо бо ох ра ня е мой при-
род ной тер ри то рии, ох ран ную зо ну (тот са мый «буфер», ко то рый 
за щи ща ет ООПТ от ан тро по ген ных воз дей с твий) и мес то рож де ние, 
ко то рое на хо дит ся внут ри «буфе ра».
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Карта к тексту «Золото Вёлса»

Расследования. Методы упаковки

https://59.ru/text/ecology/2022/01/19/70382783/
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Печатная версия

Рас сле до ва ние «Семер ка» в опас нос ти» опубликовали 
не толь ко в ин тер не те, но и на бу ма ге — в пен зен ском вы пус ке га зе-
ты «Новая аль тер на ти ва», ко то рая вы хо дит ти ра жом пять ты сяч эк-
зем пля ров. Как ут вер жда ет Иван Фино ге ев, «поли ти ки там по ми ни-
му му, все боль ше о со ци ал ке». Газе ту рас прос тра ня ли и по ящи кам, 
и в ру ки — на цен траль ных ули цах Пензы. Также от во зи ли в рай о-
ны, где из да ние раз да ва ли активисты.
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Иллюстрации

В офор мле нии тек ста «Прос то де ре вяш ки» ис поль зо ва лись 
уни каль ные чер те жи, ко то рые пре дос та вил ис то рик и ар хи тек тор 
Сергей Ереме ев, мы упо ми на ли его вы ше. Рисун ки Ереме е ва есть 
на об лож ке и в под ва ле проекта.

Расследования. Методы упаковки
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Пан де мия ко ро на ви ру са COVID-19 ста ла боль шим ис пы-
та ни ем для на ше го про ек та: оф лай но вые ме роп ри я тия ока за лись 
под зап ре том, пе ри о ди чес кие за бо ле ва ния участ ни ков про ек та, тре-
не ров и спи ке ров зас та ви ли пе рес мот реть весь гра фик ра бо ты. И, 
тем не ме нее, но вые об сто я тель с тва предъ я ви ли нам воз мож ность 
ис пы тать се бя в но вых ус ло ви ях. С на ча лом пан де мии участ ни ки 
про ек та по чувс тво ва ли се бя еди ной рас пре де лен ной ко ман дой — 
из 47 ре ги о нов России.

Пос коль ку на пе ри од пан де мии бы ли фак ти чес ки от ме-
не ны кон кур сные про це ду ры для гос за ку пок ме ди цин ско го обо ру-
до ва ния, а сам ко ро на ви рус в стра не был приз нан чрез вы чай ной 
си ту а ци ей, участ ни ки про ек та ре ши ли за нять ся са мос то я тель ным 
рас сле до ва ни ем воз мож ных на ру ше ний в этой сфере.

Сов мес тное меж ре ги о наль ное рас сле до ва ние о гос за куп-
ках мед тех ни ки по ко вид но му обос но ва нию ста ло важ ной частью 
про ек та «Пра во на го род».

Ре зуль тат мас штаб ной ра бо ты был опуб ли ко ван в «Но-
вой га зе те» . (Сайт заблокирован Роскомнадзором. Смотреть в 
России через VPN.)

Как готовилось межрегиональное 
расследование про закупки 
медицинской техники по ковидному 
обоснованию 

«Человек лучше всего следит за собой тогда, 
когда другие следят за ним тоже». 

© Джордж Сэвил Галифакс

https://novayagazeta.ru/articles/2021/03/04/dykhane-sperlo
https://novayagazeta.ru/articles/2021/03/04/dykhane-sperlo
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Как готовилось межрегиональное расследование  
про закупки медицинской техники по ковидному обоснованию

Об лож ка пуб ли ка ции в «Новой га зе те» 

В чём суть? 

В мар те 2020 го да, в пер вую вол ну эпи де мии в Рос сии 
бы ли фак ти чес ки от ме не ны кон кур сные про це ду ры для гос за ку пок 
по «ковид но му обос но ва нию». Коро на ви рус приз на ли чрез вы чай-
ной си ту а ци ей, а это оз на ча ло, что боль ни цы, минз дра вы и проч., 
по ку пая мед тех ни ку, рас ход ные ма те ри а лы, ле карс тва, мог ли зак-
лю чать кон трак ты, по су ти, с лю бой ком па ни ей на свой вкус.
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Гипотезы

Из на чаль но выд ви га лось нес коль ко ги по тез. Напри мер, 
о том, что учас тво вать в гос за куп ках бу дут аф фи ли ро ван ные ком-
па нии, что це ны бу дут за вы шен ны ми или что по «коро на ви рус но му 
обос но ва нию» про ве дут гос за куп ки, ко то рые к эпи де мии не име ют 
ни ка ко го от но ше ния. Дальше ги по те зы на до бы ло под твер ждать 
или оп ровергать.

Как велась работа

Этап 1: Предварительный мониторинг

«Ког да приш ла идея от сле дить день ги, ко то рые вы де ля-
ют ся на за куп ки мед тех ни ки на фо не ко ви да, мы ста ли ду мать, как 
и где мож но от сле дить день ги. Реши ли, что от сле дить их мож но 
че рез сайт гос за ку пок. Дальше поп ро бо ва ли по нять, что мо жем там 
най ти, учи ты вая на ши воз мож нос ти. Поня ли, что две ос нов ные ве-
щи: за вы ше ние цен и за куп ки, ко то рые толь ко мас ки ру ют ся под ко-
вид ные и, со от ветс твен но, про хо дят на не кон ку рен тной ос но ве», — 
рас ска зы ва ет ко ор ди на тор и ос нов ной ав тор рас сле до ва ния Роман 
Романовский.

Этап 2. Формирование команды

При со е ди нить ся к рас сле до ва нию приг ла си ли всех участ-
ни ков про ек та «Пра во на го род». Те, кто за хо тел при ни мать учас тие, 
раз де ли лись на нес коль ко групп, каж дая из ко то рых взя ла на се бя 
ана лиз дан ных по оп ре де лен но му фе де раль но му ок ру гу (Мос ква, 
Санкт-Петер бург, Москов ская и Ле нин град ская об лас ти в ана лиз 
не вклю ча лись). Роман раз ра бо тал тех но ло гию мо ни то рин га и инс-
трук ции, про вел для участ ни ков рас сле до ва ния ве би нар-инструк-
таж.
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Этап 3. Первичный сбор данных

Жур на лис ты ис ка ли за куп ки по ко вид но му обос но ва нию 
и вы пи сы ва ли в свод ную таб ли цу бук валь но всё, не толь ко тех ни ку, 
но так же рас ход ные ма те ри а лы — пер чат ки, ба хи лы, мас ки, спе-
цо деж ду. Каждый вид тех ни ки за но сил ся на оп ре де лен ные лист: 
ИВЛ — на один, то мог ра фы — ну дру гой, и так да лее. Журна лис ты 
фик си ро ва ли мар ку, мо дель, мо ди фи ка цию и це ну. Если имен но 
та кая мо дель уже бы ла за не се на в таб ли цу, на до бы ло впи сать свою 
це ну ря дом. Если нет — за вес ти но вую строч ку под но вый аппарат.

Ис ка ли всё в эк сель-табли цах, по лу чен ных с сай та гос-
за ку пок — он поз во ля ет вы ка чи вать мас си вы дан ных по за дан ным 
па ра мет рам. Пробле ма бы ла в том, что ин фор ма ции, со дер жа щей ся 
в этих таб ли цах, не дос та точ но. «На каж дом эта пе мы дол го за ни ма-
лись чис ткой, по то му что сайт гос за ку пок от да ёт до воль но гряз ные 
дан ные, — го во рит Рома нов ский. — К то му же у всех по зи ций очень 
ко ря вые фор му ли ров ки и за го лов ки». Часто из за го лов ка и опи са-
ния бы ло не воз мож но ус та но вить точ ную мар ку и мо ди фи ка цию 
тех ни ки. Или бы ло не яс но, сколь ко еди ниц за ку па ет ся. Или за ку-
па лось сра зу всё — ска жем, ап па рат ИВЛ плюс пер чат ки плюс ещё 
что-нибудь, то есть бы ло не по нят но, сколь ко сто ит один от дель ный 
эк зем пляр. Чтобы это по нять, при хо ди лось про де лы вать боль шой 
объ ём ра бо ты вруч ную — за хо дить в кон крет ную за куп ку, ска чи-
вать кон кур сную до ку мен та цию (обыч но в PDF-форма те), вни кать 
в неё.

Этап 4. Отсев

Нель зя бы ло ох ва тить все гос за куп ки по ко вид но му обос-
но ва нию, нуж но бы ло на чём-то сфо ку си ро вать ся. Реши ли фо ку си-
ро вать ся на на и бо лее час то за ку па е мой и при этом до ро гос то я щей 
мед тех ни ке — ап па ра тах ИВЛ, то мог ра фах, мо ни то рах па ци ен та. 
«Нап ри мер, пер чат ки сто ят два руб ля за па ру. Ну, на ки ну ли еще 
два руб ля, они ста ли сто ить че ты ре. Всего ку пи ли, нап ри мер, ты ся чу 
пар пер ча ток. Превы ше ние це ны — две ты ся чи руб лей. С точ ки зре-
ния прив ле че ния вни ма ния к пуб ли ка ции это со вер шен но не пер-
спек тив но, — объ яс ня ет Рома нов ский. — Но мы не сра зу это по ня-
ли. Чтобы это по нять, ну жен был пер вич ный ана лиз».
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Этап 5. Добор информации

На этом эта пе жур на лис ты до би ра ли све де ния по выб-
ран ным по зи ци ям. Чтобы по нять, где це на за вы ша лась, нуж но 
бы ло соб рать как мож но боль ше дан ных по од но му кон крет но му 
ап па ра ту, а имен но — по нять, на ка кой це не имен но та кой ап па рат 
по ку пал ся в раз ных ре ги о нах. Это поз во ля ло вы чис лить «сред нюю 
тем пе ра ту ру по боль ни це» и уви деть за куп ки, ко то рые вы би ва-
лись — то есть зна чи тель но пре вы ша ли сред нюю цену.

Этап 6. Фактчекинг

Про вер кой уже соб ран ных дан ных за ни мал ся так же 
Роман Рома нов ский. Это был са мый тру до зат рат ный этап, по то му 
что при хо ди лось пов тор но вхо дить в каж дую за куп ку и уточ нять, 
дей с тви тель но ли там имен но эта мар ка, мо дель, мо ди фи ка ция. 
Снача ла ре зуль та ты, ко то рые уви дел Роман в свод ной таб ли це, его 
впе чат ли ли, но пос ле фак тче кин га про цен тов 70-80 дан ных приш-
лось ис клю чить. «Мне ка за лось: вот есть ап па рат ИВЛ, до пус тим — 
Siemens ME45L. Но ког да на чи на ешь вчи ты вать ся, об на ру жи ва ешь, 
что у это го ап па ра та мо жет быть око ло трид ца ти до пол ни тель ных 
ком плек ту ю щих. И кто-то по ку па ет со все ми трид цатью на во ро та-
ми, а кто-то — с дву мя. Понят но, что це на от это го ме ня ет ся. Было 
важ но всё про ве рить для то го, что бы кор рек тно срав ни вать це ны».

Этап 7. Написание текста и создание инфографики

Текст был са мой нес лож ной частью и пи сал ся, по сло вам 
жур на лис та, дня три-четы ре. «Там, в ос нов ном, циф ры и гра фи ки. 
Ты го во ришь — здесь сто ит столь ко, а здесь столь ко, по че му?» Кро-
ме вы яв лен ных за вы ше ний, Роман так же вы де ли ли топ-10 «коро-
лей» ко вид ных гос за ку пок и опи сал гос за куп ки, ко то рые толь ко 
мас ки ро ва лись под ко вид ные. Инфог ра фи ку для рас сле до ва ния 
под го то ви ла «Новая га зе та».
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Итого

Ги по те зы от час ти под твер ди лись. Напри мер, про мас ки-
ров ку гос за ку пок под ко вид ные — да, мас ки ро ва ли. Так, в Гроз ном, 
без кон кур са и по «ковид но му обос но ва нию» выб ра ли под ряд чи ка 
для стро и тель с тва кры то го фут боль но го ма не жа. А в один из пи тер-
ских ли це ев ку пи ли зер ка ло и сейф.

С аф фи ли ро ван ностью слож нее, её не всег да мож но от сле-
дить и до ка зать. Но топ «коро лей ко ро на ви рус но го гос за ка за» был 
сос тав лен. На пер вом мес те — «Кон церн Ради оэ лек трон ные тех но-
ло гии», при над ле жа щий Ростех но ло ги ям. На ко вид ных гос за куп ках 
в пер вую вол ну ком па ния за ра бо та ла поч ти пят над цать мил ли ар-
дов рублей.

Ис то рия про за вы ше ние цен — ос нов ная в тек сте. Благо-
да ря ана ли зу мас си вов дан ных жур на лис ты вы яс ни ли, что це ны 
на од ну и ту же тех ни ку мо гут от ли чать ся в раз ных ре ги о нах очень 
серь ёз но. Пример (один из мно жес тва): в од ном ре ги о не то мог-
раф кон крет ной мар ки и мо ди фи ка ции ку пи ли за 29 мил ли о нов, 

Как готовилось межрегиональное расследование  
про закупки медицинской техники по ковидному обоснованию
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а в дру гом — на 17 мил ли о нов до ро же. Обеспе чить та кое серь ёз ное 
рас хож де ние не так уж слож но. Для обос но ва ния це ны за каз чик 
дол жен сде лать три ком мер чес ких пред ло же ния лю бым пос тав щи-
кам, на свой вы бор. Из трех пред ло же ний вы во дит ся сред няя це на. 
Учиты вая, что на рын ке мож но най ти боль шое ко ли чес тво пред ло-
же ний — вы би ра ешь са мые до ро гие и по лу ча ешь нуж ный ре зуль-
тат. В пуб ли ка ции не ут вер жда ет ся, что в каж дом слу чае уве ли че ние 
бы ло умыш лен ным или по сго во ру с пос тав щи ком, но де монс три ру-
ет ся то, ка ким зло у пот реб ле ни ям от кры ва ет дверь ре жим ЧС.

Зачем был нужен этот текст

«Ког да мир стал ки ва ет ся с не бы ва лой чрез вы чай ной си ту-
а ци ей, ник то тол ком не зна ет, что де лать, влас ти го то вы на лю бые 
тра ты — и это бла гоп ри ят ная сре да для жуль ни чес тва, — го во рит 
Роман Рома нов ский. — В Рос сии всег да бы ли проб ле мы с за куп ка-
ми и из лиш ни ми бюд жет ны ми тра та ми, и ко ро на ви рус ак ти ви ро-
вал на ши «ста рые бо ляч ки». Пани ка и все об щая изо ля ция сни жа ют 
чувс тво кон тро ля и над зо ра, по э то му бы ло важ но этот кон троль 
за пус тить — со сто ро ны об щес твен нос ти и жур на лис тов».

Что еще почитать /посмотреть /
послушать

1. Рас сле дуй это! 

2. Ру ко водс тво по ве ри фи ка ции для жур на-
лис тов-рассле до ва те лей. 

3. Как прев ра тить циф ры в ис то рию. 

4. Ви де о курс «Вве де ние в об щес твен ное рас-
сле до ва ние». 

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/rassleduj-jeto.pdf
https://www.taktaktak.ru/publications/post/rukovodstvo-po-verifikatsii-dlya-zhurnalistov-rassledovateley-1682187770
https://www.taktaktak.ru/publications/post/rukovodstvo-po-verifikatsii-dlya-zhurnalistov-rassledovateley-1682187770
https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/kak-prevratit-cifry-v-istoriju.pdf
https://www.taktaktak.ru/publications/post/vvedenie-v-obshchestvennoe-rassledovanie-1682190033
https://www.taktaktak.ru/publications/post/vvedenie-v-obshchestvennoe-rassledovanie-1682190033
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Те, которые дают советы, не сопровождая их примерами, 
походят на дорожные столбы, которые дорогу указывают, 

но сами по ней не ходят.
© Антуан де Ривароль 
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Почему проекту необходимо  
дорожное картирование? 

Про цесс пе ре хо да от эта па об щес твен но го рас сле до ва-
ния к эта пу ини ци а тив ных об щес твен ных (пуб лич ных) слу ша ний 
тре бу ет не толь ко сме ны ро ле вой по зи ции от жур на лис та, но и пос-
ле до ва тель ных ор га ни за ци он ных и со дер жа тель ных ша гов, ко то рые 
поз во ли ли бы пе рей ти от изу че ния проб ле мы к ее изменению.

Обоз на чен ный ста тус «ини ци а тив ные» не ме ня ет ло ги-
ку ра бо ты по под го тов ке и про ве де нию об щес твен ных об суж де ний 
или слу ша ний, но воз мож но нес коль ко рас ши ря ет круг обоз на чен-
ных за дач, ко то рые с их по мощью мож но решать.

Ос нов ная за да ча ос та ет ся той же как и при об щес твен ных 
об суж де ни ях: по бу дить или сти му ли ро вать де я тель ность ор га-
нов го су дарс твен ной влас ти, ор га нов мес тно го са мо уп рав ле ния, 
го су дарс твен ных и му ни ци паль ных ор га ни за ций, иных ор га нов 

Дорожное картирование  
для инициирования изменений

Ирина Скалабан, 
доктор социологических наук,                                  
научный руководитель проекта

Можно сказать, что ты достаточно полно освоил 
какую-то теорию только тогда, когда ты можешь 

понятно изложить ее содержание собственной 
бабушке» 

© А. Эйнштейн 
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Дорожное картирование для инициирования изменений

и ор га ни за ций, осу щест вля ю щих от дель ные пуб лич ные пол но мо-
чия, и при ни ма е мые та ки ми ор га на ми и ор га ни за ци я ми ре ше ния. 
[Кня зев, 2015] При этом про ект ре ше ния мо жет стать пред ме том 
рас смот ре ния не толь ко в фор ма те об щес твен но го об суж де ния, 
но и об щес твен но го (пуб лич но го) слу ша ния, яв ля ет ся ре ко мен да-
тель ным, а фор мат их про ве де ния мо жет быть оч ным. Одна ко ес ли 
об щес твен ные об суж де ния сфо ку си ро ва ны и про во дят ся ис клю чи-
тель но для лиц, про жи ва ю щих или име ю щих собс твен ность на тер-
ри то рии, в от но ше нии ко то рой ре а ли зу ет ся кон крет ный про ект, 
то пуб лич ные слу ша ния та ких ог ра ни че ний не имеют.

Ини ци а тив ный ха рак тер про ве де ния пуб лич ных слу ша-
ний не толь ко вы хо дит за пре де лы ука зан ных вы ше ог ра ни че ний, 
но и мо жет рас ши рять круг пос тав лен ных за дач. К при ме ру, ини ци а-
тив ные пуб лич ные слу ша ния мо гут в боль шей сте пе ни быть сфо ку-
си ро ва ны на «опуб ли чи ва нии» кон крет ной проб ле мы или ее вы во де 
в пуб лич ную сфе ру, прив ле че нии к ней вни ма ния об щес твен нос ти, 
пред при ни ма те лей и ор га нов влас ти. При этом важ но, что бы меж ду 
си ту а ци ей об щес твен но го рас сле до ва ния и пуб лич ны ми слу ша ни я-
ми не бы ло зна чи тель но го вре мен но го раз ры ва, сох ра ня лось вни-
ма ние к проб ле ме и об щес твен ная под дер жка. С этих по зи ций сам 
про цесс под го тов ки пуб лич ных слу ша ний об ла да ет са мос то я тель ной 
цен ностью по пос ле до ва тель ной ра бо те над проб ле мой как в пла не 
ее даль ней шей реф лек сии, ос мыс ле ния стра те гии ее пуб лич ной реп-
ре зен та ции, так и осу щест вле ния кон крет ных ша гов по ее решению.

Нес мот ря на то об щее, что объ е ди ня ет ини ци а тив ные 
пуб лич ные слу ша ния с тра ди ци он ны ми — воз мож ность их ини ци и-
ро ва ния жи те ля ми — меж ду ни ми есть и прин ци пи аль ные отличия.

В пуб лич ных слу ша ни ях, про во ди мых в тра ди ци он ном фор-
ма те, важ но соб лю де ние про це ду ры. Здесь вы но сит ся на об суж де ние 
про ект од но го му ни ци паль но го пра во во го ак та. Как ва ри ант, воз мож-
но об суж де ние по аль тер на тив ным про ек там нес коль ких му ни ци-
паль ных пра во вых ак тов, свя зан ных меж ду со бой по од но му воп ро су, 
ес ли ини ци а ти ва их вне се ния офор мле на в ус та нов лен ном порядке.

В ини ци а тив ных пуб лич ных слу ша ни ях об суж де ние му-
ни ци паль ных пра во вых ак тов, уп рав лен чес ких ре ше ний и сло жив-
шей ся в го ро ду си ту а ции про ис хо дит в со от ветс твии с рег ла мен том, 
пред ло жен ным са ми ми ор га ни за то ра ми, и ис хо дя из их об щес твен-
ной зна чи мос ти, вли я ния на жизнь и бла го по лу чие го ро жан. Иные 
от ли чия этих ви дов пуб лич ных (общес твен ных) слу ша ний при ве де-
ны ни же в Таб ли це 1.
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Таб ли ца 1. Разли чия меж ду дву мя ви да ми пуб лич ных (общес твен ных) слу ша ний

Традиционный алгоритм 
проведения публичных 
(общественных) слушаний

Алгоритм инициативных публичных (обще
ственных) слушаний

Порядок действий

1. Информирование обще-
ственности о проведении 
публичных слушаний.
2. Работа над общественным 
проектом, пакетом предло-
жений.
3. Проведение подготови-
тельных собраний обще-
ственности в поселениях 
и населенных пунктах по 
выбору делегатов на публич-
ные слушания.
4. Проведение публичных 
слушаний.
5. Сбор замечаний и пред-
ложений по проекту. 
Полученные замечания и 
предложения от обществен-
ности публичных слушаний 
зафиксированы в журнале.
6. Оформление итоговых 
документов.
7. В СМИ опубликована 
информация о результатах 
собрания участников публич-
ных слушаний

1. Манифестируемое общественное расследо-
вание как условие проведения инициативных 
общественных слушаний и убедительный повод. 
2. Работа в медиапространстве. Последователь-
ное информирование горожан и всех заинтересо-
ванных субъектов об объекте,  фактах и   резуль-
татах в динамике развития ситуации. 
3.  Формирование инициативной группы или 
рабочего комитета по подготовке инициативных 
общественных слушаний. Работа над обществен-
ным проектом, выносимым на обсуждение.
4. Вовлечение в работу над проблемой и подго-
товку экспертного сообщества представителей 
общественности, бизнеса и органов власти с 
целью выработки конструктивных решений.
5. Проведение инициативных общественных 
слушаний, подготовка и тиражирование резуль-
татов обсуждения для всех заинтересованных 
в разрешении проблемы сторон, структурам, 
принимающим решения. 
6. Подготовка уточненной информационной 
декларации: Чего хотим? Каковы рекомендации? 
Требования? 

Что бы спла ни ро вать и удер жи вать кон троль над всем 
ком плек сом те ку щих за дач и дей с твий, не об хо ди мо об ра тить ся 
к тех но ло ги ям ра бо ты над из ме не ни я ми. И на и бо лее пер спек тив-
ной здесь ви дит ся тех но ло гия до рож но го кар тирования.
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Что такое дорожное картирование? 

Ши ро ко рас прос тра нен ное и ти ра жи ру е мое из ра бо ты 
в ра бо ту оп ре де ле ние до рож но го кар ти ро ва ния (Road map) зву чит 
сле ду ю щим об ра зом: «наг ляд ное пред став ле ние по ша го во го сце-
на рия раз ви тия оп ре де лен но го объ ек та (про дук та, тех но ло гии, 
ком па нии, ин дус трии) или дос ти же ния по ли ти чес ких, со ци аль ных 
и т. п. це лей, нап ри мер, уре гу ли ро ва ния меж ду на род ных кон флик-
тов» [Ло ги нов, 2017].

Ина че до рож ное кар ти ро ва ние оп ре де ля ет ся как план, 
ку да и как дви гать ся даль ше, пред став ле ние о раз ви тии от прош-
ло го — че рез нас то я щее — к бу ду ще му. Дорож ная кар та поз во ля ет 
рас смат ри вать ве ро ят ные сце на рии, с уче том аль тер на тив ных пу-
тей оце ни вать их пер спек тив ность и оп ти маль ность с тех по зи ций, 
ко то рые в кон крет ном кон тек сте яв ля ют ся на и бо лее зна чи мы ми: 
ре сур сная зат рат ность, эко но ми чес кая эф фек тив ность, со ци аль ная, 
по ли ти чес кая це ле со образность.

В на ча ле XXI в. пос тро е ние до рож ных карт ста ло стан дар-
том пла ни ро ва ния и прог но зи ро ва ния,

В рос сий ской ад ми нис тра тив но-бюрок ра ти чес кой прак-
ти ке тех но ло гия до рож но го кар ти ро ва ния на ча ла ак тив но рас-
прос тра нят ся с 2012 го да, ког да пра ви тель с твом РФ ста ли ак тив но 
раз ра ба ты вать ся и при ме нять ся до рож ные кар ты. Одна ко, ак тив но 
по зи ци о ни ру ясь как инс тру мент стра те ги чес ко го уп рав ле ния и ме-
ха низм пла ни ро ва ния, тех но ло гия ста ла адап ти ро вать ся к рос сий-
ской бю рок ра ти чес кой куль ту ре и пос те пен но прев ра щать ся в бо лее 
при выч ные «пла ны ме роп ри я тий» по то му или ино му нап рав ле нию, 
ис поль зуя до рож ное кар ти ро ва ние как спо соб гра фи чес кой реп ре-
зен та ции ва ри ан тов раз ви тия объ ек та кар ти ро ва ния для об лег че-
ния по ни ма ния ситуации.

В сов ре мен ной прак ти ке пла ни ро ва ния до рож ное кар-
ти ро ва ние неп ре мен но опи ра ет ся на сбор ин фор ма ции, ее ос мыс-
ле ние и прог но зи ро ва ние ва ри ан тов бу ду ще го сос то я ния с уче том 
вы де ле ния по тен ци аль но проб лем ных мест и ра бо ты с ними.

Собс твен но кар та мо жет быть пред став ле на в ви де таб лиц 
или гра фи чес кой схе мы, от ра жа ю щей важ ней шие ша ги, рис ки и ре-
зуль та ты, ко то рые ожи да ем получить.

Дорожное картирование для инициирования изменений
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Что дает Дорожная карта? Способность…

• ви деть мно жес твен ные свя зи меж ду раз но об раз ны ми эле мен та ми 
де я тель нос ти на дли тель ном вре мен ном про ме жут ке; 
•  «свер нуть» мно жес тво эле мен тар ных па ра мет ров в не боль шое 
чис ло бо лее об щих, ком плек сных фак то ров; 
• пред ви деть и пла ни ро вать раз ви тие си ту а ции, вклю чая тех но ло-
ги чес кий, со ци аль ный, эко но ми чес кий и по ли ти чес кий ас пек ты 
(прог ноз бу ду ще го); 
• уп рав лять раз ви ти ем си ту а ции в за ви си мос ти от пос тав лен ных 
стра те ги чес ких це лей (конс тру и ро ва ние бу ду ще го). 

Ес ли сов сем уп рос тить ло ги ку это го ме то да, то мож но ска-
зать, что…

Дорожная карта отвечает на вопросы: 
• Кто включается? 
• Что делает? 
• В каком временном горизонте? (время или конечное 
состояние).

Дорожное картирование в ходе работы над 
проблемой и подготовки Инициативных 
общественных слушаний

На чи ная пла ни ро ва ние в ре жи ме до рож но го кар ти ро ва-
ния, це ле со об раз но ис хо дить из нес коль ких принципов.
• Ини ци а тив ные об щес твен ные слу ша ния — не са мо цель, а спо-
соб ре ше ния проб лем. Поэ то му го ри зонт пла ни ро ва ния не мо жет 
на них ос та нав ли вать ся. Даже ес ли в на ча ле под го тов ки мы еще 
не в пол ной ме ре по ни ма ем, к ка ким ре ше ни ям при дут его участ-
ни ки, пер спек тив ные век то ры ра бо ты над проб ле мой дол жны быть 
вы де ле ны и обоз на че ны раньше.
• Са ми ини ци а тив ные об щес твен ные слу ша ния дол жны быть впи-
са ны в об щую схе му или сце на рий ра бо ты над проб ле мой как его 
зна чи мый этап или компонент.
• Фор ма и вре мя про ве де ния Иници а тив ных об щес твен ных слу ша-
ний за ви сит от об ще го сце на рия ра бо ты над проблемой.



107

Работа по составлению Дорожной карты в ходе 
подготовки публичных (общественных) слушаний

Важ ным эта пом меж ду за вер ше ни ем об щес твен но го рас-
сле до ва ния и на ча лом под го тов ки слу ша ний (в том слу чае, ес ли при-
ня то ре ше ние по их про ве де нию) яв ля ет ся ос мыс ле ние це ло го ря да 
па ра мет ров (эле мен тов), каж дый из ко то рых яв ля ет ся оп ре де лен-
ным ас пек том ра бо ты над проб ле мой. Для это го важ но их струк ту ри-
ро вать. Вари ан ты мо гут нес коль ко от ли чать ся (см. Табли цы 2 и 3). 

Таб ли ца 2. Вари ант 1. Структу ри ро ва ние проб ле мы, став шей объ ек том рас сле до-
ва ния, для ра бо ты над ней в хо де под го тов ки к об щес твен ным слу ша ни ям

Элементы работы над проблемой
Процесс (что происходит с каж
дым элементом на основных 
этапах подготовки?)

Цели (общие, подцели, цели этапов)
Субъекты
Ресурсы
Расследование
Информирование
Обсуждение предложения 
Заключение
Продвижение

Таб ли ца 3. Вари ант 2. Структу ри ро ва ние проб ле мы, став шей объ ек том рас сле до-
ва ния, для ра бо ты над ней в хо де под го тов ки к об щес твен ным слу ша ни ям

Аспекты работы над проблемой Процесс работы над конкрет
ным проектом
Этап анализа 
и постанов-
ки проблемы 
(расследование и 
рефлексия)

Этап вовлечения 
и действий (с 
разбивкой на 
подэтапы)

Цели (общие, этапов)
Что хотим изменить?
Субъекты. Кто необходим? С кем работаем?
Вовлечение. Как и кого вовлекаем в проект?
Участие. Какие субъекты участвуют? Какие 
механизмы участия используются?
Ресурсы. Что для этого необходимо?

Дорожное картирование для инициирования изменений
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Нормы. На какие нормы опираемся? Какие 
требуются изменения?
Информирование и продвижение. Кто 
должен знать о проекте и слушаниях? Как до-
нести содержание и ключевые идеи проекта?
Общественный контроль. Как обеспечим 
прозрачность процесса? Достижения резуль-
тата?
Контекст. Какие обстоятельства учитываем?
Политические. Проектные. Экономические.

В этом слу чае про цесс под го тов ки раз де лен на два эта па: 
реф лек сии и дей с твий. Авто ры да ле ки от мыс ли, что эти два эта па 
мож но раз де лить в про цес се ра бо ты, од на ко в этом слу чае це ле со об-
раз но рас ста вить акценты.

Струк тур ный ана лиз проб ле мы и тех ас пек тов, ко то рые 
сос тав ля ют ра бо ту над ней, поз во ля ет сде лать сле ду ю щий шаг и об-
ра тить ся к пла ни ро ва нию ра бо ты над проб ле мой в процесс.

Опыт ра бо ты над кар та ми по ка зал, что од ной из на и бо лее 
слож ных проб лем для ор га ни за то ров стал да же не по иск ре сур сов, 
а вы де ле ние из все го мас си ва соб ран но го ма те ри а ла и фор му ли ро-
ва ние проб ле мы, с ко то рой они пла ни ро ва ли работать.

Ме то ди чес кие тре бо ва ния, ко то рые по мо га ли участ ни кам про ек та 
это сде лать, бы ли сфор му ли ро ва ны сле ду ю щим об ра зом: 
 a) Проб ле ма дол жна быть сфор му ли ро ва на та ким об ра-
зом, что бы вов ле ка е мые в про ект «поль зо ва те ли го ро да», то го 
прос транс тва, ко то рое ста ло объ ек том рас сле до ва ния и пла-
ни ру е мо го пре об ра зо ва ния, раз де ля ли ее, вос при ни ма ли как 
свою. 
 b) Проб ле ма мо жет опи рать ся или быть диф фе рен ци ро ва-
на на нес коль ко проблем. 
 c) Все проб ле мы, ко то рые ор га ни за то ры слу ша ний пред-
ла га ют вов ле чен ным участ ни кам, дол жны быть сфор му ли ро-
ва ны кон крет но и тех но ло гич но, как ре ша е мые, и тем са мым 
вос при ни мать ся как путь, ко то рый по ня тен и мо жет быть 
прой ден, а не как барь ер, ко то рый неп реодолим.
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Таб ли ца 4. Матри ца для пос тро е ния Дорож ной кар ты ра бо ты над проб ле мой 
по за вер ше нию эта па об щес твен но го рас сле до ва ния

Настоящее 
состояние

(Что проис-
ходит? В чем 

проблема, 
которую надо 

решить?).

Процесс перехода (хронометрирование)
может быть определен в этапах работы / имею-

щемся времени

Жела-
тельное 

состояние 
(Что хотим 
получить? 
Образ ре-
зультата).

Что хотим изменить? Цель верхнего уровня  
(могут быть подцели – не более трех по направлениям или этапам)

С чем работа-
ем?

С какими 
аспектами 
проблемы?

Что делаем?
Кто делает?

Что для этого 
имеем или 

можем найти? 
Есть ли альтер-

нативы?

Что делаем?
Кто делает?

Что для этого 
имеем или 

можем найти? 
Есть ли альтер-

нативы?

Что делаем?
Кто делает?

Что для этого 
имеем или 

можем найти? 
Есть ли альтер-

нативы?

Что полу-
чим?

Кто делает?
Что для это-

го имеем 
или можем 

найти?

Какие обсто-
ятельства 

учитываем?

Какова роль и место общественных слушаний в работе над проблемой?
На каком этапе они необходимы?

В рам ках на ше го про ек та мы от дель но ра бо та ли на вор-
кшо пах с пос та нов кой проб ле мы. Пыта ясь не прос то сфор му ли ро-
вать ее, но и впи сать в су щес тву ю щий кон текст. Для это го ре ги-
о наль ные ко ман ды участ ни ков го то ви ли пре зен та ции проб лем, 
с ко то ры ми они пла ни ро ва ли ра бо тать дальше.

Пре зен та ция вклю ча ла в се бя пос ле до ва тель ные от ве ты 
на сле ду ю щие вопросы.
• Те ма рас следования.
•  Ка кие проб ле мы, на ру ше ния бы ли об на ру же ны и вы яв ле ны в хо де 

об щес твен но го рас следования.
•  Схе ма тич ное изоб ра же ние: как это ра бо та ло до ва ше го вме ша-

тель с тва? 

Дорожное картирование для инициирования изменений
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•  Ре конс трук ция дей с тву ю щей сис те мы: субъ ек ты, от но ше ния, 
про цес сы. Где и в чем ви дят ся проб ле мы то го, как это дей с тву ет / 
без дей с тву ет сей час? Источ ни ки проб лем? 

•  Уточ не ние рам ки: в чем в дан ном слу чае бы ло на ру ше но «пра во 
на го род» го ро жан? Поче му в это не об хо ди мо вме ши вать ся и что-
то ме нять (решать)? Где ви дят ся ис точ ни ки из ме не ний? 

•  Ка кую проб ле му пред ла га ет ся вы но сить на Об щес твен ные слу ша-
ния? 

•  Кто бу дет го то вить Слуша ния (ядро)? Кого на ме ре ны приг ла шать 
(целе вые груп пы)? Как, с ва шей точ ки зре ния, эти проб ле мы зат-
ра ги ва ют их ин те ре сы? 

По за вер ше нии вор кшо па ра бо та над до рож ными кар тами 
про дол жи лась на мес тах. И че рез пол то ра ме ся ца — пос ле их эк-
спер ти зы приг ла шен ны ми спе ци а лис та ми и эк спер та ми про ек та, 
а так же пос ле ду ю щей до ра бот ки они ста ли тем, чем и пла ни ро ва-
лось — инс тру мен том для прод ви же ния про ек та и по ни ма ния ко-
ман дой це лей и за дач Иници а тив ных пуб лич ных слу ша ний в ра бо те 
по ре ше нию вы яв лен ных проблем.

При мер Дорож ной кар ты, раз ра бо тан ной ко ман дой про-
ек та из Пер ми, смот ри те в При ло же нии «Что еще по чи тать».



111

Что еще почитать

1.  «Дорож ная кар та как по ша го вый план 
и пред ви де ние». Презен та ция. 

2. При мер Дорож ной кар ты «Чувс тво собс твен-
ной важ нос ти. Кама», Пермь. 

3. Кня зев А. П. Об щес твен ные об суж де ния 
и об щес твен ные (пуб лич ные) слу ша ния как фор мы вза и мо дей с твия 
ин сти ту тов граж дан ско го об щес тва с ор га на ми го су дарс твен ной 
влас ти и ор га на ми мес тно го са мо уп рав ле ния // «Адми нис тра тив ное 
и му ни ци паль ное пра во», 2015, N 9. 

4. Ло ги нов М. П. До рож ные кар ты: по ня тие, сущ ность, клас си фи ка-
ция // Пробле мы уп рав ле ния, 2017, № 5. 

Дорожное картирование для инициирования изменений

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/dorozhnaja-karta-kak-poshagovyi-plan-i-predvidenie.pdf
https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/dorozhnaja-karta-kak-poshagovyi-plan-i-predvidenie.pdf
https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/Dorozhnaja-karta-ChSV-Kama.pdf
https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/Dorozhnaja-karta-ChSV-Kama.pdf
https://goo.su/petjv
https://goo.su/petjv
https://goo.su/petjv
https://goo.su/petjv
https://goo.su/petjv
https://goo.su/nViemG
https://goo.su/nViemG
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Мое учас тие в этом про ек те на ча лось ле том 2021 го-
да, ког да я встре тил ся в Санкт-Петер бур ге с Вик то ром Юкече вым 
и он приг ла сил ме ня к учас тию в нем. Я сра зу сог ла сил ся, и преж де 
все го по то му, что хо ро шо пом нил на ше пар тнер ское вза и мо дей с-
твие поч ти двад цать лет то му на зад, ког да он и его неп ра ви тель с-
твен ная ор га ни за ция бы ли пар тне ра ми на шей НКО — Санкт-Петер-
бург ско го гу ма ни тар но-поли то ло ги чес ко го Центра «Стра те гия» 
в рам ках боль шо го про ек та по учас тию неп ра ви тель с твен ных 
ор га ни за ций в об суж де нии и при ня тия го род ско го бюд же та. Так как 
опыт это го пар тнерс тва был пол ностью по ло жи те лен, я без осо бых 
ко ле ба ний при нял его предложение.

Дру гой при чи ной мо е го сог ла сия бы ла са ма идея про ек та 
«Пра во на го род» — обес пе чить путь от жур на лист ско го рас сле до-
ва ния к об щес твен ным слу ша ни ям, как важ но го эта па вклю че ния 
ак ту аль ной об щес твен ной проб ле ма ти ки, вы яв лен ной в хо де жур-
на лист ских рас сле до ва ний, в пуб лич ную по вес тку дня рос сий ских 
го ро дов, и да лее — в по вес тку дня ор га нов влас ти. Эта те ма — вза и-
мо дей с твие граж дан ских ор га ни за ций и ор га нов мес тной влас ти — 
бы ла од ной из ос нов ных и в про ек тах на ше го цен тра «Страте гия» 
в пе ри од его ак тив ной де я тельности.

Из Игры – да в Слушания

Опыт участия в качестве «сценариста» и «постановщика»

Александр Сунгуров, 
доктор политических наук

Я не могу управлять направлением ветра, 
но всегда могу так поставить паруса, чтобы 
достичь своей цели.

©  Оскар Уайльд 
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Из Игры – да в Слушания

Вско ре, в на ча ле ок тяб ря это го же го да я уже был участ-
ни ком Вор кшо па-1 в рам ках это го про ек та: «Под го тов ка Иници-
а тив ных Общес твен ных слу ша ний. Разра бот ка Дорож ных карт», 
ко то рый про хо дил в Санкт-Петер бур ге в гос ти ни це «Ази мут». В его 
рам ках я поз на ко мил ся и с участ ни ка ми про ек та из раз лич ных го-
ро дов России, и с дру ги ми эк спер та ми: со ци о ло гом, про фес со ром 
Ново си бир ско го го су дарс твен но го тех ни чес ко го уни вер си те та Ири-
ной Скала бан и юрис том, за ве ду ю щей ка фед рой кон сти ту ци он но го 
и му ни ци паль но го пра ва Сибир ско го ин сти ту та уп рав ле ния РАН-
ХиГС Евге ни ей Раздья ко но вой. Собствен но го во ря, с Ири ной Скала-
бан мы бы ли уже зна ко мы — так как изу ча ем близ кие ве щи, и она 
да же приг ла ша ла ме ня быть ее оп по нен том на за щи те док тор ской 
дис сер та ции. С та ки ми кол ле га ми бы ло очень ин те рес но ра бо тать. 
Главное, что очень ско ро мы вчет ве ром (с Вик то ром Юкече вым) 
час то по ни ма ли друг дру га прос то с по лус ло ва. Мы здо ро во до пол ня-
ли друг дру га — жур на лист, со ци о лог, юрист и по ли то лог, при этом 
все вла де ли ин те рак тив ны ми иг ро вы ми тех но логиями.

Уже в хо де это го се ми на ра ста ло яс но, что ко ман ды про ек-
та из раз лич ных го ро дов — очень раз ные как по уров ню под го тов ки, 
так и по сос та ву. Явно вы де ля лась но во си бир ская ко ман да, в ко то-
рую вхо ди ли опыт ные лю ди с боль шим ба га жом как учас тия во влас-
ти, так и вза и мо дей с твия с нею (этот опыт ска зал ся поз же в про цес-
се де ло вой иг ры, но об этом поз же). Несколь ко ко манд бы ли поч ти 

Алек сандр Сунгу ров на Слу ша ни ях в Перми.
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оп ти маль ны ми как по сос та ву (жур на лис ты и граж дан ские ак ти вис-
ты), так и по уров ню под го тов ки — из Пер ми, Кали нин гра да и Пен-
зы. Опре де лен ные воп ро сы — каж дая со сво ей сто ро ны — вы зы ва-
ли ко ман ды из Якут ска (рас сле до ва ние об об ма ну тых доль щи ках) 
и Вла ди кав ка за (рас сле до ва ние о заг ряз не нии ак ва то рии Тере ка). 

В хо де трех днев но го се ми на ра-тренин га эк спер ты сна ча ла 
сде ла ли не боль шие ин фор ма ци он ные и сущ нос тные «вбро сы» по его 
те ме. Так, я сде лал пре зен та цию на те му «Вза и мо дей с твие об щес тва 
и влас ти: воз мож ность пуб лич ной по ли ти ки», а за тем мы сос ре до-
то чи лись над ра бо той над про ек та ми под го тов ки об щес твен ных 
слу ша ний с уче том спе ци фи ке каж дой груп пы из раз лич ных ре ги о-
нов. Здесь, ко неч но, уже ска зал ся раз ный ис ход ный уро вень ре ги о-
наль ных ко манд. Я не бу ду здесь под роб но ос та нав ли вать ся на этом 
се ми на ре, а сос ре до то чусь на сле ду ю щем эта пе сов мес тной работы.

Деловые игры: виды, методы, правила, этапы

Этим эта пом бы ла зап ла ни ро ван ная на де кабрь это го 
же го да де ло вая иг ра, в рам ках ко то рой участ ни ки про ек та по лу-
чи ли бы ре аль ный опыт под го тов ки и про ве де ния об щес твен ных 
слу ша ний, ко то рый мог ли бы ис поль зо вать да лее при про ве де нии 
та ких слу ша ний в сво их го ро дах по ак ту аль ным со ци аль но-эконо-
ми чес ким проб ле мам, вы яв лен ным ра нее в хо де жур на лист ских 
рас сле до ва ний. По ме ре пог ру же ния в спе ци фи ку это го про ек та 
я пред ло жил се бя в ка чес тве ав то ра сце на рия, а за тем и «режис се-
ра» — мо де ра то ра де ло вой игры.

Ос но ва ни ем для та ко го пред ло же ния был боль шой опыт 
про ве де ния по доб ных де ло вых игр, на коп лен ный на ми (кол лек-
ти вом Центра «Стра те гия») в хо де ре а ли за ции та ких про ек тов как 
раз ви тие учас тия неп ра ви тель с твен ных ор га ни за ций в бюд жет ном 
про цес се (преж де все го на го род ском уров не), а так же в про ек тах 
по раз ви тию ин сти ту та Уполно мо чен но го по пра вам че ло ве ка в рос-
сий ских ре ги о нах и в дру гих про ек тах на ше го цен тра, на ко то рых 
я не бу ду здесь ос та нав ли вать ся под роб но. Так, нап ри мер, в рам-
ках про ек та по раз ви тию ин сти ту та Уполно мо чен но го по пра вам 
че ло ве ка бы ли раз ра бо та ны и про ве де ны де ло вые иг ры на те мы: 
«Под го тов ка и при ня тие за ко на «Об Упол но мо чен ном по пра вам 
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че ло ве ка в N-ской об лас ти», «Избра ние Уполно мо чен но го по пра вам 
че ло ве ка», «Реак ция Уполно мо чен но го на мас со вое на ру ше ние прав 
че ло ве ка».

Из вес тно, что при ис поль зо ва нии де ло вых (ими та ци-
он ных) игр обу че ние про ис хо дит в ус ло ви ях, мак си маль но приб-
ли жен ных к ре аль ной прак ти чес кой де я тель нос ти слу ша те лей. 
Подоб ные ме то ды ак тив но го обу че ния ос но ва ны на кол лек тив ной 
вы ра бот ке ре ше ний. Эти ме то ды поз во ля ют спе ци аль ны ми средс-
тва ми соз дать так на зы ва е мое уп рав ля е мое эмо ци о наль ное нап ря-
же ние слушателей.

Как из вес тно, су щес тву ет два ти па де ло вых игр. Первый 
тип — иг ры с зап ла ни ро ван ным ре зуль та том (ито гом), вто рой — иг-
ры с от кры тым ито гом. В пер вом слу чае участ ни ки дол жны вы-
пол нить оп ре де лен ные про це ду ры и пред при нять оп ре де лен ные, 
ре ко мен до ван ные им дей с твия — что бы по лу чить в ито ге за ра нее 
на ме чен ный ре зуль тат. Этот тип игр, на мой взгляд, как и на взгляд 
мо их кол лег по цен тру «Стра те гия», не очень эф фек ти вен и вдо-
ба вок не ин те ре сен. Второй тип — иг ры с от кры тым ре зуль та том, 
во-первых, ин те рес нее, и во-вторых — го раз до бли же к жиз нен ной 
си ту а ции, в ко то рой пос то ян но по яв ля ют ся но вые, неп ред ви ден ные 
ввод ные, на ко то рые на до ре а ги ро вать «по си ту а ции».

Из вес тны сле ду ю щие ва ри ан ты де ло вых игр с от кры тым 
ре зуль та том

• ор га ни за ци он но-комму ни ка тив ные
• ор га ни за ци он но-дея тель нос тные
• ор га ни за ци он но-мысли тель ные
Ос та но вим ся под роб нее на ор га ни за ци он но-комму ни ка-

тив ных иг рах (ОКИ). При их про ве де нии важ но чет ко оп ре де лить 
иг ро вые си ту а ции, при ко то рых участ ни ки обу че ния дол жны вой ти 
в чу жую роль, что бы луч ше по нять по зи ции, от ста и ва е мые дру ги ми 
участ ни ка ми иг ры. В ОКИ мо де ли ру ет ся ор га ни за ция ком му ни ка-
ции, при чем ве ду щий (игро тех ник) мо де ли ру ет де зор га ни за цию 
в ком му ни ка ци ях и фор му ли ру ет це ле вые ус та нов ки для иг ро ков:

• Изу че ние де зор га ни за ции и ор га ни за ции ком-
муникации.

• Пос та нов ка проб лем де зор га ни за ции и ком муникации.
• Обу че ние уме ни ям в со-орга ни за ции.
• Фор ми ро ва ние но во го реф лек сив но-комму ни ка тив но го 

соз на ния у игроков.

Из Игры – да в Слушания
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• Раз ра бот ка средств ор га ни за ции реф лек сив ных процес-
сов.

Осо бый тип ОКИ — ро ле вая иг ра. Важно, что бы участ-
ни ки вош ли в чу жую роль в ус ло ви ях, мак си маль но приб ли жен ных 
к их прак ти ке. Этот вид дос та точ но сло жен для взрос лых слу ша те-
лей, ко то рые уже дав но не про хо ди ли обу че ния, пос коль ку иг ро ки 
дол жны се бя чувс тво вать неп ри нуж ден но. Участие в ро ле вой иг ре 
дол жно быть доб ро воль ным, по э то му в прог рам ме се ми на ра этот 
вид обу че ния мо жет при ме нять ся толь ко пос ле оп ре де лен но го эта па 
«при тир ки и рас кач ки» 

Ме тод ро ле вой иг ры мож но при ме нять для то го, что бы:
• Пред ста вить осо бую проб ле му, ка са ю щу ю ся дан ной 

группы.
• Про во дить со пос тав ле ния меж ду раз ны ми ре ше ни я ми 

проб ле мы и раз ны ми пу тя ми решения.
• Про ве рить со от ветс твие меж ду мне ни я ми и дей с тви-

тельностью.
• Прак ти чес ки про де монс три ро вать те о ре ти чес кую проб-

ле му (нап ри мер, ими та ция те ле фон ных пе ре го во ров) и тем са мым 
раз но об ра зить занятие.

Ро ле вая иг ра спо собс тву ет по вы ше нию мо ти ва ции 
и го тов нос ти к учас тию в об суж де нии всех участ ни ков бла го да ря 
рас смот ре нию кон крет но го при ме ра. Участни ки ро ле вой иг ры ста-
ра ют ся вой ти в по ло же ние дру го го че ло ве ка, дру го го мне ния, сле-
до ва тель но, они дол жны оп ре де лить ин те ре сы и пред ва ри тель ные 
ус ло вия и ре ше ния дру гих лю дей в пред ла га е мых си ту а ци ях. Таким 
об ра зом, участ ни ки иг ры при об ре та ют но вые взгля ды и под хо ды 
к дру гим участ ни кам иг ры, учат ся вни кать в их проб ле мы, на чи на-
ют бо лее серь ез но от но сить ся к их ин те ре сам и запросам.

Пра ви ла про ве де ния ро ле вых игр:
1. Выб рать ти пич ный при мер для соз да ния ро ле вой ситу-

ации.
2. Ус та но вить од ну иг ро вую си ту а цию, а не несколько.
3. Не мед лен но ос та но вить иг ру, ес ли наз ре ва ет конфликт.
4. Не столь ко стре мить ся к ре ше нию иг ро вой си ту а ции, 

сколь ко нап рав лять уси лия участ ни ков на ее раз ви тие и вы яс не ние 
проблем.

5. Ни ко му не пред пи сы вать од ну и ту же роль в нес коль-
ких играх.
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6. Пос ле иг ры как мож но ско рее вы вес ти слу ша те лей 
из их ро лей (нап ри мер, об ра ща ясь к ним по име нам). 

Ос нов ные эта пы иг ры:
1) Под го тов ка иг ры
 — за да ет ся иг ро вая си ту а ция
 — рас пре де ля ют ся ро ли
 — де ла ет ся ус та но воч ный док лад ве ду ще го
2) Иг ро вая си ту а ция
 — сущ ность про ис хо дя ще го в иг ре ле жит в под го тов-

ке ва ри ан тов ре ше ния и пе ре го во ров, а не в са мой де монс тра ции 
ко неч но го ре зуль та та

3) Реф лек сия
 — об суж де ние хо да иг ры и дей с твий ее пер со на жей
Имен но та кой тип иг ры был пред ло жен мною для семина-

ра в декабре 2021 года, он и был под дер жан и ре а ли зо ван на практи-
ке.

Наз ва ние иг ры оп ре де ля лось те ма ти кой про ек та и его 
фи наль но го эта па в каж дом из ре ги о нов — «Про ве де ние ини ци а-
тив ных об щес твен ных слу ша ний на те му…», а вот кон крет ную те му 
слу ша ний на до бы ло пред ло жить, ис хо дя из двух фак то ров: бли зос-
ти те мы к од ной или нес коль ким те мам ре ги о наль ных групп, а так-
же ре а лис тич нос ти про ве де ния та ких слу ша ний в си ту а ции пан де-
мии (естес твен но, «фак тор 24 фев ра ля» тог да еще не фи гу ри ро вал). 
После зна комс тва с те ма ти кой пред по ла га е мых об щес твен ных 
слу ша ний участ ни ков про ек та из раз лич ных ре ги о нов, был сде лан 
вы бор в пользу экологической темы  — о заг ряз не нии рек от хо да ми 
от до бы чи по лез ных ис ко па е мых, ко то рая бы ла те мой перм ской ко-
ман ды. В ре зуль та те по я ви лось наз ва ние иг ры: «Про ве де ние ини ци-
а тив ных об щес твен ных слу ша ний "Об эко ло ги чес кой проз рач нос ти 
кор по ра ций"».

Команды и роли, открытые и закрытые вводные

Всем участ ни кам иг ры в рам ках ее пер во го эта па бы ло вы-
да но спе ци аль но раз ра бо тан ное «Опи са ние иг ро вой си ту а ции»:

В За у раль ской об лас ти в ре зуль та те ря да эко ло ги чес ких 
ава рий и ка тас троф (утеч ка хим ре ак ти вов в озе ра и ре ки, проб ле мы 
с неф тех ра ни ли ща ми, сброс заг ряз нен ных вод, рост шла мо на ко-
пи те лей и т. д.) ряд эко ло ги чес ких ор га ни за ций соз да ли ко а ли цию 

Из Игры – да в Слушания
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«Чис тая во да» и вмес те с эк спер та ми из За у раль ско го фе де раль но го 
уни вер си те та выд ви ну ли ини ци а ти ву о не об хо ди мос ти раз ра бот-
ки за ко ноп ро ек та «Об эко ло ги чес кой проз рач нос ти кор по ра ций», 
на пер вом эта пе — для вне се ния его в по вес тку дня за у раль ско го 
Зако но да тель но го соб ра ния, а за тем — и на фе де раль ный уровень.

В ка чес тве пер во го эта па бы ло при ня то ре ше ние о про-
ве де нии Иници а тив ных об щес твен ных слу ша ний, ито гом ко то рых 
ста ло бы при ня тие со от ветс тву ю ще го Обра ще ния и соз да ние Коа ли-
ции в под дер жку за ко ноп ро ек та. Прове де ние этих слу ша ний по лу-
чи ло под дер жку де пу та та Зау раль ско го Зако но да тель но го соб ра ния, 
пред се да те ля ко мис сии по экологии.

Уз нав об этом, пред ста ви те ли ос нов ной вы ра ба ты ва ю щей 
каль ций ком па нии — Рябин ни ков ско го со ле во го за во да и ком па-
нии «Смыв», ко то рая осу щест вля ет сбор сто ков у всех про из во дя-
щих каль ций за во дов, ре ши ли соз дать свою ини ци а тив ную груп пу, 
целью ко то рой бы ла бы ими та ция при ро до ох ран ной де я тель нос ти, 
и пред ло жить на этих слу ша ни ях одоб рить их ва ри ант Обра ще ния, 
пла ни руя нап ра вить об щес твен ные слу ша ния в нуж ную для них 
сторону.

Та ким об ра зом, де-факто Общес твен ные слу ша ния го то-
вят две ини ци а тив ные груп пы, в сос та ве ко то рых и пред ста ви те ли 
граж дан ско го об щес тва, и прив ле чен ные эксперты.

Пер вая груп па соз да на на ба зе ко а ли ции «Чис тая во
да», ра бо та ю щей в фор ма те Центра пуб лич ной по ли ти ки и в тес ном 
сот руд ни чес тве с дру ги ми граж дан ски мыс ля щи ми эко ло ги чес ки ми 
ор га ни за ци я ми. Они под го то ви ли Дорож ную кар ту, од ним из эле-
мен тов ко то рой яв ля ет ся за ко ноп ро ект «Об эко ло ги чес кой проз-
рач нос ти кор по ра ций», ко то рый бы поз во лил обес пе чить ре аль ную 
эко ло ги чес кую проз рач ность круп ных кор по ра ций, вклю ча ю щих 
и каль ций-произ во дя щие заводы.

Вто рая груп па соз да на на ос но ве от де лов PR & GR Рябин-
ни ков ско го со ле во го за во да и ком па нии «Смыв», прив ле чен ных 
ими эк спер тов и нес коль ких НКО. Цель этой груп пы — под го то вить 
как свои пред ло же ния по обес пе че нию эко ло ги чес кой от ветс твен-
нос ти кор по ра ций, ко то рые раз вер ну ли бы Слу ша ния в нуж ную 
им сто ро ну, так и дей с твия сво их сто рон ни ков на слу ша ни ях, что бы, 
как ми ни мум, не до пус тить при ня тия на Слу ша ни ях пред ло же ний 
ини ци а тив ной груп пы-1.
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У пред ста ви те лей влас ти в нас то я щее вре мя нет еди ной 
по зи ции по под ня то му воп ро су и, со от ветс твен но, сре ди них есть 
сто рон ни ки обе их ини ци а тив ных групп. Обе груп пы пы та ют ся вли-
ять на под го тов ку Общес твен ных слу ша ний и на ход их проведения.

В хо де иг ры про во дят ся Общес твен ные слу ша ния, участ-
ни ки ко то рых под дер жи ва ют пред ло же ния од ной из двух ини ци-
а тив ных групп для пос ле ду ю ще го вне се ния сво их за ко ноп ро ек тов 
в по вес тку дня Зако но да тель но го соб ра ния или не при ни ма ют ни ка-
ко го решения.

Опи са ние ро лей и ко манд

Ини ци а тив ная груп па 1 — Коа ли ция «Чис тая во да».
• Хель га, жур на лист
• Ан на, эко лог, пре по да ва тель Зау раль ско го уни вер си те та
• Иван, ли дер груп пы «эко ло ги чес кий до зор» 
• Алек сан дра, юрист, фи ли ал эко ло ги чес кий груп пы «Бел-

ло на-СПб» 
Ини ци а тив ная груп па 2 — «Смыв» 
• Ни ко лай, зам. ди рек то ра фир мы «Смыв» 
• Про фес сор Темно ва, зав. ка фед рой эко но ми ки Зау раль-

ско го уни вер си те та
• Вла ди мир, жур на лист, об лас тная га зе та
• Ве те ран Петро вич, об щес тво ве те ра нов ФСИН
Пред ста ви те ли влас ти
• Ураль ский, Депу тат Зау раль ско го Зако но да тель но го 

соб ра ния, пред се да тель ко мис сии по эко ло гии
• Си бир ский, Депу тат Зау раль ско го Зако но да тель но го 

соб ра ния, пред се да тель ко мис сии по про мыш лен нос ти
• Волж ская, Замес ти тель мэ ра Зау раль ска по со ци аль ной 

ра бо те
• Кам ская, Замес ти тель мэ ра Зау раль ска по про мыш лен-

нос ти
Пред ста ви те ли НКО:
• Пред се да тель прав ле ния ТСЖ
• Пред се да тель Ассо ци а ции ин ва ли дов
• Пред се да тель Ассо ци а ции под лед но го ло ва
• Фут боль ный фа нат
• Ли дер груп пы «Вело си пед ная до рож ка» 
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Жур на лис ты:
• Жур на лист об лас тной га зе ты, ор га на Адми нис тра ции 

об лас ти
• Жур на лист Централь ной га зе ты, от но си тель но не за ви сим
• Ре дак тор не за ви си мо го Ин тер нет-порта ла, был свя зан 

с На валь ным, но по ка в ре естр ино а ген тов не вклю чен
При этом на ря ду с от кры той по зи ци ей, из вес тной всем 

участ ни кам иг ры, каж дый участ ник по лу чал и зак ры тые ввод ные, 
из вес тные толь ко ему. Приве дем здесь для при ме ра та кие зак ры тые 
ввод ные для двух ве ду щих участ ни ков каж дой из двух групп:

Группа 1

Жур на лист Хельга
Ини ци а тор рас сле до ва ния, име ет опыт ра бо ты в цен-

траль ной га зе те «Инфор ма ция». Имеет пе чаль ный опыт вза и мо дей-
с твия с властью, но все же на де ет ся вы вес ти об суж де ние на кон крет-
ные важ ные решения.

Ан на, эко лог, пре по да ва тель Зау раль ско го уни вер си те та
Ис ход но на де я лась, что эко ло ги смо гут до бить ся важ но го 

ре зуль та та, но ус та ла от пос то ян ных не у дач. К то му же в уни вер си-
те те зав. ка фед рой вы ра зил не у до воль с твие ее об щес твен ной де я-
тельностью.

Группа 2

Ни ко лай, зам. ди рек то ра фир мы «Смыв» 
Край не за ин те ре со ван, что бы про ект за ко на ко а ли ции 

«Чис тая во да» не по лу чил под дер жку об щес твен ных слу ша ний. 
С этой целью пла ни ру ет: а). Повли ять на сос тав участ ни ков ОС, что-
бы ввес ти ту да боль шинс тво ло яль ных фир ме лю дей. б). Оспа ри вать 
про це дур ные воп ро сы до бес ко неч нос ти. Есть и ва ри ант в) — пред-
ло жить свой бе зо бид ный для фир мы про ект решения.

Про фес сор Темно ва, зав. ка фед рой эко но ми ки Зау раль
ско го уни вер си те та

Приг ла ше на в груп пу как по тен ци аль но ло яль ный фир-
ме участ ник-эксперт (кафед ра име ет за ка зы от фир мы). Вместе 
с тем, со би ра ет ся пе ре ез жать в Мос кву в ВШЭ, а по ка по да ла за яв ку 
на грант цен тра Вудро Вильсо на в Ва шин гто не. Начи на ет по ни мать, 
что для это го сто ит под дер жать экологов.
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На ли чие та ких ввод ных да ва ло ос но ву для по ис ка пар тне-
ров да же в аль тер на тив ной ко ман де, то есть в рам ках иг ры про-
хо дил од нов ре мен но тре нинг на раз ви тие ком му ни ка ций и по иск 
со юз ни ков. Участни ки иг ры по лу чи ли так же за ра нее ин фор ма ци он-
но-мето ди чес кие ма те ри а лы по про ве де нию об щес твен ных слу ша-
ний, и при мер ные рег ла мен ты та ких слушаний.

Са ма иг ра бы ла рас счи та на на пол то ра дня, что бы ком му-
ни ка ции бы ли воз мож ны и в ве чер нее (и не толь ко) время.

Как же проходила игра? 

Во-первых, ее участ ни ки быс тро на ча ли им про ви зи ро-
вать, так, нап ри мер, в рам ках под го тов ки к слу ша ни ям обе и ми ко-
ман да ми бы ли про ве де ны пресс-конфе рен ции, в хо де ко то рых бы ло 
ока за но су щес твен ное вли я ние на «общес твен ное мне ние» иг ро-
во го по ля. Во-вторых, участ ни ки иг ры из Но во си бир ска, по пав шие 
в раз лич ные ко ман ды и влас тные груп пы, быс тро вспом ни ли свой 
прак ти чес кий опыт не фор маль ных до го во рен нос тей групп вли я ния 
и пред ста ви те лей влас ти, и за тем пуб лич но оз ву чи ли уже дос тиг ну-
тые в ку лу а рах иг ры прак ти чес кие до го во рен нос ти, ко то рые фак ти-
чес ки сво ди ли к ну лю все на чи на ния груп пы эко ло гов — ини ци а то-
ров об щес твен ных слушаний.

Одна из ко манд во вре мя Игры пред ло жи ла про вес ти пресс-конфе рен цию на ка-
ну не Слуша ний. Это бы ло нас толь ко не о жи дан но, что «жур на лис ты» приш ли все.
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По э то му осо бен но важ ным ока зал ся зак лю чи тель-
ный этап ана ли за иг ры, ког да рас кры ва лись «зак ры тые ввод ные» 
и участ ни ки ана ли зи ро ва ли по лу чен ный ре зуль тат и те спо со бы, 
ко то ры ми он был достигнут.

В ре зуль та те все участ ни ки про ек та по лу чи ли ре аль ный 
опыт воз мож нос ти за ку лис ных пе ре го во ров и тор га, ко то рый сво дит 
на нет все це ли пуб лич но го об суж де ния. И та кой опыт да ет сво еоб-
раз ный им му ни тет про тив то го, что бы по доб ная си ту а ция бы ла ре-
а ли зо ва на на прак ти ке. Именно об этом и го во ри ли участ ни ки иг ры 
и про ек та в фи наль ном кру ге об суж де ния ито гов де ло вой игры.

Да лее пред по ла га лось, что вес ной и ле том 2022 го да в ре-
ги о нах бу дут под го тов ле ны и про ве де ны ини ци а тив ные об щес твен-
ные слу ша ния по сво им те мам, а эк спер ты бу дут ока зы вать ме то ди-
чес кую по мощь как он лайн, так и с вы ез дом в ре ги о ны для учас тия 
в про ве де нии са мих об щес твен ных слу ша ний. Собы тия 24 фев ра ля 
2022 го да — на ча ло СВО — ко неч но, ока за ли свое вли я ние на ре-
а ли за цию про ек та, тем не ме нее, он про дол жал ся, и я учас тво вал 
во встре чах он лайн по об суж де нии си ту а ций в кон крет ных регио-
нах.

Реальные Слушания и реальная Резолюция 
в Перми

В ок тяб ре 2022 го да ста ло яс но, что моя го тов ность под-
дер жать про ве де ние об щес твен ных слу ша ний мо жет быть ре а ли-
зо ва на в Пер ми, где мес тная ко ман да на ше го про ек та вы хо ди ла 
на про ве де ние об щес твен ных слу ша ний по эко ло ги чес кой те ма ти-
ке. Каза лось бы, вос про из во дит ся си ту а ция, смо де ли ро ван ная в де-
каб ре 2021 го да в хо де де ло вой игры.

Тем не ме нее, в ре аль нос ти си ту а ция ока за лось нес коль ко 
иной, так как те перь речь шла о заг ряз не ни ях, выз ван ных зак ры ты-
ми, но не за кон сер ви ро ван ны ми уголь ны ми шах та ми, кис лот ные 
сто ки из ко то рых заг ряз ня ли мес тные ре ки и их бас сей ны, и все это 
сте ка ло в Ка му. Как бы ло ука за но поз же в ре зо лю ции об щес твен ных 
слу ша ний, «В ре зуль та те от сутс твия кон сер ва ция зак ры тых шахт 
Кизе лов ско го уголь но го бас сей на и от сутс твия ре куль ти ва ция этой 
тер ри то рии она ста ла мес том эко ло ги чес ко го бедс твия в Перм ском 
крае. В ито ге вли я ние 19 из ли вов кис лых шах тных вод Кизе лов ско го 
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уголь но го бас сей на на ок ру жа ю щую сре ду рас прос тра ня ет ся вниз 
по те че нию на сот ни ки ло мет ров вплоть до Кам ско го и Вот кин ско го 
во дох ра ни лищ на ре ке Кама».

При этом быв шие вла дель цы этих шахт в Перм ском крае 
уже не фун кци о ни ро ва ли, по э то му аль тер на тив ной ини ци а тив ной 
груп пы (если не за бы ли, в на шей иг ре это бы ла груп па «Смыв») 
не бы ло соз да но. Более то го, и мес тная и ре ги о наль ная власть 
в Перм ском крае бы ла за ин те ре со ва на в при ня тии не об хо ди мых 
мер, но эти ме ры дол жны бы ли быть при ня ты на фе де раль ном уров-
не — нап ри мер, пу тем при ня тия спе ци аль но го фе де раль но го про-
ек та «Оздо ров ле ние Камы» (в час тнос ти, в сос та ве на ци о наль но го 
про ек та «Эко ло гия»). Предста ви те ли ини ци а тив ной груп пы счи та ли 
так же, что ус та нов лен ная сей час от ветс твен ность нед ро поль зо ва-
те лей пе ред го су дарс твом и жи те ля ми за не га тив ное воз дей с твие 
на ок ру жа ю щую сре ду в ви де пла ты и штра фов яв но не дос та точ на 
и час то не со раз мер на фак ти чес ко му воз дей с твию и пред ла га ли из-
ме нить со от ветс тву ю щие нор ма тив ные до ку мен ты фе де раль но го 
уровня.

Та ким об ра зом, фак ти чес ки ини ци а то ры слу ша ний выс-
ту па ли со юз ни ка ми ре ги о наль ной влас ти, вли я ния ко то рых, в том 
чис ле и в си лу иерар хи чес ких от но ше ний с цен траль ны ми влас тя ми 
России, бы ло не дос та точ но для из ме не ния ситуации.

Важ ной чер той перм ской ко ман ды бы ло на ли чие в ее сос-
та ве пос то ян но дей с тву ю ще го «ядра» из трех че ло век — жур на-
лис тки ин тер нет-изда ния Properm.ru Ольга Седу ри ной, ко то рая, 
собс твен но го во ря, и бы ла ав то ром жур на лист ско го рас сле до ва ния; 
об щес твен ной ак ти вис тки, по ли то ло га по об ра зо ва нию — участ ни-
цы кра е вых и го род ских вы бо ров Надеж ды Емелья но вой; и до цен та 
ка фед ры кар тог ра фии и ге оин фор ма ти ки ПГНИУ, кан ди да та ге ог ра-
фи чес ких на ук Ольги Бере зи ной. Все трое учас тво ва ли и в се ми на ре 
в ок тяб ре 2021 го да, и в де ло вой иг ре в де каб ре то го же го да. Сущес-
твен ным бы ло и на ли чие в этой ко ман де и жур на лис тов, и граж-
дан ских ак ти вис тов, и лю дей с по ли то ло ги чес ким об ра зо ва ни ем, и, 
на ко нец, пред ста ви те лей ака де ми чес ко го эк спер тно го со общества.

Не за дол го до да ты про ве де ния слу ша ний я и ру ко во ди тель 
про ек та Виктор Юкечев по лу чи ли про ек ты рег ла мен та и ре зо лю ции 
слу ша ний, так что бы ла воз мож ность выс ка зать Надеж де Емелья-
но вой, ко то рые на этом эта пе ста ла ли де ром ко ман ды и от ве ча ла 
за их под го тов ку, свои пред ло же ния и по же ла ния. Сами ини ци а тив-
ные об щес твен ные слу ша ния бы ли наз на че ны на пят ни цу, 25 но-
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яб ря 2022 го да, и про хо ди ли в од ном из кон фе ренц-залов гос ти ни-
цы «Урал» в са мом цен тре Перми. Я при ле тел в Пермь на ка ну не, 
мы встре ти лись с На деж дой и об су ди ли пос лед ние вер сии по вес тки 
дня и про ек та резолюции.

Слу ша ния на ча лись в 12 ча сов дня и про хо ди ли в сме-
шан ном (офлайн и он лайн) фор ма те, что поз во ли ло выс ту пить 
и сот руд ни кам раз лич ных вет вей влас ти, в том чис ле и из дру гих 
го ро дов края. Важно, что в кон фе ренц-зале на хо ди лись и ак тив но 
за да ва ли воп ро сы два де пу та та Зако но да тель но го Собра ния края — 
А. В. На бор щи ков и Д. В. Но вок ре ще нов. Основ ную пре зен та цию 
по те ме слу ша ний сде ла ла од на из чле нов ко ман ды — ге ог раф Ольга 
Бере зи на, ее до пол нил зав. ка фед рой эко ло гии М. А. Бак ла нов. 
Он-лайн выс ту пи ли на чаль ник уп рав ле ния по ох ра не ок ру жа ю-
щей сре ды Минис терс тва при род ных ре сур сов, лес но го хо зяй с тва 
и эко ло гии Пермско го края Л. Б. Треть я ков, про ку рор г. Чай ков ский 
Е. П. Шмы ров и дру гие. Свою леп ту в об суж де ние внес ли и соз да-
тель Школы эк скур со во дов «Живая ис то рия», ор га ни за тор спла вов 
И. В. Се реб рен ни ков и про фес сор ПГНИУ, член Сове та при Прези-
ден те РФ по раз ви тию граж дан ско го об щес тва и пра вам че ло ве ка 
Т. И. Мар го ли на, Уполно мо чен ная по пра вам че ло ве ка в Перм ском 
крае в 2005-2017 гг.

Ре дак ци он ная груп па вы чи ты ва ет про ект перм ской Резо лю ции пе ред ог-
лашением.
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В за вер ше ние слу ша ний бы ла одоб ре на Резо лю ция этой 
встре чи. Приве дем ее здесь:

Резолюция

Ини ци а тив ных об щес твен ных слу ша ний по проб ле ме 
тех но ген но го заг ряз не ния рек Пермско го края. Пермь, 25 но яб ря 
2022 г.

Участ ни ки ини ци а тив ных об щес твен ных слу ша ний 
по проб ле ме тех но ген но го заг ряз не ния рек Пермско го края, соб-
рав ши е ся в кон фе ренц-зале гос ти ни цы «Урал» г. Пермь 25 но яб ря 
2022 г., зас лу шав и об су див со об ще ние ини ци а тив ной груп пы, счи-
та ют:

1. В ре зуль та те от сутс твия кон сер ва ция зак ры тых шахт 
Кизе лов ско го уголь но го бас сей на и от сутс твия ре куль ти ва ция этой 
тер ри то рии она ста ла мес том эко ло ги чес ко го бедс твия в Перм ском 
крае. В ито ге вли я ние 19 из ли вов кис лых шах тных вод Кизе лов ско го 
уголь но го бас сей на на ок ру жа ю щую сре ду рас прос тра ня ет ся вниз 
по те че нию на сот ни ки ло мет ров вплоть до Кам ско го и Вот кин ско го 
во дох ра ни лищ на ре ке Кама.

2. Мы счи та ем не об хо ди мым ре а ли за цию прог рамм ре-
а би ли та ции рек Кизе лов ско го уголь но го бас сей на (Боль шой Кизел, 
Север ный Кизел, Север ная Вильва, Южная Вильва, Яйва, Косьва) 
и ком плек сную эко ло ги чес кую ре а би ли та цию пос тра дав ших от тех-
но ген но го воз дей с твия рек и во до е мов Пермско го края, что бы ло 
бы воз мож но в рам ках при ня тия спе ци аль но го фе де раль но го про-
ек та «Оздо ров ле ние Камы» (нап ри мер, в сос та ве на ци о наль но го 
про ек та «Эко ло гия»). 

3. Мы счи та ем, что ус та нов лен ная сей час от ветс-
твен ность нед ро поль зо ва те лей пе ред го су дарс твом и жи те ля ми 
за не га тив ное воз дей с твие на ок ру жа ю щую сре ду в ви де пла ты 
и штра фов яв но не дос та точ на и час то не со раз мер на фак ти чес ко му 
воз дей с твию. Пола га ем не об хо ди мым вне се ние из ме не ний в Пос-
та нов ле ние Прави тель с тва РФ «О при ме не нии в 2023 го ду ста вок 
пла ты за не га тив ное воз дей с твие на ок ру жа ю щую сре ду» и в статью 
16 пункт 2 N 7-ФЗ «Об ох ра не ок ру жа ю щей сре ды». Увере ны, что 
пе ре да ча субъ ек ту фе де ра ции пра ва и воз мож нос ти ак ку му ли ро вать 
за чис ле ния за не га тив ное воз дей с твие на ок ру жа ю щую сре ду в бюд-
же тах ре ги о нов бу дет сти му ли ро вать влас ти иметь фи нан со вые 
ос но ва ния для ре ше ния эко ло ги чес ких проб лем сво их территорий.
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4. Мы уве ре ны, что для из ме не ния эко ло ги чес кой си-
ту а ции не об хо ди мо де я тель ное учас тие Прави тель с тва Россий ской 
Феде ра ции, Минпри ро ды РФ, Минстроя РФ, а так же Минэ нер го РФ, 
в ве де нии ко то ро го на хо дят ся не кор рек тно за кон сер ви ро ван ные 
шах ты Кизе лов ско го уголь но го бассейна.

5. Счи та ем не об хо ди мым нап ра вить нас то я щую ре зо-
лю цию:

• В Минис терс тво при род ных ре сур сов, лес но го хо зяй с тва 
и эко ло гии Пермско го края.

• В Общес твен ную па ла ту Пермско го края.
• В Общес твен ную па ла ту РФ.
Сам факт про ве де ния об щес твен ных слу ша ний по эко ло-

ги чес кой те ма ти ке и их ре ше ния бы ли ши ро ко ос ве ще ны как в офи-
ци аль ных сми, так и в со ци аль ных се тях Пермско го края. И уже 
в фев ра ле 2023 го да од но из пред ло же ний этих ре ше ний — о при-
ня тия спе ци аль но го фе де раль но го про ек та «Оздо ров ле ние Камы» 
(нап ри мер, в сос та ве на ци о наль но го про ек та «Эко ло гия») — бы ло 
оз ву че но в Пос ла нии Прези ден та РФ Фе де раль но му Собра нию РФ.

Итоги: об опыте и опасностях

В це лом мож но зак лю чить, что ро ле вая де ло вая иг ра 
с от кры тым ре зуль та том дей с тви тель но яв ля ет ся важ ной ин те рак-
тив ной фор мой об ра зо ва ния взрос лых, по мо гая ори ен ти ро вать ся 
в неп рос тых и пос то ян но ме ня ю щих ся об сто я тель с твах сов ре мен-
ной жизни.

Ес ли же го во рить о про ек те «Пра во на го род» в це лом, 
то опыт по ка зал его твор чес кий по тен ци ал, про де монс три ро вав од-
нов ре мен но, что в са мом про цес се пе ре да чи ито гов жур на лист ско го 
рас сле до ва ния груп пе об щес твен ных ак ти вис тов для про ве де ния об-
щес твен ных слу ша ний кро ет ся опас ность ут ра ты драй ва про цес са. 
Наи бо лее ус пеш ны ми ре зуль та та ми ста ли слу чаи, ког да жур на лист 
не ус тра нял ся от даль ней ше го про цес са, а при ни мал ак тив ное учас-
тие как в под го тов ке, так и в про ве де нии об щес твен ных слу ша ний. 
Как это име ло мес то, нап ри мер, в Перми.
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Post Scriptum

Вско ре пос ле Дело вой иг ры в рам ках про ек та ана ло-
гич ная иг ра по то му же сце на рию прош ла в Си бир ском ин сти ту те 
уп рав ле ния РАНХиГС. За ве ду ю щая ка фед рой кон сти ту ци он но го 
и му ни ци паль но го пра ва Евге ния Раздъя ко но ва, ко то рая то же бы ла 
эк спер том в дан ном про ек те (её пре зен та цию см. здесь), ре ши ла 
применить эту Игру в учеб ном про цес се. И дей с тво это для сту ден-
тов-юрис тов чет вёр то го кур са сос то я лось в фор ма те «Общес твен ное 
об суж де ние» в на ча ле спец кур са под наз ва ни ем «Орга ни за ци он но-
право вые фор мы мес тно го са мо уп рав ле ния».

Рассказывает Евгения Раздъяконова:

«Цель при ме не ния этой об ра зо ва тель ной тех но ло гии 
зак лю ча лась в том, что бы приб ли зить сту ден тов к ре аль ной прак-
ти ке об суж де ния воп ро сов мес тно го зна че ния — для пос ле ду ю ще го 
их вов ле че ния в те о ре ти чес кую часть изу че нии этой те мы. У сту ден-
тов бы ло 4 ака де ми чес ких ча са, что бы наб ро сать ва ри ан ты ре ше ния 
проб лем с уче том юри ди чес ких зна ний по му ни ци паль но му пра ву, 
по лу чен ных на вто ром кур се. В от ли чие от граж дан ских ак ти вис-
тов, сту ден ты пош ли по пу ти ис поль зо ва ния сво их зна ний в об лас-
ти граж дан ско го за ко но да тель с тва. И это ес тес твен но: у них нет 
та ко го со ци аль но го опы та, как у граж дан ских ак ти вис тов, за то есть 
кон крет ные зна ния в об лас ти му ни ци паль но го пра ва. И они по э то-
му не рас смат ри ва ли не об хо ди мость вне се ния из ме не ний в су щес-
тву ю щие за ко но да тель ные ак ты для ре ше ния пос тав лен ной в Иг ре 
за да чи, а ис ка ли ва ри ан ты ис поль зо ва ния раз лич ных юри ди чес-
ких тех но ло гий для ее ре ше ния. В ре зуль та те го ря чих об суж де ний 
бы ло одоб ре но при ме не ние ме ха низ мов го су дарс твен но-частно го 
пар тнёрс тва. Итак, в от ли чие от об щес твен ни ков, сту ден ты ре ши-
ли при ме нять уже су щес тву ю щие в за ко но да тель с тве пра во вые 
ме ха низ мы. А ведь ор га ны мес тно го са мо уп рав ле ния са ми да ле ко 
не всег да ис поль зу ют за ко но да тель но ус та нов лен ные инс тру мен-
ты для ре ше ния те ку щих за дач. Игро вая си ту а ция по ка за ла: ког да 
проб ле ма «заде ва ет за жи вое» и ка са ет ся по су ти каж до го, по иск 
эф фек тив ных ре ше ний ув ле ка ет всех участ ни ков».

Из Игры – да в Слушания

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/Formy-uchastija-grazhdan-v-osushhestvlenii-mestnogo-samoupravlenija.pdf
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Что еще почитать 

1. Сце на рий Ситу а ци он но-дело вой иг ры 
«Ини ци а тив ные об щес твен ные слу ша ния».

2. Алек сандр Нездю ров. Как ор га ни зо вать 
Общес твен ные слу ша ния. 

3. Алек сандр Сунгу ров. Взаи мо дей с твие об-
щес тва и влас ти: воз мож ность пуб лич ной 
по ли ти ки. 

4. Обу че ние дей с тви ем. /Скря би на Н. И. Бес-
кров ная В. А., Виног ра до ва Т. И., Горный 
М. Б., Замя ти на М. Ф. 

https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/siuacionno-rolevaja-igra.pdf
https://www.taktaktak.ru/sibirp/attachments/siuacionno-rolevaja-igra.pdf
https://www.solidarnost.org/thems/proflideru-na-zametku/proflideru-na-zametku_3579.html
https://www.solidarnost.org/thems/proflideru-na-zametku/proflideru-na-zametku_3579.html
https://www.taktaktak.ru/publications/post/aleksandr-sungurov-vzaimodeystvie-obshchestva-i-vlasti-vozmozhnost-publichnoy-politiki-1678711341
https://www.taktaktak.ru/publications/post/aleksandr-sungurov-vzaimodeystvie-obshchestva-i-vlasti-vozmozhnost-publichnoy-politiki-1678711341
https://www.taktaktak.ru/publications/post/aleksandr-sungurov-vzaimodeystvie-obshchestva-i-vlasti-vozmozhnost-publichnoy-politiki-1678711341
https://www.strategy-spb.ru/index.php?do=biblio&doc=45
https://www.strategy-spb.ru/index.php?do=biblio&doc=45
https://www.strategy-spb.ru/index.php?do=biblio&doc=45
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Трудно жить после смерти.  
Иногда на это уходит целая жизнь.

© Станислав Ежи Лец

Есть ли жизнь после смерти
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Делай по-своему! 
И всё у нас получится

В самом конце итоговой конференции участники про-
екта решили подискутировать: а что же можно и нужно 
было сделать в их локальных проектах лучше или иначе 
–  чтобы привлечь к обсуждаемым проблемам больше 
внимания и пробудить больше участия?

Виктор Юкечев,                                                             
директор Фонда «Так-Так-Так»,                        
руководитель проекта
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Делай по-своему! 
И всё у нас получится

В ито ге дис кус сии ро дил ся не кий до ку мент под наз ва ни ем 
«Реко мен да ции тем, кто бу дет чи тать, что бы дей с тво вать». Но я вам 
со ве тую про чи тать сна ча ла крат кую сте ног рам му дис кус сии, ко то-
рая соп ро вож да ла рож де ние этих те зи сов. А са ми Реко мен да ции — 
в При ло же ни ях к этой главе.

Соучастие как высшая математика социума

Pro образ будущего

Обра ща ем ва ше вни ма ние, что не ко то рые участ ни ки 
кон фе рен ции за хо те ли ос тать ся ано ним ны ми.

• Алек сей Шляпуж ни ков, спе ци а лист по IT-безо пас нос ти, 
«внеш ний эк сперт»:

«…Мы выш ли на не ко то рые эле мен ты так на зы ва е мо го 
рег рес си он но го ана ли за. И весь ма ин те рес но вы яс нить за ко но мер-
нос ти дос ти же ния ус пе ха в раз ных проектах.

Что уда лось всем ко ман дам? Им уда лось сфор ми ро вать 
для сво их со об ществ об ра зы бу ду ще го: не га тив ный и по зи тив ный. 
Что слу чит ся с го ро дом, его жи те ля ми, ес ли вы яв лен ная проб ле ма 
бу дет ре ше на? Это по зи тив ный об раз бу ду ще го: как бу дет здо ро-
во — про е хать ся на ис то ри чес ком трол лей бу се, по дой ти к чис той 
во де, вздох нуть чис тым воз ду хом… И что слу чит ся, ес ли проб ле-
ма не бу дет ре ше на: ка кая бу дет эко ло ги чес кая ка тас тро фа, ник-
то не смо жет по дой ти к реч ке и заб ро сить удоч ку, ник то ни ког да 
не про е дет на ис то ри чес ком трол лей бу се. И го род по те ря ет свое 
ли цо или часть сво ей ис то ри чес кой иден тич нос ти. Мне ка жет ся, 
что это нуж но за фик си ро вать как дос ти же ние все го про ек та в це-
лом. Я не знаю, ста ви ли ли пе ред со бой та кую за да чу ор га ни за то ры, 
но это по лу чи лось, и это здо ро во!».

Pro ресурсы

• «Очень важ на ра бо та с не-сторон ни ка ми — чи нов ни ка-
ми, эк спер та ми и жи те ля ми. Они под дер жат то го, за кем есть си ла 
и ре сур сы. Что бу дем счи тать ре сур са ми?».
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• «Каж дый из нас об ла да ет са мым глав ным ре сур сом — 
собс твен ной жизнью, на вы ка ми, опы том, и из все го это го по лу ча ют-
ся все ос таль ные ре сур сы… Мы не столь ко под во дим ито ги, сколь ко 
ду ма ем о зав траш нем и пос ле зав траш нем дне: для се бя, для сво их 
близ ких, для го ро да и для стра ны. И эта спо соб ность ду мать о бу ду-
щем — то же один из глав ных на ших ре сур сов».

Pro свое мнение

• «Людям нуж но по мочь осоз нать проб ле му и вы ра бо тать 
свое мне ние. Эксперт не дол жен де монс три ро вать пред взя тость».

• «Мы ду ма ем, что лю ди хо тят сфор ми ро вать свое мне ние. 
А вот и нет: боль шинс тво из них не хо чет вы хо дить из зо ны ком фор-
та и же ла ет по лу чить пра виль ное мне ние уже го то вым! Чтобы оно 
встро и лось в их кар ти ну ми ра».

• «Но мы, зная это, дол жны не осуж дать их за это, а вза и-
мо дей с тво вать с ни ми… Если это го то вое мне ние вкла ды ва ет ся ему 
по вер ти ка ли — это од на ис то рия, а ес ли со се дом по до му — это сов-
сем дру гая ис то рия. Этот че ло век бу дет ощу щать се бя уже со у час-
тни ком. И мы дол жны по ни мать, что все го ро жа не раз ные, и вов ле-
кать их нуж но по-разно му».

Pro успех

«А у нас се год ня кош ка ро ди ла вче ра ко тят…А у вас?».
© Сергей Михалков.

• А в Ка ли нин гра де гу бер на тор ввел мо ра то рий на зас трой ку 
по бе режья в ку рор тных го ро дах. 
• А в Пен зе из об лас тно го бюд же та за ку пи ли но вые трол лей бу-
сы — с ав то ном ным хо дом и кон ди ци о не ра ми.  
• А в Пер ми кра е вое пра ви тель с тво сог ла со ва ло с фе де раль ным 
вклю че ние эко ло ги чес кой ре а би ли та ции ре ки Кама в еди ный 
фе де раль ный про ект. 

И — вдруг! — при об суж де нии ре а би ли та ции ре ки 
Кама — не о жи дан ное «эври ка!»: «А ведь в Ук ра и не есть опыт вос ста-
нов ле ния та ких заг ряз нен ных прос транств!». И это проз ву ча ло как 

https://clck.ru/34AHES
https://goo.su/3zCKv
https://clck.ru/34AH9T
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«глас на ро да» — как же лан ное вза и мо дей с твие нор маль ных пред-
ста ви те лей двух ве ли ких стран для нор маль но го обус трой с тва Сво ей 
жизни.

И кто-то спро сил: а ес ли про во ка тив ные ме то ды прив ле-
ка ют вни ма ние — это ус пех? И кто-то от ве тил, что это один из пу-
тей к ус пе ху. Это от но си лось к еще од но му пен зен ско му про ек ту, 
ко то рый ис поль зу ет нес тан дар тные ме то ды бо ди-арта и пер фор ман-
са для прив ле че ния вни ма ния к сох ра не нию па мят ни ков ис то рии 
и куль ту ры. 

Pro & contra: право на выученную беспомощность

• Дмит рий Руден кин, со ци о лог, ко ор ди на тор не за ви си-
мой ла бо ра то рии «Ака де ми чес кие мос ты», «внеш ний эк сперт»:

«…То, что я пред став ляю, ме ня ско рее пу га ет… Но это за-
ви сит и от то го, кто при дет на сме ну — в том чис ле, тем ак ти вис там, 
ко то рые се год ня вы го ра ют и пе ре го ра ют… Поэ то му са мое глав ное, 
что мы дол жны де лать — это ти ра жи ро вать ис то рии успеха.

По то му что од на из са мых боль ших проб лем рос сий ско-
го об щес тва — это вы у чен ная бес по мощ ность. И власть в Рос сии, 
и са мо граж дан ское об щес тво мно го сде ла ли для то го, что бы эта 
вы у чен ная бес по мощ ность по лу чи лась. И ма ло что так эф фек тив но 

Делай по-своему! 
И всё у нас получится

https://semnasem.org/news/2022/01/24/penzenskie-aktivisty-sozdali-fotoproekt-ob-abyuze-mezhdu-vlastyu-i-grazhdanami
https://semnasem.org/news/2022/01/24/penzenskie-aktivisty-sozdali-fotoproekt-ob-abyuze-mezhdu-vlastyu-i-grazhdanami
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по мо га ет бо роть ся с вы у чен ной бес по мощ ностью, как ти ра жи ро-
ва ние ис то рий ус пе ха. Это мно гих мо жет вдох но вить. Поэ то му это 
и по же ла ние, и боль шая прось ба».

• Реп ли ка из за ла: «Давай те бо роть ся не с бес по мощ-
ностью (то есть, с ее но си те ля ми), а с ее при чи на ми. Это сов сем 
дру гой инс тру мен та рий. У вы у чен ной бес по мощ нос ти всег да есть 
учи те ля и уче ни ки. Чтобы из ме нить ре зуль та ты лю бо го обу че ния, 
что нуж но сде лать в пер вую оче редь?» — Несколь ко че ло век (однов-
ре мен но): «Изме нить сис те му обу че ния!». (См. в При ло же ни ях: Про 
бу ду щее и про на деж ду). 

Pro & contra: взаимодействие журналистов 
и активистов

• Алек сандр Сунгу ров, док тор по ли ти чес ких на ук, эк сперт 
проекта:

«…Я ус лы шал очень ин те рес ную дис кус сию о вза и мо дей с-
твии жур на лис тов, ак ти вис тов и эк спер тов — о цен нос тях и ин те ре-
сах, вре ме на ми сов па да ю щих, вре ме на ми — рас хо дя щих ся в сто-
ро ны. Я ус лы шал мне ния и по зи ции раз ных рос си ян: и ос тав ших ся 
в Рос сии, и вы е хав ших из нее пос ле на ча ла Специ аль ной во ен ной 
опе ра ции, но в рав ной сте пе ни пе ре жи ва ю щих за луч шее бу ду щее 
сво ей стра ны. Я обя за тель но про ве ду круг лый стол в Санкт-Петер-
бур ге и рас ска жу об этой кон фе рен ции и этом про ек те».

• Реп ли ка из за ла: «Вза и мо дей с твие жур на лис тов и ак ти-
вис тов — это со вер шен но са мос то я тель ная серь ез ная те ма. Давай те 
о ней от дель но!» — Ответ ру ко во ди те ля про ек та: «Давай те от дель-
но». (См. При ло же ние 2. «Жур на лис ты и пра во за щит ни ки»). 

Pro то, что каждый вышел из проекта немножко 
другим

• Ири на Скала бан, док тор со ци о ло ги чес ких на ук, на уч-
ный ру ко во ди тель про ек та:

«…Мне хо чет ся ска зать, что каж дый, кто во шел из на-
чаль но в этот про ект — не за ви си мо от то го, за вер шил ли он рас-
сле до ва ние, про вел ли слу ша ния — все они выш ли из это го про ек-
та нем нож ко дру ги ми. И вот эта цен ность пе ре жи ва ния — ког да 
мы го во рим о граж дан ской по зи ции, о се бе как о граж да ни не — вот 
это граж дан ское нуж но ведь не толь ко внеш не му прос транс тву, 



135

но и каж до му лич но. Пото му что се год ня, ког да мы уви де ли, как рас-
ко ло лась стра на... И здесь очень важ но по нять: а бы ло ли этим че-
ло ве ком, ко то рый сто ит на той или иной по зи ции, сде ла но что-либо 
для из ме не ния си ту а ции? И вот эта по пыт ка (даже по пыт ка!) что-то 
сде лать дей с тви тель но че ло ве ка пе ре рож да ет. Я без мер но ува жаю 
этих лю дей. Я на хо жусь в по зи ции со би ра те ля этих прак тик. Я чувс-
твую се бя хра ни те лем то го, что де ла ют дру гие. И очень при ят но, 
ког да есть что хра нить. Что я мо гу ска зать в этой си ту а ции: дви га-
ем ся даль ше, на би ра ем но вые прак ти ки. Но ку да же нам дви гать ся 
даль ше из той точ ки, где мы ока за лись?».

Pro высшую математику социума

• Вик тор Юкечев, ру ко во ди тель проекта:
«…Мы очень хо ро шо по чувс тво ва ли, что имен но нам уда-

ет ся: ком му ни ци ро вать, объ яс нять, ис кать тех лю дей, ко го се год ня 
не хва та ет в ко ман де. И мы убеж да ем ся, что ма те ри а ли зо ван ный 
ре зуль тат — фи ниш ная лен точ ка — не всег да пре ва ли ру ет над са-
мим про цес сом. Даже тре ни ров ки очень силь но ме ня ют нас. Если 
мы хо тим ме нять свое ок ру же ние — а мы хо тим жить в бо лее бла-
го по луч ной, бо лее сво бод ной стра не — мы же по ни ма ем, что ес ли 
мы са ми не бу дем чувс тво вать в се бе это го по тен ци а ла и за ря жать 
им сна ча ла не боль шое на ше ок ру же ние, а по том все даль ше и даль-
ше, то ведь ни че го не из ме нит ся…

Ре жим — как бы обид но это ни зву ча ло — это лю ди, ко-
то рые поз во ля ют су щес тво вать то му или ино му ви ду об щес твен ных 
от но ше ний. И вот с соп ри кос но ве ния с эти ми людь ми в каж дом про-
ек те и на чи на ет ся про цесс же ла тель ных и воз мож ных из ме не ний. 
У ко го-то он сос то ит из боль ших из ме не ний. А кто-то прос то за ду ма-
ет ся…и его осе нит: ба! Так я ведь мо гу! А ес ли нас двое? Вспомним 
прит чу о ма те ма ти ке об ме на:

Ес ли у двух лю дей бы ло по яб ло ку, и они об ме ня лись ими, 
то у каж до го так и ос та лось по яб ло ку. Если у двух лю дей бы ло 
по сек ре ту, и они об ме ня лись ин фор ма ци ей, то у них не ос та-
лось сек ре тов. А ес ли у каж до го бы ло по од ной идее, то пос ле 
об ме на у них ста ло по две идеи!

Делай по-своему! 
И всё у нас получится
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И здесь я хо чу пред ло жить вам за ду мать ся над сло ва ми 
Джеффа Малга на (Сайт Republic.ru заблокирован Роскомнадзором. 
Смотреть в России через VPN), бри тан ско го по ли то ло га и со ци аль-
но го ин но ва то ра: «Люди нуж да ют ся в том, что бы ощу щать се бя 
хо зя е ва ми собс твен ной судь бы, а не пеш ка ми в ру ках элит. Если 
же единс твен ным дос туп ным им про яв ле ни ем сво бо ды дей с твий ос-
та нут ся вы бо ры или ре фе рен ду мы, лю ди ес тес твен ным об ра зом нач-
нут вып лес ки вать свое не до воль с тво, при со е ди ня ясь к раз лич ным 
со об щес твам. Платфор мен ные пра ви те ли и экс тре мис ты не за мед-
лят пред ло жить им очень лег кие ре ше ния всех проб лем. Но мы нуж-
да ем ся в ином: в ми ре, где на ше учас тие бу дет глу бо ким, пос то ян-
ным и мно го у ров не вым, а не по вер хнос тным и си ю ми нут ным».

Эти проб ле мы — стрем ле ние к со у час тию как спо со бу 
со зи да ния сво е го бу ду ще го — аб со лют но не име ют на ци о наль но го 
ха рак те ра, они при су щи всем сов ре мен ным, то есть, не ар ха ич ным, 
об щес твам. И от ли ча ют ся они лишь сте пенью удав шей ся вклю чен-
нос ти лю дей в их раз ре ше ние. И, ес ли уж мы вспо ми на ли о вы год-
нос ти «мате ма ти ки об ме на», то про дол жим это срав не ние и приз на-
ем, что со у час тие — это «выс шая ма те ма ти ка» социума.

По ито гам про ек та со ци о ло ги Ле ва да-Центра про ве ли 
ис сле до ва ние воз дей с твия про ек та на це ле вые груп пы и жи те лей го-
ро дов в ре ги о нах. И, в час тнос ти, убе ди лись в том, что граж дан ские 
ини ци а ти вы мо гут вли ять на ре ше ние го род ских проб лем. Во вся-
ком слу чае, убе ди лись в том, что так ду ма ет боль шинс тво оп ро шен-
ных. И бо лее все го уве ре ны в этом мо ло дые лю ди 18-29 лет. (Пол-
ностью Отчет об ис сле до ва нии мож но пос мот реть здесь). 

https://republic.ru/posts/105690
https://goo.su/E66UQl
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Приложение1

Время пошлО! 

Конспект 
рекомендаций 
«Тем, кто будет 
читать, чтобы 
действовать» 

Как и по ла га ет ся, ра бо ту над сво и ми ре ко мен да ци я ми 
участ ни ки кон фе рен ции пос тро и ли по этапам.

1. Этап анализа и постановки проблемы

Глав ные воп ро сы:
— По нять при ро ду со ци аль но го зап ро са, от ко го он ис хо-

дит (пен си о не ры, мо ло дежь, лю ди сред не го воз рас та). 
— В ка ком слу чае есть смысл вы но сить проб ле му на об-

щес твен ные об суж де ния:
• есть ли об щес твен ный зап рос
• есть ли ре сур сы
• есть ли ауди то рия
— Как про во дить об щес твен ные рас сле до ва ния: как го то-

вить, как вов ле кать граж дан, экспертов.
— Что де лать дальше.

Делай по-своему! 
И всё у нас получится
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2. Этап осознания проблемы и формирования 
команды

Команда

Ре ко мен ду е мые ро ли:
— Че ло век- «триг гер» (тер мин упот реб лял ся в зна че нии 

«раз дра жи тель-прово ка тор»). 
— Ме ди а тор (вклю чая ра бо ту с ор га на ми влас ти). 
— Аналитик.
— Фай н драй зер (кра ун дфан дер / — че ло век, от ве ча ю щий 

за прив ле че ние час тных по жер тво ва ний). 
— Эк сперт как член ко ман ды (но при этом от ме ча лось, 

что важ но сох ра не ние им ней траль нос ти, неп ред взя тос ти, ина че 
он не по мо жет ко ман де, пос коль ку бу дет вос при ни мать ся как вов ле-
чен ный в проб ле му). 

Ресурсы команды

Важ но по ни мать воз мож ную «ток сич ность» от дель ных 
участ ни ков ко ман ды для прод ви же ния сво ей по вес тки (скан даль-
ные / «клик бей тные» пуб ли ка ции в СМИ, соц се тях, «отри ца тель ная 
ре пу та ция» в ор га нах влас ти). 

«Ток сич ная» часть ко ман ды дол жна быть уве де на в тень. 
«Руко по жат ная» часть ко ман ды — субъ ек ты пе ре го во ров, эк спер-
ты, спе ци а лис ты, воз мож на «звез да» со сво ей аудиторией.

«Звез дой» мо жет быть: из вес тный жур на лист с ре пу та-
ци ей и со ци аль ным ве сом, шо у мен со сво ей ауди то ри ей. Подхо дит 
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ли «звез да» на роль ме ди а то ра? Это дол жен быть че ло век, за ко то-
рым есть по зи ция и вы во ды. При этом нуж но учи ты вать: про «звез-
ду» все рав но напишут.

Ли де ры об щес твен но го мне ния (ЛОМы) — ав то ри тет-
ны для тех кру гов, ко му ин те рес ны их мне ния. Поэ то му: или ЛОМ, 
ин те рес ный всем (нап ри мер, пи са тель Алексей Иванов), или на бор 
раз ных ЛОМов для раз ных ауди то рий. Привле кать ЛОМов и звезд 
сто ит, что бы о вас точ но на пи са ли СМИ, что бы их ог ром ная ауди то-
рия уз на ла о проб ле ме и рас ска за ла о ней сво е му окружению.

«Триг гер» — ЛОМ или «звез да», ав то ри тет для кон крет ной 
ауди то рии. Часто вдох но ви тель. Но триг гер и ме ди а тор — раз ные 
роли.

Не фор маль ные свя зи (осо бен но для ре ги о нов) от кры ва-
ют воз мож нос ти для не фор маль ных пе реговоров.

— Най ти ба ланс меж ду фор маль ны ми (демок ра ти чес ки-
ми) инс тру мен та ми, пло щад ка ми и не фор маль ны ми прак ти ка ми 
(поси дел ки за ча ем). 

— Прос чи ты вать рис ки вы го ра ния участ ни ков ко ман ды 
с уче том слож нос ти пос тав лен ных за дач, осо бен но ес ли че ло век 
очень дол го вы пол ня ет од ну и ту же роль.

— Важ но най ти ме ди а то ра, ко то рый бу дет спо со бен 
раз го ва ри вать с ор га на ми влас ти. Но важ но пред ви деть скры тые 
интересы.

— Важ но влю чать в ко ман ду уче ных, спе ци а лис тов в кон-
крет ной об лас ти, не за ви си мых эк спер тов, ко то рых го то вы вос при-
ни мать все стей кхол де ры. Могут быть жур на лис ты-рассле до ва те ли, 
ко то рые име ют вес, с ко то ры ми раз ные за ин те ре со ван ные сто ро ны 
бу дут считаться.

— По иск со юз ни ков, спо соб ных из влечь для се бя пуб лич-
ную вы го ду из ре ше ния дан ной проблемы.

Ресурсы поддержки

При по ис ке со юз ни ков важ но учи ты вать рис ки вов ле чен-
нос ти. Инте ре сан ты — те, ко му ин те рес но раз ре ше ние проб ле мы, 
в том чис ле, и в сфе ре биз не са. Нужно ис кать со юз ни ков, ко то рые 
мог ли бы за счет на ше го про ек та из влечь для се бя пуб лич ную вы го-
ду. Нужны со юз ни ки, го то вые к пуб лич ным действиям.

Приложения
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Нуж но ли вза и мо дей с тво вать с ак то ра ми эф фек тив ны-
ми, но «ток сич ны ми» — с рис ком для ре пу та ции ко ман ды? Стоит 
ли приг ла шать та ких в ко ман ду? Жите ли под дер жат вас, ес ли вы, 
как ко ман да, ус пеш ны и смог ли до го во рить ся о главном.

3. Этап информирования в ходе подготовки 
Общественных слушаний

Формирование проблемного поля (повестки) 

— Соз да ние ин фо по во дов, о ко то рых мог ли бы на пи сать 
жур на лис ты (пер фор ман сы, пи ке ты, ак ции, про беж ки). 

— Анон сы ме роп ри я тий, из ло жен ные гла го ла ми, из ко то-
рых бу дет яс но — что в ре зуль та те бу дет делаться.

— Те ма мо жет так же за ра нее «вбра сы вать ся» че рез эк-
спер тов. По опы ту ко ман ды «Кама» — за пол го да. Инфор ми ро вать 
че рез соц се ти, ча ты, груп пы. Часто та ите ра ций для раз ных вов ле ка-
е мых групп — раз ная. Инфо по вод дол жен быть ва жен для каж дой 
ауди то рии. Публи ка ция дол жна обес пе чи вать эмо ции: «людей на до 
пу гать или ра до вать».
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— Важ но по ни ма ние: жур на лист пи шет «как есть», ина-
че он — про па ган дист. Необ хо ди мо вза и мо дей с твие не столь ко 
со СМИ, нуж но ра бо тать и с кон крет ны ми жур на лис та ми (но их ре-
дак то ры дол жны знать об этом!). 

— Ра зог реть те му для ауди то рии (за пол го да на чать пи-
сать про ту или иную проб ле му), но так, что бы она не ста ла ток сич-
ной для лю дей и эк спер тов. Для ра зог ре ва те мы ва жен пра виль ный 
(акту аль ный) кон текст. Сделать ее бо лее ши ро кой и ме нее опас ной, 
в том чис ле, для СМИ.

Участие в информировании активистов

— Ра бо та на ни зо вом уров не — раз го вор об щес твен ни-
ков с го ро жа на ми раз ны ми ме то да ми: че рез ин тервью, бе се ды, сбор 
под пи сей, пер фор ман сы, пуб лич ную кар на ва ли за цию проб ле мы. 
Услов ный пи кет или дру гую улич ную ак тив ность. Напри мер, сбор 
под пи сей вмес те со сбо ром ад рес ной ба зы. Ключе вой фак тор — вов-
ле чен ность го ро жан в проблему.

— Пуб лич ные об ра ще ния к ор га нам влас ти. Вынес ти зак-
ры тую ра нее те му в пуб лич ное по ле. Но здесь для эф фек тив нос ти 
так же важ ны мас шта бы и го тов ность к ак тив но му граж дан ско му 
дей с твию (голо дов ка, про тес ты, за бас тов ка). Как при мер: «Откры-
тое пись мо Бастры ки ну» (пред се да те лю Следствен но го ко ми те та). 

— По мочь чи нов ни кам осоз нать проб ле му че рез зап ро сы 
от СМИ (даже не обя за тель но де лать при этом пуб ли ка ции). На зап-
ро сы СМИ влас ти дол жны от ве чать в те че ние 7 ра бо чих дней.

Рассылка приглашений как фаза информирования

— Пер спек тив но фор ми ро ва ние ба зы участ ни ков бу ду щих 
Слуша ний из тех, кто, так или ина че, за фик си ро вал се бя ка ки ми-то 
дей с тви я ми в про ек те, и их даль ней шее ин фор мирование.

— Вов ле че ние эк спер тов: рас сыл ка оп рос ни ков для экс-
пертов.

— Вов ле че ние стей кхол де ров (людей, име ю щих воз мож-
ность вли ять на про ект): за пись на при ем к тем ру ко во ди те лям, ко го 
хо тим приг ла сить. (Тем са мым мы сни ма ем с не го от ветс твен ность 
за при ня тия ре ше ния и га ран ти ру ем тран сля цию ин фор ма ции вы-
ше). 

Приложения
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Работа с «несторонниками» 

— Это и чи нов ни ки, и эк спер ты, и жи те ли. Пытать ся 
до го во рить ся с те ми, кто не ве рит в то, что ре зуль тат мо жет быть 
по ло жи тель ным. Гово рить о том, за чем мы это во об ще де ла ем и нас-
коль ко это пер спек тив но. Они под дер жат то го, за кем есть си ла и ре-
сур сы. Нужно по мочь осоз нать им проб ле му и вы ра бо тать свое мне-
ние. При этом эк сперт не дол жен де монс три ро вать предвзятость.

— Ра бо та с чи нов ни ка ми: вхо дить в ка би не ты, вли ять 
на «про тив ни ков» и «сом не ва ю щих ся». Напо ми нать им, что это 
мы пла тим им зар пла ту. Особен но важ но го во рить с те ми, кто еще 
не за нял позиции.

— В пос лед нюю оче редь об ра ща ем ся к тем, кто нас то ро-
жен но от но сит ся к на ше му про ек ту. Не го то вы к под виж кам в си лу 
сво ей кон сер ва тив нос ти (чинов ни ки, ко то рые не по ни ма ют, за чем 
им в это ввя зы вать ся). 

— Важ ный фак тор — уве рен ность в се бе и в том, что про-
ект бу дет ре ализован.

4. Этап подготовки к Общественным слушаниям

— Бли же к Об щес твен ным слу ша ни ям — сле ду ю щие дей-
с твия ак ти вис тов: анон си ро ва ние слу ша ний и оп ре де ле ние кру га 
участ ни ков. Формы анон си ро ва ния:

• рас сыл ка приг ла ше ний
• оп ро сы
• об щес твен ные об суж де ния он лайн
— Мож но про вес ти пред ва ри тель ные «экспер тные слу-

ша ния» он лайн: че ло век уда лен но за пол ня ет оп рос ник (это боль ше 
вов ле ка ет). 

— Пер со наль ная рас сыл ка тем, ко го мы хо тим от дель но 
приг ла сить на слу ша ния. По дей с тву ю щим ба зам дан ных, соб ран-
ным во вре мя кам па нии по сбо ру под пи сей и пуб лич ных акций.

— За пись на при ем к чи нов ни ку, де пу та ту, мэ ру — лич но 
по го во рить и приг ла сить на слу ша ния (Запи сы вать ся к на чаль ни ку 
то го, кто дол жен прий ти, по то му что та ким об ра зом приг ла ша е-
мый дол жен бу дет от чи тать ся пе ред на чаль с твом). Важно при этом 
иметь с со бой прог рам му дей с твий — на слу чай от сутс твия реакции.
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— Ис поль зо вать со ци аль ный ка пи тал, свя зи (чем мень ше 
го род, тем тес нее свя зи). 

— Про дол жать соз да вать ин фо по во ды, ко то рые бу дут ин-
те рес ны СМИ и их ауди то рии (сери ал с про дол же ни ем). 

— Для по вы ше ния вов ле чен нос ти ши ро ких масс — ре гу-
ляр ные пуб лич ные ме роп ри я тия:  «тре ни ров ки», как инс тру мент 
для сбо ра ба зы данных.

5. Этап проведения Инициативных 
общественных слушаний

Ес ли вы хо ро шо по ра бо та ли над сос тав ле ни ем Дорож ной 
кар ты и ув ле чен но по у час тво ва ли в Де ло вой иг ре «Общес твен ные 
слу ша ния», то вы на вер ня ка про ве де те их успешно.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Сам факт этой дис кус сии важ нее, чем лю бой ее ис ход 
в лю бой кон крет ный мо мент вре ме ни. И луч ший ее итог — не тор-
жес тво ка кой-то од ной точ ки зре ния как ис тин ной, а вза и мо по ни-
ма ние меж ду но си те ля ми раз ных то чек зрения.

Ибо тор жес тво од ной точ ки зре ния в ито ге всег да ве дет 
к то та ли та риз му, реп рес си ям и вой не. А по иск вза и мо по ни ма ния — 
к ди а ло гу как спо со бу со у час тия в ус трой с тве собс твен ной жизни.

О том и речь.
 
 

Приложения

…Как вы по ня ли, эти ре ко мен да-
ции не бы ли за вер ше ны на ито го вой кон фе-
рен ции на ше го про ек та. Да и вряд ли ког-
да-нибудь мо гут быть ис чер пы ва ю щи ми. 
Пото му что об щес тво — это, преж де все го, 
ком му ни ка тив ная сис те ма, то есть, как 
сфор му ли ро вал круп ней ший сов ре мен ный 
не мец кий фи ло соф Юрген Хабер мас, — су-
щес тву ет пос толь ку, пос коль ку в нем идет 
пос то ян ная дискуссия.

https://goo.su/HRP5JzZ
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Приложение2

Pro журналистов и  
правозащитников

Дис кус сии о вза и мо дей с твии жур на лис тов и пра во за-
щит ни ков бу дут су щес тво вать столь ко же, сколь ко бу дут су щес тво-
вать эти два важ ней ших ин сти ту та граж дан ско го об щес тва. Время 
от вре ме ни они воз ни ка ли и в хо де на ше го про ек та, хо тя ни ког да 
за ра нее не пла ни ровались.

Но мне вспом ни лась дру гая — зап ла ни ро ван ная — дис-
кус сия, в ко то рой учас тво ва ли ве ду щие рос сий ские пра во за щит ни-
ки и пред ста ви те ли ме диа со общества.

«Жур на лис ты и пра во за щит ни ки: на де ять ся ли на пе ре вод 
«общес твен но го ин те ре са» во вза им ный?» — та кая дис кус сия сос то-
я лась в 2019 го ду на од ной из еже год ных кон фе рен ций Общес твен-
ной кол ле гии по жа ло бам на прес су. Замыш ля лось по рас суж дать, 
как вы по ни ма е те, не прос то о вза и мо дей с твии, а о по вы ше нии его 
эф фек тивности.

Я, бу ду чи чле ном Колле гии, не смог при сутс тво вать 
на этом за се да нии. Но, пред чувс твуя ос нов ные кол ли зии бу ду щей 
дис кус сии, под го то вил не боль шие те зи сы и поп ро сил ве ду ще го — 
за мес ти те ля пред се да те ля Колле гии Юрия Каза ко ва — за чи тать их. 
Что и про и зош ло с ожи да е мым эф фек том: боль шинс тво при сутс тву-
ю щих пра во за щит ни ков воз му ти лось — не за тем они приш ли в гос-
ти к ме диа-сооб щес тву. Воспро из ве ду эти те зи сы здесь пол ностью 
(бла го, они опуб ли ко ва ны в «Нас толь ной кни ге по ме дий но му са мо-
ре гу ли ро ва нию № 9»). 

«Да, пра во за щит ни ки ис крен не (!) на де ют ся на по мощь 
прес сы в за щи те прав че ло ве ка. По су ти, это пред став ле ние о прес се 
как об инс тру мен те вли я ния на власть и об щес тво, в дан ном слу чае 
с са мой бла гой целью — во имя прав и сво бод че ло ве ка. Но здесь 
раз мы ва ет ся грань меж ду жур на лис ти кой и про па ган дой. И ес ли 

Вик тор Юкечев,  
ру ко во ди тель про ек та,  
член Общес твен ной кол ле гии  
по жа ло бам на прес су

https://goo.su/SgUJ2M1
https://goo.su/SgUJ2M1
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мы хо тим сох ра нить жур на лис ти ку как не за ви си мый об щес твен-
ный ин сти тут (не инс тру мент!), мы дол жны как зе ни цу ока блюс ти 
об щес твен ный ин те рес. И ни ког да не поз во лять ни ко му (влас ти, 
биз не су, пра во за щи те) прев ра щать его во «вза им ный».

Сам по се бе по сыл — «Мы вмес те сде ла ем это эф фек тив-
нее» — об ман ный: се год ня мы (прес са) сде ла ем это с пра во за щи той 
(во имя свя щен ных прав и сво бод че ло ве ка!), зав тра — с биз не сом 
(во имя свя щен но го пра ва на час тную собс твен ность!), пос ле зав-
тра — с властью (во имя ин те ре сов стра ны!). И не за ме тим, как убе-
дим ся, что шан сов на кри ти чес кий взгляд и кон троль над ни ми у нас 
уже нет — лю бой шаг в сто ро ну бу дет вос при ни мать ся как «побег» 
и «пре да тель с тво».

Реп ли ка из 2023-го: се год ня, ког да всё рос сий ское об щес тво 
ра ди каль но рас ко ло то на «сво их» и «чужих», мы ви дим, что, об-
слу жи вая этот рас кол (с каж дой сто ро ны — за «прав ду» и «спра-
вед ли вость»!), по су ти, са мо у бил ся по те ряв ший свою мис сию 
рос сий ский ин сти тут масс-медиа — с еди ны ми ког да-то цен-
нос тя ми и про фес си о наль ны ми стандартами.

Все на чи на ет ся с пер во го шага.
Так что же де лать? Баналь ный от вет (кото рый на по вер-

хнос ти): прос то де лать пра во за щит ную те ма ти ку при о ри тет ной 
в ре дак ци он ной по ли ти ке (со все ми воз мож ны ми «сорин ка ми» 
в этой чис той во де). Более слож ный от вет: де лать пра во за щит ную 
те ма ти ку пред ме том об щес твен ных дис кус сий (и здесь мож но нар-
вать ся на пол ное неп ри я тие её оп ре де лён ной частью об щес тва). 
И сов сем слож ный от вет: куль ти ви ро вать «граж дан скую жур на лис-
ти ку» и «общес твен ные рас сле до ва ния» — что мы и де ла ем в се ти 
«Так-Так-Так» — ког да про фес си о наль ные жур на лис ты и пра во за-
щит ни ки спо соб ны объ е ди нять ся в еди ные ко ман ды по впол не кон-
крет ным кей сам, до пол няя друг дру га (но, не ме няя при этом сво е го 
ста ту са!). Итак, мой от вет: не сто ит на де ять ся на пе ре вод «общес-
твен но го ин те ре са» во вза им ный. Более то го, его нуж но опа сать ся 
и вся чес ки из бе гать. Ибо ин сти ту ци о наль но жур на лис ти ка дол жна 
и к пра во за щи те от но сить ся как про фес си о наль ный кон тро лёр».

Приложения
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И еще од на реп ли ка из 2023-го: лич но я при хо жу к та ко му вы-
во ду: се год ня це ле со об раз но го во рить (и спо рить!) не столь ко 
о раз ных эти ках жур на лис тов, бло ге ров, пра во за щит ни ков, 
ад во ка тов, жи ву щих в еди ном ин тер нет-прос транс тве, сколь ко 
о пос то ян ном по ис ке эти чес ких под хо дов к са мо ре гу ли ро ва-
нию в сфе ре сов ре мен ных мас со вых ком му ни ка ций. Кото рые 
са ми по се бе яв ля ют ся ни чем иным, как по лем вза и мо дей с твия 
раз ных лю дей. В том чис ле, и с раз ны ми эти чес ки ми принципами.
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Приложения

От Сос та ви те ля. Следу ю щие два тек ста, ко то рые 
вы уви ди те ни же, не дол жны бы ли при сутс тво вать в этой книж-
ке — сос та ви тель пред по ла гал дать на них прос то ин тер нет-ссыл ки 
под руб ри кой «Что еще по чи тать». Но, пос коль ку опуб ли ко ва ны 
они бы ли в со ци аль ной се ти Facebook, ко то рая яв ля ет ся с не дав-
них пор од ним из ре сур сов хол дин го вой ком па нии Meta, приз нан-
ной 21.03.22 в Рос сии экс тре мист ской ор га ни за ци ей, этот ва ри ант 
от пал — ибо, по мне нию юрис тов, мог быть зас чи тан за «рас прос-
тра не ние ин фор ма ции об экс тре мист ской ор га ни за ции». Поэ то му 
мы ре ши ли опуб ли ко вать эти тек сты здесь пол ностью — без ссы лок 
на ка кую-либо со ци аль ную сеть. Но при этом, сох ра няя су гу бо се те-
вой фор мат share — не уве дом ляя об этом ав то ров, ко то рые пи са ли 
эти тек сты сов сем не для этой книж ки и нам их не пре дос тав ля ли. 
Такой вот ©.

 



148

Приложение3

Pro право на дюну

Про чи та но у Ва си лия Гато ва, стар ше го на уч но го сот
руд ни ка Аннен берг ской шко лы ком му ни ка ций и жур на лис ти ки 
Универ си те та Южной Калифорнии.

Pro осо бен нос ти мес тно го са мо уп рав ле ния в Со е ди нен-
ных Штатах.

Есть та кое идил ли чес кое мес то на се ве ре Масса чу сет са, 
на зы ва ет ся Plum Island (то есть, Сливо вый Остров) — это ог ром ная 
дю на, на ко то рой пос лед ние лет 100 стро и ли, ос нов ном, «дач ное» 
жилье в — зим ние вет ры и оке ан ские штор мы не ос тав ля ют шан сов 
жить там круг лый год. Одна ко — до ма пос тро е ны, собс твен ность 
офор мле на, факт на ли цо. В кон це 1970-х штат МА при ни ма ет осо-
бый за кон — о за щи те дюн, ко то рый фак ти чес ки зап ре ща ет НОВОЕ 
стро и тель с тво в зо не дюн, в том чис ле, и на Сли во вом Остро ве, 
од на ко ни че го не го во рит о ре конс трук ции или ре мон те с рас-
ширением.

Нес коль ко поз же фе де раль ный кон гресс при ни ма-
ет «рамоч ный за кон» о пол но мо чи ях EPA (Environment Protection 
Agency), в ко то ром ре ко мен ду ет ся ис клю чить dune ecosystem 
alternation (изме не ние эко сис те мы дюн). 

Ус ко рен ная пе ре мот ка в 2004-й год.
Мой кол ле га по «клу бу», на зо вем его Билл, мно го лет 

вла де ет «дачей» — лет ним до мом на Сли во вом Остро ве, но в 2004-
м его же на ска за ла, что хо чет там жить пос то ян но, бла го учас ток 
не ма лень кий, до ро ги улуч ши лись, да и во об ще по че му бы и нет. 
Не сто ит за бы вать так же о на ло гах: пос коль ку это «вто рой дом», 
на ло ги на собс твен ность Билл пла тил в пол ном объ е ме, без ски док. 
Чтобы был по ня тен раз мер: учас ток в 6 со ток в се вер ном МА сто ит 

https://corpmedia.ru/akmr/network/?id=8326
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при мер но 5-6 ты сяч дол ла ров мес тных на ло гов в год, не счи тая во ды 
и ка на ли за ции. А Билл по ви ду за ня тий — стро и тель-застрой щик, 
то есть ни ка ких проб лем вро де не дол жно воз ник нуть. И тут мес-
тный ар хи тек тор, к ко то ро му он идет за про ек том пе рес трой ки до ма 
под пос то ян ное жилье, го во рит ему: «Ниче го не по лу чит ся, по то му 
что town of Newberry, к ко то ро му при над ле жит Сливо вый Остров, 
при нял мес тный за кон, по ко то ро му ты да же ре монт не мо жешь 
де лать в сво ем до ме, не то что пе рес тра и вать и тем бо лее уве ли чи-
вать».

Билл, как он сам се бя опи сал — «ирлан дец из Бос то на 
во всех по ко ле ни ях», та ко го по тер петь не мог и по шел ру гать ся 
в мес тный Conservation Committee — что-то вро де стро и тель но-
го над зо ра и ох ра ны па мят ни ков од нов ре мен но. Там он об на ру-
жил, пу тем раз го во ров с чле на ми Коми те та, что мес тный за кон 
был при нят под дав ле ни ем EPA (Environment Protection Agency, 
ми нис терс тво эко ло гии США), мас са чу сет ско го DEP (Department 
of Environment Protection, мес тное ми нис терс тво эко ло гии) и мес-
тно го attorney general (Гене раль ный про ку рор Штата), ко то рые так 
хо те ли его при нять, что до би лись под нев но го штра фа для ко ми те та 
в раз ме ре де ся ти ты сяч дол ла ров, по ка они, ти па, не при ве дут си ту-
а цию в со от ветс твие с за ко но да тель с твом. То есть, пря мо ска жем, 
вык ру ти ли им руки.

При этом, хо те лось бы за ме тить, в аме ри кан ской 
Консти ту ции не на пи са но, как в рос сий ской, что «час тная собс-
твен ность свя щен на и неп ри кос но вен на» (шут ка, так все ду ма ют, 
но в ст.35 это го нет). Это под ра зу ме ва ет ся, по то му что это «дух» 
Консти ту ции. В том чис ле, и пра во де лать с ней что угод но — хоть 
за ве щать, хоть да рить, хоть сжи гать, хоть пе рес тра и вать. Любые 
ог ра ни че ния мо гут быть ли бо на ло же ны су дом, ли бо «оправ дан ным 
об щес твен ным бла гом».

В об щем, чле ны Коми те та рас ска за ли Биллу, как сле ду ет 
пос ту пить. Как жи тель (на тот мо мент) боль шо го го ро да, он не знал, 
что пра ва граж дан township на са мо уп рав ле ние в шта те за щи ще ны 
со вер шен но осо бым образом, про пи сан ным в Charter (уста ве) — 
дос та точ но 15 под пи сей го ро жан, что бы внес ти пункт о пе рес мот ре 
за ко на в по вес тку ре гу ляр но го го род ско го соб ра ния, а 150 под пи-
сей ав то ма ти чес ки со би ра ют спе ци аль ное соб ра ние (этим осо-
бым пра вом поль зу ет ся Эрин Броко вич в од но и мен ном филь ме). 
Причем от ли чие ре гу ляр но го от спе ци аль но го сос то ит в том, что 
в пер вом слу чае го ло су ют толь ко те, кто за ра нее за ре гис три ро ва-

Приложения
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лись как участ ни ки, а во вто ром — все, кто при шел. Билл, по ни мая, 
что «закон о дю не» зат ра ги ва ет ин те ре сы боль ше го чис ла лю дей, 
про вел крат кую, но эф фек тив ную кам па нию и за ру чил ся не толь ко 
сот ня ми под пи сей, но и тем, что на спе ци аль ное го род ское соб ра-
ние го ро да Ньюбер ри приш ло 450 раз гне ван ных муж чин и жен щин, 
и 399 из них про го ло со ва ли за от ме ну дис кри ми на ци он но го закона.

На этом его борь ба не за кон чи лась, по то му что EPA и мес-
тное DEP не ус по ко и лись и до ве ли де ло до Вер хов но го су да шта та. 
Но тут Билл вос поль зо вал ся тем, что по ли ти чес кая сис те ма США 
от кры та и кон ку рен тна. Он дос ту чал ся до гу бер на то ра Масса чу сет-
ся то го вре ме ни, ког да при ни мал ся за кон, Эдвар да Кинга, ко то рый, 
выс лу шав ар гу мен ты, сог ла сил ся выс ту пить на сто ро не за щи ты 
прав го ро жан Ньюбер ри. Более то го, он да же ус тро ил по лу шут-
ли вую из би ра тель ную кам па нию (шли вы бо ры в Се нат шта та), 
что бы не боль шую мес тную проб ле му вы нес ти, так ска зать, на об-
ще ре ги о наль ный уро вень. Кроме то го, он вов лек в суд Pacific Legal 
Foundation — со вер шен но уни каль ную ка ли фор ний скую НКО, соз-
дан ную в 1973 го ду по ини ци а ти ве Рональ да Рейга на. PLF (не пу тать 
с Фрон том Осво бож де ния Палес ти ны) — это со об щес тво «запад ных» 
юри ди чес ких фирм, ко то рые вкла ды ва ют в его де я тель ность ты ся-
чи ча сов pro bono, для за щи ты ин ди ви ду аль ных прав в су дах про тив 
го су дарс тва и его ор га нов. Ни од на юри ди чес кая ор га ни за ция США 
не име ет столь ко по бед в Вер хов ном Суде США, и да же се год ня PLF 
име ет три ак тив ных кей са в рас смот ре нии выс ше го суда.
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В ре зуль та те суд шта та приз нал пра во го ро да са мо му 
ре шать, как и что у не го стро ят — да же на дю не — и от пра вил EPA 
в Вер хов ный Суд. Там до воль но быс тро пред ло жи ли не до во дить 
до кон сти ту ци он но го пре це ден та — оче вид но, что в та ких воп ро-
сах мес тное са мо уп рав ле ние ви де ло «в бе лых та поч ках» Вашин гтон 
и его чи нов ни ков впол не по пра ву — и по ми рить ся. EPA приз на ло 
свое по ра же ние и да же вер ну ло го ро ду эти ежед нев ные штра фы 
в 10000 дол ла ров, ко то рые они наз на чи ли, ког да про дав ли ва ли нуж-
ный им закон.

Мо раль: де мок ра тия стро ит ся сни зу, и за щи ща ет ся не за-
ви си мым судом.

P.S: В пос лед ние 10 лет Билл воз глав ля ет Conservation 
Committie, и сле дит за тем, что бы пра ва собс твен ни ков не на ру-
ша лись, Впрочем, о дю не Сливо во го Остро ва он за бо тит ся ни чуть 
не мень ше. Там есть та кой осо бый вход на пляж, где ты въез жа ешь 
на ма ши не на пар кинг, и неж ный бе лый пе сок, чис тый и «свис тя-
щий» от силь но го вет ра, тре бу ет от те бя прой ти пос лед ние 40 мет-
ров до во ды бо си ком. Так что, эко ло гия не пос тра да ла. Фотог ра фия 
Остро ва при лагается.

P.P.S: ду маю, этот при мер осо бен но пон ра вит ся те о ре ти ка-
ми и прак ти кам мес тно го са мо уп равления.
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Приложение4

Pro будущее и pro надежду, что все 
у нас может быть иначе

Уди ви тель ное сов па де ние, но эту ис то рию я про чи тал 
в тот же день, что и предыдущую.

Про чи та но у Сер гея Черны ше ва, уч ре ди те ля но во си
бир ско го Ново кол лед жа. 

Для справ ки: 
Но во кол ледж (Авто ном ная не ком мер чес кая ор га ни за ция про-
фес си о наль но го об ра зо ва ния «Ново кол ледж») так пред став ля-
ет ся бу ду щим сту ден там на сво ем сай те: «Это кол ледж с од ной 
из са мых прог рес сив ных в Рос сии об ра зо ва тель ных кон цеп ций. 
Главное сло во в кол лед же — сво бо да. Вы смо же те вы би рать 
спе ци аль нос ти и от дель ные кур сы в про цес се обу че ния. Нау-
чи тесь поль зо вать ся сво ей сво бо дой. Полу чи те воз мож нос ти 
для са мо ре а ли за ции. Узна е те, как сво бо да дру го го ог ра ни чи-
ва ет ва шу сво бо ду. Мы ве рим, что толь ко так лю ди по лу ча ют 
зна ния и на вы ки, не об хо ди мые сов ре мен но му ми ру».

И ес ли вы уже за ин те ре со ва лись зна комс твом с Но во
кол лед жем, тог да вам точ но нуж но про чи тать текст его уч ре ди те
ля — к 4летию сво е го детища.

«Ново кол лед жу се год ня — че ты ре го ди ка. Сегод ня это 
круп ней ший час тный об ра зо ва тель ный про ект в Но во си бир ской 
об лас ти, где учит ся боль ше 1,5 ты сяч че ло век, ра бо та ет боль ше ста 
сот руд ни ков. Единствен ный, где с 2023 го да бу дет всё: от на чаль ной 
шко лы до уни верситета.

Но не это глав ное. Мало ли кто мо жет быть са мым боль-
шим. Для ме ня важ но, что Ново кол ледж — это про ект, стро я щий ся 

https://novocollege.ru/
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на идее. Идее, что в ос но ве об ра зо ва ния дол жны быть ис клю чи тель-
но гу ма низм и прос ве ще ние. Что об ра зо ва ние вне по ли ти ки. Что 
идея важ нее де нег, а со весть важ нее вы год но го кол ла бо ра ционизма.

Но во кол ледж и Но вош ко ла се год ня — это ис то рия про 
то, что мож но де лать ина че. Можно де лать кол ледж вок руг че ло ве-
ка, ког да все мо лят ся на ры нок тру да. Можно от би рать се бе са мых 
та лан тли вых сту ден тов, а не брать все ос тат ки со сто ла бюд жет ных 
ор га ни за ций. Можно учить бес плат но. Можно не гнать ся за мо дой, 
а соз да вать свои трен ды. Нако нец, мож но не до пус кать в свои сте ны 
при зы вы к убий с тву и оп рав да ние убийств, ког да все го во рят: ну, 
у нас же нет ни ка ко го выбора.

Это сво бод ное, твор чес кое и от кры тое ми ру прос транс-
тво. Его мож но лю бить или не на ви деть, но уже до воль но стран но 
не за ме чать как фе но мен на об ра зо ва тель ном ландшафте.

Мы не за иг ры ва ем с пуб ли кой. Легко рас ста ём ся с те ми, 
ко му мы не нра вим ся. Знаем, что не рав но душ ных нет — мы ли бо 
очень нра вим ся, ли бо очень не нра вим ся. Пото му что не ко леб лем ся 
вмес те с ге не раль ной ли ни ей. Имеем по зи цию и от кры то го во рим 
о ней. И, мо жет быть, те, кто ко леб лет ся, се год ня име ет боль ше ре-
сур сов или вли я ния, но вдол гую оно то го со вер шен но не стоит.

У нас мно го че го не по лу ча ет ся иде аль но. Но мы не бо-
им ся про это го во рить. Чего бо ять ся, ког да зна ешь, что и вправ ду 
хо чешь, что бы бы ло хорошо.

Мы бу дем де лать это столь ко, сколь ко во об ще воз мож но 
бу дет это де лать. Пото му что Ново кол ледж — это про бу ду щее и про 
на деж ду, что всё мо жет быть ина че».

…Ну вот, кон цов ка этой книж ки сло жи лась — вро де как сама.

Приложения
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Что еще почитать 

1. Ито ги про ек та в зер ка ле со ци о ло-
гии. Ле ва да-Центр, фев раль 2023. 

2. «Пра во на го род — от об щес твен-
но го рас сле до ва ния к об щес твен но му 
учас тию в при ня тии ре ше ний»: ито ги 
про ек та. 

3. Жур на лист ская эти ка и де я тель-
ность СМИ на пос тсо вет ском прос-
транс тве. 

https://goo.su/E66UQl
https://goo.su/E66UQl
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-ot-obshchestvennogo-rassledovaniya-k-obshchestvennomu-uchastiyu-v-prinyatii-resheniy-itogi-proekta-1675653109
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-ot-obshchestvennogo-rassledovaniya-k-obshchestvennomu-uchastiyu-v-prinyatii-resheniy-itogi-proekta-1675653109
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-ot-obshchestvennogo-rassledovaniya-k-obshchestvennomu-uchastiyu-v-prinyatii-resheniy-itogi-proekta-1675653109
https://www.taktaktak.ru/publications/post/pravo-na-gorod-ot-obshchestvennogo-rassledovaniya-k-obshchestvennomu-uchastiyu-v-prinyatii-resheniy-itogi-proekta-1675653109
https://goo.su/ZbWeY
https://goo.su/ZbWeY
https://goo.su/ZbWeY
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